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Introduccion

El siguiente documento contiene el Informe del Estado de la Participacion elaborado
en el marco del convenio interadministrativo 4600097694 de 2023. Este informe
constituye el resultado de un proceso participativo de co-construccién desde el Consejo
Distrital de Participacion Ciudadana (CDPC) en conjunto con el Instituto de Estudios
Regionales (INER) de la Universidad de Antioquia. Representantes de los quince
sectores que conforman este consejo han participado en 15 entrevistas
semiestructuradas y 26 talleres sectoriales. Estas actividades, llevadas a cabo entre
junio y agosto de 2023, permitieron construir el diagnéstico de la dindmica

participativa que el CDPC presenta para los periodos 2021-2022 y 2022-2023.

El informe se estructura en 4 partes: en la primera se describe la metodologia llevada a
cabo para construir el informe, en la segunda se hace un balance general sobre la
situacion de los sectores sociales representados en el CDPC, en la tercera se presentan
los informes especificos de los 15 sectores representados, y en la cuarta se plantean

conclusiones y recomendaciones.

1. Metodologia

El presente informe se basa en una metodologia participativa que involucré
activamente a las y los consejeros del Consejo Distrital de Participacién Ciudadana
(CDPC). En primer lugar, se realizaron entrevistas semiestructuradas orientadas a
reconocer sus experiencias de participacién y reconstruir la participacién de los
sectores que representan en el CDPC (en la tabla 1 se detallan las entrevistas
realizadas). Ademas, las y los consejeros fueron claves en el agendamiento y

convocatoria a los talleres con sus sectores sociales (en la tabla 2 se detallan los talleres

realizados).
Tabla 1. Entrevistas realizadas por fecha, sector y entrevistada/os
Fecha Sector Entrevistada/os
2 de junio Consejo Distrital de Diana Maria Catafio Arboleda (Consejera principal del
Discapacidad sector Discapacidad)
2 de junio Veedurias Ciudadanas Victor Hugo Quintero Tangarife (Consejero principal

sector Veedurias)
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Fecha Sector Entrevistada/os
5 de junio Organismos Comunales Catalina Villegas y Natalia Bolivar (Consejeras principal
y suplente del sector JAC)
6 de junio Juntas Administradoras | Luz Helena Correa (Consejera principal del sector JAL)
Locales

8 de junio Consejo Distrital de Juventud Diego Alejandro Parra y Maria del Mar Rivas
(Consejeros principal y suplente sector Juventud)

8 de junio Administracién Distrital Luis Fernando Orozco Arroyave (Equipo de la
Secretaria Técnica, Departamento administrativo de
Planeacién)

9 de junio Oriana Galindo, Estefania Rodriguez y Clara Correa

(Equipo de apoyo Secretaria de Participacion
Ciudadana, Presidencia)

9 de junio Sindicatos Cesar A. Castafio (Consejero principal sector Sindical)
9 de junio Gremios Econémicos Miguel A. Restrepo (Consejero principal Sector
gremios).
10 de junio | Consejo  Territorial de | Jovan Agudelo (Consejero principal sector CTP)
Planeacion
13 de junio = Grupos Etnicos Indigenas Adolfo Rafael Calderén y Fredy Saenz (Consejeros
principal y suplente del sector Indigena)
13 de junio | Consejo Distrital de | Sandra Maritza Patifio Soto (Consejera principal sector
Desarrollo Rural Rural)
14 de junio @ Federaciéon Antioquefia de Lina Guisao y Edwin Mufioz (Consejeros principal y
ONG suplente del sector Organizaciones Sociales)
15 de junio | Comunidades Deyci Yanet Ibarguen (Consejera principal del sector
Afrodescendientes Afrodescendientes)
15 de junio @Mesa Distrital de Anaidaly Delgado (Coordinadora Mesa Distrital de
Participacion Efectiva de Participacidon Efectiva de Victimas)
16 de junio | Victimas Luz Danelia Guarin (Consejera principal sector
Victimas)
16 de junio Organizaciones de Mujeres Ana Sofia Rodriguez y Olga Elena Montoya (Consejeras

principal y suplente del sector Mujeres)

Tabla 2. Talleres realizados por fecha, sector y tipo

N° de Fecha Sector Tipo Participantes
taller
1 22 de junio Administracion Distrital Diagnostico 26
2 22 de junio Sindical Diagnéstico 9
3 24 de junio Juntas Administradoras Locales Diagnéstico 12
4 5 de julio Sindical Agenda 9
5 6 de julio Administracién Distrital Agenda 10
6 8 de julio Grupos Etnicos Indigenas Diagnéstico 14
7 11 de julio Veedurias Ciudadanas Diagnostico 18
8 11 de julio Consejo Territorial de Planeacién | Diagnoéstico 10
9 12 de julio Gremios Econémicos Diagnoéstico 13
10 12 de julio Consejo Distrital de Discapacidad = Diagnéstico /Agenda | 53
11 14 de julio Organizaciones de Mujeres Diagnostico 25
12 14 de julio Consejo Distrital de Desarrollo Diagnéstico /Agenda | 9
Rural
13 15 de julio Mesa Distrital de Participaciéon Diagndstico /Agenda @ 33

Efectiva de Victimas
15 de julio Consejo Distrital de Juventud Diagnostico 7

-
S
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N° de Fecha Sector Tipo Participantes
taller

15 15 de julio Grupos Etnicos Indigenas Agenda 10
16 18 de julio Federacién Antioquefia de ONG Diagnostico 18
17 22 dejulio Comunidades Afrodescendientes = Diagndstico 5
18 25 dejulio Veedurias Ciudadanas Agenda 16
19 27 de julio Federacion Antioquefia de ONG Agenda 14
20 28 de julio Juntas Administradoras Locales Agenda 2
21 29 de julio Comunidades Afrodescendientes = Agenda 17
22 29 de julio Consejo Distrital de Juventud Agenda 9
23 4 de agosto Organizaciones de Mujeres Agenda 15
24 8 de agosto Economia Social y Solidaria Agenda 13
25 8 de agosto Organismos Comunales Diagnostico 3
26 15 de agosto | Organismos Comunales Diagnostico 19

La metodologia participativa se enfatizé la reflexiéon y el didlogo entre los actores
involucrados. Estas metodologias consideran a los ciudadanos como seres reflexivos
cuyas visiones, interpretaciones y experiencias son compartidas para construir un
conocimiento situado socialmente y resolver problemas colectivos definidos. En tanto
el lugar de enunciacion de este informe es el CDPC, su construccién refleja en gran
medida -aunque no exclusivamente- las experiencias de sus consejeras y consejeros, y
las posibilidades y limitaciones que ofrece el relacionamiento que tienen con sus
sectores. En otras palabras, este es el informe de la situacidn de la participacion de los

sectores sociales desde la perspectiva de las y los consejeros del CDPC.

Antes de presentar los informes y agendas por sector se ampliaran tres puntos: la
alusién al periodo de interés del estudio, los nucleos problema y problemas
subsidiarios de la Politica Publica de Participaciéon Ciudadana (PPPC), y especificidades

respecto a la construccion de agendas sectoriales.

Para la reconstruccion de la informacién relativa al periodo de interés de este informe
(mayo 2021-mayo 2023) se identificaron hitos y eventos criticos que permitieran
comprender los elementos mas relevantes de la situacién de la participacién para cada
sector en cada periodo. Esta identificaciéon se hizo mediante la codificacién de las
entrevistas y talleres en busqueda de referencias temporales por parte de las y los
participantes. Se parte de que, aunque la memoria individual puede reconstruir los
acontecimientos arbitrariamente, alude a hechos cuyas huellas pueden ser rastreadas

en documentacién normativa y noticiosa (Abbott, 2016). Ejemplo de esto es la
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constante referencia de ediles y edilas de las Juntas Administradoras Locales al Decreto
0146 de 2022 como fuente de malestar, la referencia de integrantes del sector FAONG
al Programa Suma Social (2022) como punto de apoyo para generar procesos de
fortalecimiento y articulacidn, y la alusion de los grupos indigenas a acciones colectivas

llevadas a cabo por el sector en 2021 y 2023.

Por otra parte, ante el balance que integrantes del CDPC realizaron de los talleres
diagnosticos realizados hasta finales de julio y su sugerencia de plantear estrategias
metodoldgicas durante los talleres para reconstruir esta informacion, se realizaron
lineas de la vida organizativa con los grupos afrodescendientes y con el sector comunal

(sectores con los cuales atn no se habian realizado talleres diagndsticos).

La informacién construida gira en torno a debilidades, fortalezas, amenazas y
oportunidades identificadas durante las entrevistas y talleres. Estos elementos se
agruparon teniendo en cuenta los nucleos problema de la PPPC y sus problemas
subsidiarios. Los encuentros realizados con los 14 sectores sociales dieron luz
principalmente sobre los problemas relacionados con Capital social y con Liderazgos y
modelos de representaciéon. En cuanto a Arquitectura institucional brindaron
informacion sobre el subsidiario “apoyo de las autoridades publico-administrativas a la
participacion ciudadana” y, ocasionalmente sobre procesos comunicativos y gestion de
lainformacioény el conocimiento. Esto fue resultado de una consideracion metodoldgica
del Equipo INER segun la cual era mas factible que los elementos de diagnostico sobre
Arquitectura institucional derivaran de los encuentros con el sector Administracion
Distrital. De ahi que los encuentros con este sector se centraran en dicho nucleo
problema y especificamente en los subsidiarios “apoyo de las autoridades publico-
administrativas a la participaciéon ciudadana”, “articulacién interinstitucional y
gobernanza para la participacién ciudadana”, y “marco estratégico de largo plazo para

la participacién ciudadana orientado a la gestion por resultados”™.

L El énfasis en estos subsidiarios tiene su origen en la dimensidn "Gobernabilidad y gobernanza" del objetivo
3 de la PPPC que se enfoca en Articulacion intra e intergubernamental, Articulacion con actores individuales
y colectivos, Consolidacidn y continuidad programatica y Garantias para la participaciéon ciudadana. Los
subsidiarios referidos a “procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto”
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Finalmente, la construccién de agenda tuvo especificidades para cada sector. En
algunos casos, los integrantes de los talleres lograron consensos rapidamente sobre el
diagnostico y sobre los temas de interés, con lo cual pudieron abordar, no solamente
temas, sino objetivos y actividades. En otros casos, sélo se definieron o priorizaron
temas. Por regla general, las y los sectores no tenian claros los escenarios e instancias
en los cuales tratar cada tema, pero si identificaron corresponsables. De ahi que el
Equipo INER haya traducido esta identificacion en escenarios e instancias a la luz de la
informacién que ofrece la Estrategia de Participaciéon Ciudadana de la Alcaldia de
MedellinZ y a través de las Hojas de Vida de Politica Publica que construye el

Departamento Administrativo de Planeacion3.

y “gestidn de la informacion y el conocimiento” fueron tomados en cuenta cuando los propios actores hicieron
alusion a ellos.

2 https://www.medellin.gov.co/es/participa/

3 Las Hojas de Vida de Politicas Publicas de Medellin son documentos construidos por la Unidad de Planeacién
y Politica Social del Departamento Administrativo de Planeacion en donde se consigna informacion sobre las
politicas publicas del distrito que responde a items como: problema publico de la politica publica, contexto
normativo, nombre del escenario, instrumento de gestidn y periodicidad, periodo y contexto de surgimiento
de la politica publica, hitos (lo mds importante que se ha hecho desde la politica publica y la mayor dificultad),
decisiones tomadas desde el escenario, conceptos relevantes y fuentes, actividades conjuntas con otra
politica publica, estado dentro del ciclo de la politica publica, proyectos de inversién que le dan cumplimiento,
interacciéon Estado-Sociedad Civil, Retos y Logros
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2. Vision general de la Participacion Ciudadana desde el Consejo Distrital de
Participacion Ciudadana

Para dar cuenta de los obstaculos, dificultades, retos, potencialidades y logros se acudié
a la realizacion de matrices DOFA (Debilidades, Obstaculos, Fortalezas y Amenazas)
sobre la participacion ciudadana durante los talleres diagndstico con los sectores
sociales representados en el Consejo Distrital de Participacion Ciudadana. Esta matriz
permite identificar elementos internos y externos a los actores que contribuyen al o
limitan el avance en torno a determinados temas. Para este proceso el tema fue la
participacion ciudadana del sector y la identificacion y cruce de estos elementos
permitié diferenciar los distintos elementos objeto del diagnéstico al homologarlos con

los elementos de la matriz DOFA del siguiente modo:

Tabla 3. Elementos de Diagndstico de la Situacion de la Participacion
Positivos Negativos

Internos Potencialidades o fortalezas Dificultades o debilidades

Oportunidades Obstaculos o amenazas
Efectos/Incidencia [N Retos o desafios

Se agreg6 un conjunto de elementos relacionados con los efectos o incidencia de las
acciones y procesos participativos emprendidos por los sectores para dar cuenta de los
retos o desafios (en caso de experiencias negativas) y logros (en caso de experiencias
positivas). También se agregaron las “oportunidades” como aspecto importante a tener

en cuenta para el diagndstico.

Con el fin de que el diagnostico aporte al seguimiento de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana (PPPC), los elementos identificados en los talleres fueron
codificados segun su relacién con los problemas subsidiarios de esta politica. De este
modo, el diagnostico da cuenta de la ubicacion especifica de las dificultades,
potencialidades, obstaculos y oportunidades con relacién a los nudcleos problema y sus
problemas subsidiarios. Por otra parte, los logros, retos y desafios fueron codificados
con relacion a la incidencia, problema publico principal de la PPPC. Una vez realizada

esta codificacion se llevo a cabo un conteo global que diera cuenta de las tendencias
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generales, comunes a los sectores sociales representados en el CDPC, respecto a la

participacion ciudadana.

Tabla 4. Tendencias generales Diagndstico Participaciéon Ciudadana desde el CDPC

Positivos Negativos
11111591013 Potencialidades o fortalezas Dificultades o debilidades
Nucleo problema: Capital social Nucleo problema: Liderazgo y modelos de

Problema subsidiario: Relacionamiento representaciéon

entre actores sociales, politicos e Problema subsidiario: Habilidades y
institucionales y construcciéon de sujetos competencias para el ejercicio de la
colectivos. ciudadania plena y los liderazgos.
1545908 Oportunidades Obstaculos o amenazas

Nucleo problema: Arquitectura institucional
Problema subsidiario: Apoyo de las autoridades ptiblico-administrativas a la
participacién ciudadana.

Como resultado se encontré que las principales potencialidades identificadas por las y
los participantes en los talleres estuvieron asociadas al relacionamiento entre actores
sociales, politicos e institucionales y la construccién de sujetos colectivos (problema
subsidiario del ndcleo problema Capital social), mientras que las mayores dificultades
tuvieron que ver con las habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania
plenay los liderazgos (problema subsidiario del nucleo problema Liderazgo y modelos
de representacién). Por otra parte, el apoyo de las autoridades publico-administrativas
a la participacion ciudadana (problema subsidiario del nicleo problema Arquitectura
institucional) fue referido como fuente tanto de obstaculos como de oportunidades. A
continuacion, se detallan estas tendencias.
2.1. Relacionamiento y construccion de sujetos colectivos: las fortalezas de los
sectores sociales para la participacion ciudadana

Durante los talleres, se destacé como principal fortaleza el relacionamiento con actores
y especialmente la construccion de sujetos colectivos. Se mencionaron elementos como
la existencia de organizaciones, formalizacién organizativa, articulaciéon entre
organizaciones, relaciéon entre organizaciones de diferentes sectores y diversidad
organizacional, que dan cuenta de procesos de articulaciéon interna que permiten

movilizar recursos y demandas por parte de actores sociales.
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La existencia de estructuras y redes organizativas no implica ausencia de conflicto. De
hecho, entre las debilidades se identificaron conflictos, tensiones y dificultades en la
construccion de consensos. No obstante, se enfatizé la continuidad de procesos
organizativos a lo largo del tiempo como un elemento que explica en gran medida la
potencialidad de los actores sociales para emprender procesos de participacidon formal
e informal. Este diagndstico es congruente con la literatura sobre accién colectiva que
plantea la importancia de que haya estructuras de movilizacion consolidadas como
condicién necesaria para generar procesos de accién en el marco de movimientos

sociales.

Otras fortalezas sefialadas se enmarcaron en el nucleo problema Liderazgo y modelos
de representacion. En primer lugar, quienes asistieron a los talleres reconocieron la
validez de un argumento clasico en la teoria sobre democracia participativa: que la
formacién democratica no es condiciéon previa sino resultado de la participacion.
Fueron frecuentes las alusiones a la relacién entre participacién y formacion: se
identificaron habilidades y competencias para el liderazgo y la participacién que eran
resultado de la implicacién en los propios procesos participativos. En este sentido, se
destacd el agenciamiento ciudadano como un rasgo que explica la participacion
ciudadana mas alla de la presencia o no de organizaciones: compromiso,
empoderamiento, persistencia y autogestion fueron identificados como elementos
clave en los liderazgos que protagonizan los procesos participativos. Finalmente, la
legitimidad de los liderazgos fue identificada como una fortaleza que explica el
despliegue de procesos participativos en ausencia de redes organizativas fuertes o de

consensos entre los actores de los sectores.

Tabla 5. Potencialidades o fortalezas de la Participacién Ciudadana
Total
Problema subsidiario Problema
Subsidiario*

Nucleo

problema

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Capital Social . . .
p y construccion de sujetos colectivos

4 Este valor consiste en la cantidad de veces que un problema subsidiario fue considerado la mayor fortaleza
para un sector. Por ejemplo, hubo 3 sectores que identificaron como principal fortaleza el problema
subsidiario Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos. De ahi que la suma de estos valores
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Total
Problema subsidiario Problema
Subsidiario*

Nicleo

problema

Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania

plenay los liderazgos 4
Liderazgo y los
Modelos de N . : 2 2 0
.. Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos 3
Representacion
Legitimidad de los liderazgos 1

2.2. Habilidades y competencias: dificultades para la participacion ciudadana en
tiempos de cambio
Si bien las habilidades y competencias para la ciudadania y el liderazgo fueron
elementos destacados como fortalezas, también se identifican varias debilidades que se
atribuyen a nuevas necesidades formativas derivadas de cambios contextuales durante
el periodo al que se refiere el informe. Especificamente se aludié a la necesidad de
formacién normativa y politica sobre las implicaciones y los efectos derivados del paso
de Medellin de municipio a distrito. De igual forma, fue constante la referencia a
necesidades en capacitacion sobre el uso de tecnologias el contexto de mayor
virtualizacién de los procesos participativos derivado de los avances informaticos de
los ultimos afios y la profundizacion de la virtualidad en todas las esferas sociales a raiz

de la pandemia del Covid-19.

Aparte de estos dos ejes, fue comun la mencion a necesidades de formacion en

normatividad sobre la participacion ciudadana y sobre temas especificos de los

dé como resultado 14, correspondiente a los 14 sectores sociales que participaron del diagndstico. El modo
en que se establecid cual era la principal fortaleza para cada sector fue la siguiente: 1) se codificaron los
enunciados referidos a fortalezas en el taller diagndstico segln cada problema subsidiario, 2) se contabilizé el
namero de veces que se hacia mencion a cada problema subsidiario, y 3) se identific6 qué problema
subsidiario fue mencionado mas veces como fortaleza por el sector. En los casos en que un sector atribuyo
por igual nimero de veces las fortalezas a distintos problemas subsidiarios, su aporte al conteo global fue
dividido entre los problemas subsidiarios en cuestion. Por ejemplo, las comunidades afrodescendientes
enunciaron la misma cantidad de veces fortalezas codificadas como Relacionamiento entre actores sociales,
politicos e institucionales y construcciéon de sujetos colectivos y como Legitimidad de los liderazgos; por lo cual
se otorgd 0,5 a cada uno en la sumatoria. Este procedimiento aplica para los demas elementos identificados
con la matriz DOFA.
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sectores, asi como en habilidades de relacionamiento interno que contribuyan a la

tramitacion de conflictos al interior de los sectores y con distintos actores.

De otro lado, hubo otras dificultades relacionadas con el problema subsidiario del
nucleo problema Liderazgo y modelos de representacién. En primer lugar, hubo un
gran énfasis en el interés en los asuntos publicos como limitante a la participacidn. Si
bien este mismo elemento fue destacado como una fortaleza, en esta ocasiéon quienes
participaron en los talleres plantearon que las bases sociales de los sectores no
evidenciaban un gran interés en los temas de participacién y explicaron esto en funcion
de otros aspectos como la baja incidencia, la desconfianza en las autoridades y en los
liderazgos, y la baja formacion ciudadana en cultura politica ciudadana. Por otro lado,
fue constante la alusidon a problemas de legitimidad en los liderazgos a causa de
intereses personalistas y clientelistas en algunos liderazgos y en la tendencia a
establecer relaciones conflictivas con otros lideres. Finalmente, a lo largo de los talleres
se evidenciaron dificultades en el surgimiento y renovacion de actores y agendas que
algunos sectores también definieron como una debilidad que condiciona el potencial de
los procesos participativos y que se asocia (en una relacién de ida y vuelta) con las
dificultades en el agenciamiento por parte de ciudadanos que no ejercen roles de

liderazgo o no participan.

De otro lado, también se plantaron problemas en el ntcleo problema de capital social y
especificamente en cuanto al relacionamiento entre actores sociales, politicos e
institucionales. Estos problemas tienen que ver con la relacidn entre sector y otros
actores, y se asocia a elementos como la baja confianza interpersonal, politica e

institucional; y problemas de reconocimiento entre y hacia actores sociales.

Tabla 6. Dificultades o debilidades de la Participacion Ciudadana

Total
Problema subsidiario Problema
Subsidiario

Nicleo

problema

Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania

Liderazgo y los plena y los liderazgos 5
Modelos de N . . . 1
R e Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos 4
epresentacion

Legitimidad de los liderazgos 2



19

Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la
participacién
Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales

iy : : 2,5
y construccién de sujetos colectivos ’

Capital Social

2.3. El apoyo institucional como oportunidad para la participacion ciudadana

El apoyo de las autoridades publico-administrativas, dimensién de la arquitectura
institucional, fue valorado como un aspecto que favorece los procesos de participacion.
Se hizo alusién a un conjunto de elementos que evidencian la disposicién de la
institucionalidad distrital hacia la participacion: escenarios institucionalizados para la
participacion ciudadana, formulacién de politicas publicas diferenciadas
sectorialmente, apoyo en capacitacidn, recursos para transporte y alimentacion, oferta
de espacios fisicos para la ciudadania, oferta publica relacionada con temas

participativos y posibilidad de priorizar temas a través de presupuesto participativo.

Otra dimension de la arquitectura institucional que se considera positiva es la
articulacién institucional y la gobernanza expresada en la existencia de espacios de
interlocucién entre sectores sociales, dependencias de la administraciéon distrital y
otras instancias institucionales (a nivel local, departamental y nacional). Se asocio6 la
presencia de estos espacios al reconocimiento normativo de sectores sociales

diferenciados y a la existencia de politicas publicas en torno a ellos.

Por otra parte, también se consideraron oportunidades elementos del capital social
como el relacionamiento entre sectores sociales y otros actores como medios
alternativos de comunicacién o con miembros de los mismos sectores a escala
departamental y nacional; y el reconocimiento entendido como la existencia de
espacios de participacidn para identidades socioculturales. Finalmente, se menciond la
renovacion de agendas, dimension de liderazgo y modelos de representacion, como un
elemento que se ve favorecido por el posicionamiento en el debate publico de nuevos

temas por parte de autoridades politicas elegidas democraticamente.

Tabla 7. Oportunidades para la Participacién Ciudadana
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Total
Problema subsidiario Problema
Subsidiario

Nucleo

problema

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la

e .. 7
Arquitectura participacion ciudadana
Institucional Articulacidn interinstitucional y gobernanza para la participacion 35
ciudadana ’
Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales 2
Capital Social y construccion de sujetos colectivos
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales 1
Liderazgo y los
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la
Modelos de & y B yag 0,5
., participaciéon
Representacion

2.4. Obstaculos a la participacién ciudadana desde el apoyo institucional

Paradoéjicamente, elementos propios del apoyo publico también fueron considerados
obstaculos para la participacion ciudadana. A pesar de la existencia de recursos de
apoyo a los procesos participativos, se planteé que éstos son insuficientes o estan
concentrados en organizaciones con fuerte trayectoria; de igual forma se problematiz6
el protagonismo de presupuesto participativo frente a otros procesos, actores e
instancias de participacion. Finalmente hubo una constante alerta sobre cémo la
“protocolizacion” de los escenarios institucionales de participacion ahoga la voz de los
sectores, difumina demandas prioritarias y estandariza formas de participacion que
deberian diferenciarse segun las identidades y trayectorias socioculturales de los

sectores sociales.

Durante los distintos ejercicios metodolégicos, estos elementos se asociaron con un
cuestionamiento a la permanente rotacion de personal en a la administracion distrital
y los efectos de esto en términos de continuidad en los procesos, asi como a la poca
interlocucion directa con actores directivos como secretarios de despacho y alcalde. En
este sentido, también se identificaron problemas referidos al marco estratégico a largo
plazo que, si bien no aparecieron con tanta frecuencia, si fueron mencionados por la
mayoria de sectores en términos de necesidades de seguimiento, continuidad y
medicion a los procesos, y articulacion de las decisiones participativas con planes de

desarrollo a niveles distrital y local. Otros problemas subsidiarios del nicleo problema
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arquitectura institucional identificados como obstaculos fueron los procesos
comunicativos hacia la ciudadania y el gobierno abierto, y la articulacion

interinstitucional y gobernanza.

Finalmente, se establecieron como obstaculos dos problemas subsidiarios del nucleo
problema Capital social: el reconocimiento entre actores y la confianza entre y desde la
ciudadania. En cuanto al primero, se aludi6 a la necesidad de mayores procesos de
transversalizacion que permitan el fortalecimiento de participacién mas plural y al
desconocimiento de la especificidad sociocultural correspondientes a cada sector. Con
respecto a la confianza, se identific6 un ambiente social de estigmatizacién y amenazas
hacia los liderazgos, asi como de baja confianza interpersonal, y una permanente

desconfianza hacia lo publico desde la ciudadania.

Tabla 8. Obsticulos o amenazas

Total
Problema subsidiario Problema
Subsidiario

Niucleo

problema

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion

. 6,8
ciudadana
Marco estratégico de largo plazo para la participacién ciudadana 1
Arquitectura orientado a la gestién por resultados
Institucional Procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del 08
gobierno abierto ’
Articulacidn interinstitucional y gobernanza para la participacién 05
ciudadana ’
. . Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales 3,3
Capital Social . : . i .
Confianza social y politica entre y desde la ciudadania 1,5

2.5. Participacién no vinculante: Logros, retos y desafios de la participacion
ciudadana

El diagnéstico sobre la incidencia de la participacién ciudadana es unanime desde los

sectores representados en el CDPC: si bien hay un reconocimiento institucional que se

traduce en apertura de escenarios, acompafamiento técnico y apoyo econémico para

las practicas participativas, no hay incidencia en tanto la participacién no es vinculante.
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Como logros de esta participacidn, quienes asistieron a las entrevistas y talleres
reconocen la formacidn en temas de participacién y temas relativos a la situacion de los
sectores, aprendizajes politicos en el curso de las experiencias de participacidn, la
posibilidad de influir en la asignacién de presupuestos para los sectores, la
participacion en formulacion de politicas publicas, el peso que los conceptos emitidos
en el marco de escenarios participativos puede tener en la opinidén publica, y el efecto
de ejercicios de control social a la contratacion y la ejecucion de presupuestos. De otro
lado, en varios sectores se destacan efectos sociales que resultan de la autogestion para

el logro de problemas sociales como la inseguridad alimentaria.

En cuanto a retos y desafios se sefialan principalmente el caracter no vinculante de los
conceptos emitidos en escenarios de participacion, la prevalencia de formas de
participacién informativa y consultiva, la desarticulacion de los planes de desarrollo
distrital y territoriales con los escenarios de participacion, la multiplicacién de los
escenarios y su relacion con la atomizaciéon de la participacién, la relaciéon entre
diferenciacién sectorial y la dificultad en la generaciéon de proyectos estructurales,
integrales y con enfoques transversales; y la posibilidad de participar mas alla de la

formulacidon de las politicas publicas (por ejemplo en su seguimiento y evaluacion).
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3. Administracion Distrital

3.1. El sector Administracion Distrital y la participacion ciudadana entre mayo de
2021 y mayo de 2023
Durante el periodo comprendido entre mayo de 2021 y mayo de 2023 se llevaron a
cabo varias acciones en torno a la formulacién de la Politica Publica de Participacion
Ciudadana (Alcaldia de Medellin, 2022a): en diciembre de 2021 finaliz6 la construccion
del documento técnico iniciada en septiembre del 2020, entre marzo de 2022 y febrero
de 2023 se debatid el Proyecto de Acuerdo en el Consejo; y entre octubre y noviembre
de 2022 se socializaron los resultados de la formulacion de la politica con los grupos de

valor que participaron en este proceso.

Por otra parte, en este periodo finalizo el disefio del Sistema Distrital de Participacion
Ciudadana en el 2022, como “un dispositivo de articulacién de instancias, actores,
espacios, recursos, instrumentos, procesos y acciones que atiendan, transformen o den
respuesta a los problemas y agendas publicas y necesidades ciudadanas en clave de
promocion, proteccion y fortalecimiento de la participacion ciudadana” (Alcaldia de

Medellin, 2022b).

También se trabajé en torno a mecanismos intra institucionales para la coordinacion
de las acciones en el tema de la participaciéon ciudadana como la Mesa de Articulacion
del proceso de Fortalecimiento de la Ciudadania (FOCI) dentro del sistema de calidad
la Mesa de Fortalecimiento de la Ciudadania (FOCI)se construye el Plan de Participacion
que formula acciones en estas lineas de trabajo y se ha realizado un inventario de
instancias de participacion ciudadana en el que se identifican norma, programa,
proyecto especifico y escenario (periodicidad, objetivo, instrumentos, incidencia,

responsable).

FOCI es un espacio de articulacion entre dependencias -con liderazgo de la Secretaria
de Participacién- a través del cual se conversa “alrededor de las problematicas que hay
especificas para la ciudadania, y como llevar acciones y como desarrollar acciones para
fortalecerla” (Entrevista Secretaria Técnica CDPC Departamento Administrativo de

Planeacion).
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Otras formas de articulacion interinstitucional identificadas son la Mesa de Enlace y
Seguimiento (MES) a la ruta de Planeacion del Desarrollo Local y Presupuesto
Participativo en el cual se articulan los servidores de enlace y seguimiento de
Presupuesto Participativo); el Centro de Orientacion Pedagogica de la Secretaria de
Participacién Ciudadana, y la medicién del Indice de Calidad de la Participacién

Ciudadana entre Alcaldia de Medellin y Universidad de Antioquia.

Como un elemento que dificulta la articulacion institucional, se evidencié que hay
desconocimiento -y desinterés- de algunas y algunos servidores sobre la participacion
ciudadana y los procesos institucionales que buscan promoverla. Un ejemplo critico en
este sentido es el desconocimiento de la Politica Publica de Participacion Ciudadana
que, aunque se sabe que existe, no ha sido apropiada por los distintos actores
institucionales que podrian contribuir en dimensiones (al menos en el ntcleo problema
Arquitectura Institucional) necesarias para el fortalecimiento de la participacion. Estos
elementos también se evidenciaron durante la construccion de la Politica Publica de

Participacién Ciudadana:

“Segun los representantes de las dependencias de la administraciéon en la Mesa de
Fortalecimiento a la Ciudadania (Mesa FOCI) no existe un consenso entre las Secretarias
sobre el enfoque de la participacion, ni de las metodologias para promocionarla y
asegurar la consulta sobre las necesidades comunitarias y apropiacion ciudadana. Por
otra parte, encuentran que los profesionales que se acercan a las comunidades muchas
veces no cuentan con la suficiente experiencia en el tema o responden a intereses
particulares, que incrementan la desconfianza en el Estado y las dificultades para tejer
y construir con los otros lo colectivo (Talleres de cocreaciéon, Mesa FOCI, 2020)”

(Alcaldia de Medellin, 2022a, p. 143).

Por otro lado, durante los encuentros con el sector se dieron reflexiones respecto a la
gobernanza que giran en torno a la dificultad de entablar un relacionamiento mas
horizontal y constructivo con la ciudadania. Se plante6 que hay una tendencia a definir
la relaciéon con los actores sociales desde arriba mas que en un sentido horizontal,
reconocer a “la ciudadania como un par con el que yo tengo que construir” (Entrevista

Equipo de apoyo CDPC Secretaria de Participacién Ciudadana). Durante el taller
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diagnostico se expresé que “nos hace falta la generaciéon de acciones conjuntas y
alianzas en las que la administracion no es la que pone la plata sino en un papel mas
horizontal, para afianzar el compromiso de todos los involucrados” (Taller Diagnostico

Sector Administracion).

Por otra parte, también se plante6 que el relacionamiento de la alcaldia se da con
actores que pertenecen a algun escenario, instancia u organizacidn; pero no recoge al
grueso de la ciudadania y no ofrece una estructura que permita a ésta incidir en los
asuntos colectivos. En este sentido, se sostiene que la articulacion interinstitucional
estd muy orientada a temas presupuestales (particularmente a presupuesto
participativo) con un enfoque en los niveles comunitarios, en “los micro territorios de
la ciudad”, pero no se dirige a “los grandes elementos de participacion de la ciudad”
(Entrevista Secretaria Técnica CDPC Departamento Administrativo de Planeacion).
Esta vision de la articulacion interinstitucional y la gobernanza como limitada a un tipo
comunitario de participacién y sin didlogo con la ciudadania fue objeto de un fuerte
cuestionamiento durante el taller diagnostico: “No se puede seguir homologando
participacién a voluntariado” (Taller Diagndstico Sector Administracién).

Marco estratégico de largo plazo para la participacion ciudadana orientado a la gestion por
resultados

Dos de los principales problemas identificados por el sector tienen que ver con las
dificultades para dar continuidad a los procesos participativos: 4. Falta de acuerdo u
homologacion sobre cuales son y como se articulan los instrumentos de planeacién y
gestion del Distrito que contribuyen a los objetivos de la participacién ciudadana, es
decir, ala visiéon y metas de sus actores; y 5. La percepcién y la medicion de la incidencia
de la participacion ciudadana en lo publico puede estar siendo afectada porque dicha

categoria no esta claramente homologada dentro de la institucion.

Estos problemas se dan en un contexto amplio que remite a la tension entre logicas
politicas y légicas institucionales. Esto se expresa como una desarticulacién entre dos
temporalidades: el largo plazo institucional y el corto plazo politico. Asi se expresé en
la Entrevista con el Equipo de apoyo al CDPC de la Secretaria de Participacion

Ciudadana:
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“Hay procesos de largo aliento, de profunda duracion y alcance, como la formulacién de
una politica publica [y] frente a ese tipo de herramientas de incidencia, de
transformacion de los problemas sociales no se permite un didlogo a profundidad
porque los tomadores de decisiones, ordenadores del gasto, desconocen
profundamente los procesos; y la ciudadania no es capaz de diferenciar en cabeza de
quién estan los procesos de largo aliento, sino que siempre suelen caer en las ldgicas
clientelares del gobierno de turno” (Entrevista Equipo de apoyo CDPC Secretaria de

Participacién Ciudadana).

Aunque hay diferentes tipos de instrumentos® que garantizarian continuidad en los
procesos mediante una convergencia entre logicas institucionales y politicas, no se ha
logrado que estén articulados. Desde la Secretaria Técnica del CDPC ejercida por el
Departamento Administrativo de Planeacidn, se sugiere que esta articulaciéon podria
realizarse mediante un sistema distrital de planeacién, pero “la mera politica, que es
basicamente una politica de gobierno, ni siquiera es una politica publica, que es el
sistema municipal, tiene dificultad en dejar claro cémo integrar y como articular los
diferentes instrumentos de planificacién de la ciudad” (Entrevista Secretaria Técnica

CDPC Departamento Administrativo de Planeacion).

La desarticulacion implica que muchos de los planes que darian continuidad a los
procesos participativos no logran efectividad. Por una parte, no todos los planes son
vinculantes: “nosotros tenemos planes estratégicos obligatorios, o sea, plan de
ordenamiento territorial, plan de desarrollo, pero tenemos un montén de planes que
no son obligatorios y vinculantes. Nosotros podemos tener 35 planes estratégicos
sectoriales, 35 que no estan en la ley” (Taller Diagnostico Sector Administracion). Por
otra parte, la no incorporacion de planes de desarrollo local y planes sectoriales al plan
de desarrollo distrital resulta en dificultades para que hagan parte de la agenda de

acciones e inversiones distritales.

5> Planes de Desarrollo Local, Plan de Ordenamiento Territorial, Plan De Desarrollo del Distrito y Los Planes
Estratégicos Generales.
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A esto se suman las dificultades de las y los servidores publicos en construir
definiciones y sentidos compartidos sobre la participacion ciudadana y, en un contexto
organizativo altamente diferenciado, la disparidad en la comprension de los grandes
marcos que orientan el trabajo de las diferentes dependencias. Durante el taller de
agenda, por ejemplo, el tema de instrumentos de planeacién y gestién generé muchas
confusiones.

Gestion de la informacion y el conocimiento, procesos comunicativos hacia los ciudadanos y
gobierno abierto

Por ultimo, desde el sector administracion se plantea que es necesario fortalecer las
condiciones territoriales para que lo ciudania se vincule a los procesos participativos.
Como parte de estas condiciones se encuentra el acceso a internet y la comunicacién
clara, oportuna y abierta. En este sentido, se resalta la necesidad de fortalecer los
telecentros como espacios que permiten procesos comunicativos permanentes y

eficaces con la ciudadania.

Finalmente, se resalta la construccion del indice de participacién ciudadana como una
accion que contribuye a la toma de decisiones informada en tanto se incorpore en una

adecuada gestion de la informacion y el conocimiento.

3.1.1. Capital social

Durante los encuentros con el sector administraciéon emergieron discusiones en torno
elementos del nucleo capital social y especificamente sobre el modo en que la
desconfianza y la inconformidad influyen en tensiones en el relacionamiento entre

actores sociales, politicos e institucionales.

Se identific6 distanciamiento de los espacios participativos institucionales y tensiones
en el relacionamiento con otros actores de la participacion por parte de actores sociales
que no ven incidencia en los escenarios institucionales o que se sienten inconformes
con cambios en el rol que tienen respecto a su lugar en los mismos. Un caso comentado
es el de las Juntas Administradoras Locales (JAL) que -tal como se evidencia en su
informe sectorial- han visto disminuida su influencia en temas de desarrollo local

respecto a los Consejos Comunales y Corregimentales de Participacion (CCCP).
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Dos elementos sobresalen en el modo en como perciben el relacionamiento las y los
servidores publicos: intereses politicos y desconfianza. Tal como se expreso6 durante el
taller diagnostico, la relacion entre institucionalidad y actores sociales es “tensa, esta
atravesada por el interés y la desconfianza. Ambos ejes nodulan” (Taller Diagndstico
Sector Administracion). Respecto al primer elemento, al responder sobre cémo valoran
esta relacidn, varias de las respuestas de las y los servidores publicos fueron que el
relacionamiento esta atravesado por logicas instrumentales mas que democraticas: “las
relaciones de poder generan un mercado relacional entre las partes”, “es una relaciéon
de intereses, desde la administracion se facilitan procesos a grupos que le generan

interés, no siendo tan facil para otros” y “es una relacién utilitaria. El estado requiere

legitimar su actuar” (Taller Diagndstico Sector Administracién).

Por otra parte, la desconfianza es el elemento mas destacado durante los encuentros
con el sector. Durante el taller, otro tipo de valoraciones sobre el relacionamiento
apuntaron en este sentido: “débil, condicionadas por la desconfianza”, “considero que
se han realizado esfuerzos importantes para mejorar las relaciones estado-actores
sociales, pero aun se evidencia desconfianza, rivalidades, descontento de muchos
actores sociales hacia la institucionalidad” y “la relacion es tensa, de desconfianza y

descalificacion mutua. Falta reconocimiento y respeto” (Taller Diagnostico Sector

Administracién).

Esta desconfianza es reciproca y se imbrica con problemas de reconocimiento por lo
cual el relacionamiento suele darse en términos adversariales mas que deliberativos y
en busqueda de acuerdos: “No tenemos claro el rol del servidor publico, siento que
estamos compitiendo con la gente en la calle. Se dan tratos peyorativos, clasistas y hasta
discriminatorios con la ciudadania. Es como si existiera una disputa, una competencia

que se nota en los espacios de participacion” (Taller Agenda Sector Administracién).

Finalmente, se resalta que la desconfianza no es generalizada sino diferenciada; es
decir, las expectativas e insatisfacciones se dan en funcion del relacionamiento previo
de los actores y en esto juega un papel la distincién entre légicas y actores
institucionales y politicos. Como se expresé durante el taller diagndstico: “con la unidad

de innovacion hay una relacién y vinculacién de credibilidad, validacién por parte de
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colectivos y lideres. Sin embargo, con la alcaldia hay resistencia, desconfianza” (Taller

Diagnostico Sector Administracion).

3.1.2. Liderazgos y modelos de representacion

Otras reflexiones durante los encuentros con servidoras y servidores publicos giraron
en torno al nucleo problema liderazgos y modelos de representacidn, y con particular
fuerza el lugar del agenciamiento ciudadano y el interés en los asuntos publicos tal

como se ha descrito al tratar el apoyo institucional a la participacion.

Las expectativas paternalistas de amplios sectores de la ciudadania son factores que
potencian la baja incidencia. Esto se reproduce a nivel de los liderazgos que llegan a los
escenarios de participacion. Se percibe que una fuerte desconexidn entre sectores
sociales y representantes tiene que ver no exclusivamente con el caracter poco
consultivo e incluyente de las y los lideres sino también con una desinterés y apatia de
la ciudadania. En dltimas esto tiende a reproducir las mismas légicas de la democracia

representativa que paradojicamente buscan ser superadas a través de la participacion.

Por otra parte, en la experiencia de las y los servidores publicos es frecuente que los
liderazgos estén orientados por intereses particularistas y que su relacionamiento con
la institucionalidad oscile en funcién de los beneficios posibles y la relacién con los
tomadores de decisiones. La falta de un mayor agenciamiento ciudadano impide que la
tensién entre logicas politicas e institucionales se oriente en un sentido mas

institucional o que refleje el interés de los sectores sociales.

En este sentido, durante los encuentros con las y los miembros del sector se aludi6
constantemente a la falta de representatividad de varios lideres y lideresas como un
obstaculo para la tramitacién adecuada de las demandas de los distintos sectores
sociales. Esta falta de representatividad se suma a la concentraciéon en las mismas
personas de roles de liderazgo, membresias en escenarios de participacion y acceso a
recursos sociales y politicos; dindmicas que generan un mayor distanciamiento entre
las bases sociales y los escenarios de participacion, desincentivan el agenciamiento

ciudadano y dificultan los procesos de renovacién de agendas y actores. Durante la
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construccion de este informe, estos elementos fueron evidentes en distintos grados en

los sectores que integran el CDPC.

Finalmente, un factor que para algunos funcionarios incide en el bajo agenciamiento es
la falta de competencias de actores sociales para interpretar las logicas institucionales
de la participaciéon. Esto implica que su accién no llega a los espacios o actores que
podrian ofrecer mas posibilidades de incidencia y continuidad, y que la frustracion

resultante genere desinterés en los asuntos publicos.

3.1.3. Incidencia

De los encuentros con el sector se evidencia que hay una baja incidencia de la
participacién ciudadana. En el taller diagnostico la mayoria de respuestas (11 de 17)
ante la valoracion de la incidencia fueron negativas: “incidencia media”, “deficiente”,

” «

“aun es reducida”, “mala, demasiado permeada por la corrupcién y la politiqueria, muy
formal e inflexible para adaptarse al cambio”, “limitada, contenida, en potencia”, “nula”,
“muy mala”, “muy deficiente”, “poca”, “tiende a dirigirse a legitimar decisiones

estatales” e “incidencia baja” (Taller Diagnostico Sector Administracion).

Se reconocen, no obstante, experiencias de participacién exitosas que vinculan
construccion de sujetos colectivos y traduccién institucional de los procesos de accién
colectiva generados por ellos. Casos paradigmaticos en este sentido han sido el
movimiento de victimas, el movimiento LGBTIQ+ y, con una fuerza importante en los

ultimos anos, el movimiento de mujeres:

“la existencia misma del movimiento de mujeres, la politica publica para la equidad de
género de las mujeres urbanas y rurales de Medellin, el trazador de género que hoy
tienen un montdén de proyectos dentro del distrito que, finalmente, cuando se estan
ejecutando, estdn cumpliendo las politicas basadas en género” (Entrevista Equipo de

apoyo CDPC Secretaria de Participaciéon Ciudadana).

El tipo de participacién del movimiento de mujeres expresa un agenciamiento
ciudadano que no solo llega a los espacios de participacién, sino que los genera,

propone agendas, desafia légicas establecidas e impacta en el orden social:
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“es un asunto que desarrollan son las organizaciones de mujeres, ahi hay un ejercicio
de formacidn politica permanentemente, no estan en un asunto de promover la norma,
sino de hacer disrupcién con la norma, sino del asunto de romper la norma. El asunto
de crear nuevas reglas de juego, de construir otro status quo” (Entrevista Secretaria

Técnica CDPC Departamento Administrativo de Planeacion).

Por otra parte, se plantea que la participacién tiene otros efectos, ademas de la
incidencia: “las organizaciones, los colectivos, las instancias pueden tener acciones muy
incidentes todos los dias en sus territorios” a pesar de que no tengan “incidencia con
respecto a las decisiones del Estado” (Taller Diagndstico Sector Administracién). De
este modo, se reconocen otro tipo de efectos de la participaciéon como la formacién
ciudadana, la comunicacién entre lideres y sectores sociales y la construccion de
informacién. Una experiencia exitosa desde esta perspectiva es el dia blanco realizado

por organizaciones sociales, organismos comunales y Juntas Administradoras Locales

3.2. Alternativas de solucién

La construccién de una agenda que oriente el ejercicio del sector administracion
distrital constituye un ejercicio amplio y complejo que hace parte de procesos
institucionales en curso y especificamente los preparativos para la construcciéon de una
Politica de Participacidon Ciudadana en la Gestion Publica. Con el objetivo de nutrir este
proceso, durante el taller de agenda se avanzo en la ideacion de alternativas de solucion,
canales y estrategias que las y los servidores sugirieron en funcion de los problemas

identificados. A continuacidn, se exponen los resultados del ejercicio.

Problema 1. Deficiente incidencia de la participaciéon ciudadana en Medellin

A. Desde su rol y en el contexto especifico de | B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
su dependencia ;cuales alternativas de | canales y estrategias que podrian impactar
solucion podrian implementarse? en mayor medida este problema?

v' Desde las dependencias se traten de manera | v* Desarrollo de capacitacién y conocimiento
seria y correcta los espacios y personas que para saber como participar
participan. v' a la ciudadania, como a los servidores y
contratistas.
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
soluciéon podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v" Implementacién de la Politica Pdblica de
Participacion Ciudadana

v' Apertura y democratizacién del Estado

v' Incremento de la gobernanza

v" Que la ciudadania escoja mejores
mandatarios y haya mayor control social a
lo publico.

v" Incentivar a la ciudadania para que en sus
diferentes necesidades del diario vivir vele
por el cumplimiento de sus derechos y
también que si tiene habilidades
comunicacionales y sociales llegue a liderar
procesos en sus comunidades.

v Los niveles directivos continuar
incentivando y desde el buen ejemplo la
participacion respetuosa e incluyente. Si no
hay buen ejemplo, nunca habra verdadera
confianza de la ciudadania.

v' Revisar alcances normativos de algunas
instancias, con el fin de procurar que al
menos parte de estas instancias
participativas tengan alcance vinculante.
Descentrar el poder

v" Consejo  Distrital de  participacién
ciudadana
v Instancias de participacion

Mejorar instrumentos para medir impacto

v' Medicién a grupos de valor linea de entrada
y de salida

v" En la participacién ciudadana en Ila
planeacién del desarrollo existe
multiplicidad de escenarios de participacion.
Es necesario generar una mayor cultura de
participacién en los escenarios que
formalmente estan creados por las politicas
publicas, los seguimientos a la
implementaciéon de los planes estratégicos
de la politica publica (para cada politica
publica hay un consejo consultivo o comité
de implementacién que cuenta con
representacion o delegacién de la sociedad
civil en su conformacién)

v La estrategia seria la difusiéon y
convocatorias para integrar los consejos o
comités de las politicas publicas

v" Desde la unidad de gestion formativa para la
participacién continuar fomentando las
acciones de incidencia que propenda por
transformaciones en el territorio.

v" Enla normatividad de instancias - politicas
publicas, entre otras, dar lugar a las
decisiones de las comunidades.

v’ Abrir la participacion a estrategias que no
sean necesariamente espacios de
voluntariado para que otros ciudadanos
podamos opinar y decidir.

v Establecer planes de fortalecimiento a las
instancias y organizaciones que generen
capacidades para una incidencia real.
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
soluciéon podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v" Generar espacios para la revisién y
construccion de dimensiones que posibiliten
la ampliaciéon del concepto de incidencia,
dado que podriamos invisibilizar procesos
comunitarios que transforman realidades e
inciden en lo publico y que claramente no
estan supeditados a la gestion institucional
publica.

v Socializacién de resultados de la dimensién
de incidencia del indice de participacion
ciudadana en espacios reflexivos y de
andlisis que permitan ahondar en la mirada
comprensiva de la misma.

v' Revision de disposiciones normativas que
posibilitan la emergencia de instancias de
tal modo que se afiancen las vias para
garantizar su  incidencia en las
disposiciones publicas.

v" Disminuir la cantidad de escenarios de
participacion y brindar mayores
instrumentos para la toma de decisiones a
los que quedan

v Integracién de los escenarios
v" Modificacién de actos administrativos para
fortalecer escenarios.

v' La clave estd en cualificar y fortalecer los
liderazgos y espacios de participacién y
potenciar el uso de los mecanismos de
participacién

v Se deben establecer estrategias para
garantizar que si bien, las sugerencias,
propuestas o asesorias de las diferentes
instancias o consejos o mesas asociadas a
las diferentes politicas y herramientas de
gestion no son obligantes, se les debe a estas
instancias una retroalimentacion constante
de que, como y porqué se tuvo o no en
cuenta su apreciacion.

Problema 2. La relacién entre la institucionalidad v los actores sociales de la

participacion ciudadana se caracteriza por la desconfianza, el descontento y la

instrumentalizacién, agudizado por el contexto politico del momento.

A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuales alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v' Capacitaciones a la ciudadania para entender
desde la norma, las actuaciones que puede
realizar la institucién-entidad, es decir,
poder entender los marcos con los que se
rige la administracién y asi poder tomar
decisiones teniendo en cuenta las
limitaciones de la ley.

v’ Abrir espacios con la ciudadania
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v' Metodologias experienciales y juegos de
roles para generar empatia, reconocimiento
y aumentar la confianza.

v Transparencia en los procesos contractuales.

v' Sensibilizar a la ciudadania sobre las
diferencias entre el accionar del estado y el
accionar de los gobiernos.

v Comunicacién Publica

v Gobierno Abierto

v FOCI como direccionador y construccion de
lineamientos para involucrar a la
ciudadania en todo el ciclo de gestién.

v" Realizar excelente mi trabajo, siempre dar lo
mejor de mi, generando desde mis acciones y
actitud una perspectiva diferente para los
distintos publicos.

v' Comportamiento y actuar diferente e n los
lideres politicos, para que desde la cabeza se
genera la mayor desconfianza y poca
credibilidad, asi las bases hagan sus
mayores esfuerzos.

v" Producir y difundir conocimiento de
experiencias emergentes novedosas (bien
sea porque proponen huevas estrategias o
porque articulan nuevos actores) de
asociacion, trabajo conjunto y organizacion
en los territorios.

v" Instancias, escenarios micro locales con una
conexion directa con instancias de nivel
distrital y mas acompafiamiento territorial
articulado.

v" Red relacional desde los sistemas de
informacién que dé permanencia

v' Implementar al 100% Medellin participa®

v" Desde las escuelas seguir fomentando el
pensamiento critico, pero también Ila
capacidad de imaginaciéon para encontrar
salidas conjuntas a dicha problematica

v" Es importante tener procedimientos claros,
criterios definidos, protocolos, entre otros,
que selleven a cabo independientemente de
las preferencias o ventajas que pueden
tener lideres o personas en el territorio o
instituciones, de modo que no se favorezca
a unos, en desmedro de otros, por las
cercanias y aprecio mayor, que le tenga un
directivo o servidor con capacidad de
inclinar a su favor beneficios.

v Sancionar actos de corrupcién y hacerlos
visibles para mejorar el control en la
comunidad, para ir restableciendo
confianza.

6 Estrategia de Participacién Ciudadana, es la seccién donde esta la informacién relacionada a los espacios,
mecanismos y acciones que permiten la participacion ciudadana en el ciclo de la gestidon publica; diagndstico,
formulacién, implementacion, evaluacidn y seguimiento a través del portal web de la Alcaldia de Medellin,
con el propdsito de vincular a la ciudadania y demds grupos de interés en las decisiones y acciones publicas,
para fortalecer la incidencia, la promocién y garantia de la participacion como derecho (Alcaldia de Medellin,
2023b)
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v Es importante que el reporte de los
indicadores atienda a la definicion de si
mismos, y no sean inflados para quedar bien
en el plan de desarrollo.

v Es importante tener claridad de la
asignacién y ejecucion de los recursos, dado
que los recursos en contratos de logistica no
se comprenden como se ejecutan.

v" Generacién de acuerdos y alianzas mediados
por consensos y compromisos que
respondan a necesidades de actores y grupos
y no solo a indicadores.

v" Desarrollo de acciones conjuntas con actores
de la participacion que visibilicen
compromisos en el servicio publico.

v' Generacion y desarrollo de acciones
favorables a la apropiaciéon social del
conocimiento que afiancen procesos de toma
de decisiones mediados por la informacién
adecuada, actualizada, veraz y objetiva.

v Cualificaciéon de procesos que propendan
por el mejoramiento de la actitud del
servidor publico.

v" Deconstrucciéon y construcciéon de medios
de comunicacion que potencien la
visibilidad de los procesos comunitarios
llevados a cabo por los actores y grupos de
las comunidades y no solo de la
institucionalidad.

v Definir claramente los roles de los actores y
la actuaciéon misional de los servidores
publicos

v" Ganar mas en empatia

v' Fortalecer los escenarios, espacios e
instancias de participacién para cualificar su
participacién y potenciar su incidencia en los
asuntos publicos, fomentando la ética y la
corresponsabilidad.

v Los canales de comunicacién e informacion
deben garantizar el suficiente y permanente
flujo de datos dentro y hacia afuera de la
administracion, conectando e involucrando
a los actores en todas las fases de los
procesos (o al menos de los que mas les
atafien).

v Se deben implementar procesos de
formacién paralos servidores publicos para
mejorar su relacionamiento con los
ciudadanos, para entenderlos como nuestra
razéon de ser, para aprender a transmitir
informaciéon acorde y respetando las
particularidades de los diferentes publicos.

Problema 3. Las garantias a la participacién ciudadana son formales (cumplimiento solo

de la Ley), carecen de diversificacién v creatividad para que se traduzcan efectivamente

en incidencia e impacto
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v" Sensibilizacién profunda a servidores
publicos sobre su rol en la sociedad

v" Incremento de variables de calificacién en
concurso publico de méritos enfocado a
medir la vocacién, idoneidad y compromiso
con el servicio publico. Sin estos elementos
los servidores seguiran haciendo lo minimo
requerido y para cumplir la ley.

v" Voluntad politica de los gobiernos para
profundizar la democracia via innovaciones
democraticas.

v" Primero debo conocer bien las normas para
luego ejercer un rol activo y poder ofrecer
alternativas de solucidon como servidor.

v" Quienes manejan el tema de manera
permanente, continuar realizando mesas de
trabajo que les permita generar nuevas
estrategias y acciones para continuar en el
proceso de socializacidn y sensibilizacidn.

v Todos los programas y proyectos de
fortalecimiento a la participaciéon deberian
partir de un principio de autonomia de las
organizaciones e instancias.

v' Generar gestion del conocimiento de los
procesos de fortalecimiento.

v' La arquitectura que en cada secretaria esté
dedicada o tenga funciones de gestion del
conocimiento

v" Organismos de control

v" Impactar en ciudadania individual

v" Medios mdas acordes a ciudadania no
organizada

v Crear sistema de estimulos a acciones de
participacidn e incidencia, que lleven a cabo
colectivos y logren transformaciones de
impacto en la ciudad, normatividad, etc.

v' Generar procesos formativos dirigidos a
servidores, de modo que permitan la
comprension de la participacion ciudadana
como una oportunidad de hacer mejor las
cosas y lograr mayores beneficios y no, por
el contrario, como factor de obstaculo.

v" Generacién de propuestas que potencien la
construccion colectiva de ideas de solucién
con grupos de valor, mediados por
dispositivos alternativos para la
participacién, no institucionalizados, no
normalizados, no formales (innovacion
social para la participacién).

v" Generaciéon de estrategias de innovacion
social democratica, apalancadas,
promovidas y acompafadas técnica y
presupuestalmente por parte de las
dependencias.

v" Generar espacios de trabajo
interinstitucional para la negociacién de las
acciones. (FOCI, SDPC)

v' Generaciébn de equipos de trabajo
especificos para la negociacién e
interlocucion con actores involucrados.
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v' Si bien las garantias materiales para la
participacion efectiva son importantes, lo
que debe garantizar el estado es el acceso a
la informacidén a los bienes y servicios que
administra.

v" Se deben acercar proyectos o programas
que incentiven el ejercicio del liderazgo, con
estimulos econdémicos (becas, pagos de
servicios publicos para sedes sociales).

Problema 4. Falta de acuerdo u homologacién sobre cudles son v cémo se articulan los

instrumentos de planeacién v gestién del Distrito que contribuyen a los objetivos de la

participacion ciudadana, es decir, a la visién v metas de sus actores.

A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cudles alternativas de
soluciéon podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cudles son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v" Para avanzar en una solucidn consideramos
que primero se deben identificar los
instrumentos, para verificar si se pueden
articular.

v Generar un programa de dialogos
permanentes entre funcionarios encargados
de los temas de participacién en la Alcaldia
con academia y otros actores territoriales de
tal forma que se vayan construyendo
sentidos comunes no estaticos.

v Podria gestionarse desde FOCI

v" Unificar instrumentos con sistemas de
informacién mas acordes y pertinentes

v Sistema de informaciéon dnico e
interoperable (territorial y nacional)

v" En la planeaciéon del desarrollo hay
instrumentos formulados (politica publica y
planes estratégicos) que fueron formulados
en forma desarticulada (en algunos casos se
formularon en tiempos distintos) En
necesario que en el escenario de
participacién (consejo o comité) de
implementacién de la politica publica se
articulen estos instrumentos para hacer
efectiva la soluciéon del problema publico
para el cual se formulé.

v Los planes estratégicos de implementacion
de las politicas publicas deben hacerse
visibles en los planes de desarrollo par que
cuenten con recursos para su ejecucion.
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A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cuadles alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cuales son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v Participar de los espacios o escenarios donde
se aborde el analisis de la problematica.

v' Desde la mesa FOCI hacer jornadas de
trabajo que permitan el analisis de los
instrumentos y llegar a acuerdos sobre su
uso y aprovechamiento.

v" Fortalecer los subsistemas del sistema

distrital de planeacion

v' Darle mayor peso politico a todos los
instrumentos que movilizan la
participacion ciudadana.

v’ Crear un repositorio publico (o al menos de
consulta interna) en el que reposen todos
los instrumentos de planificacion de la
administracion distrital.

Problema 5. La percepcién v la medicién de la incidencia de la participacién ciudadana

en lo publico puede estar siendo afectada porque dicha categoria no esta claramente

homologada dentro de la institucion.

A. Desde su rol y en el contexto especifico de
su dependencia ;cudles alternativas de
solucion podrian implementarse?

B. Desde su perspectiva ;Cudles son los
canales y estrategias que podrian impactar
en mayor medida este problema?

v Seguir impulsando el trabajo desde la mesa
FOCI para construir o impartir lineamientos
respecto del trabajo con la ciudadania, que
pase por la homologacién de conceptos,
procedimientos, etc.

v" Enel proceso de construccion, socializacion
y apropiacién de lineamientos, tienen un rol
fundamental el DAP (Departamento
Administrativo de  Planeacién), Las
Secretarias de Gestion Humana, Evaluacion

y control, en general todas las que
participan en el direccionamiento
estratégico.

v" Generar un sistema de evaluacién articulado
al escenario de didlogos que se plante6
anteriormente, es decir, un sistema no
estatico sino dinamico.

v Podria gestionarse desde FOCI

v' Cualificar permanentemente a grupos de
valor de acuerdo a un contexto

v' Glosario de conceptos contundentes y
estandarizados.

v Participar en los espacios de construccién y
discusién institucionales que se generen
para homologar asuntos de la entidad.

v Generar consensos respecto de conceptos y
acciones comunes que permitan llegar a
territorio con una visién compartida y un
lenguaje comun.
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v' Generar bateria de conceptos

NOTA: Debemos fortalecer y trabajar mas en lo
axiolégico, especialmente en la confianza y en la
empatia.

v" No se debe homologar

v

v' Procesos internos de formaci6on de
servidores publicos para entender y
estandarizar términos como participaciéon
politica, participacién social, participaciéon
ciudadana, incidencia, etc.
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4. Juntas Administradoras Locales

4.1. Las Juntas Administradoras Locales y la participacion ciudadana entre mayo
de 2021 y mayo de 2023
El hito que define la situacién de la participacién de las JAL en el periodo comprendido
entre mayo del 2021 y mayo del 2023 es la actualizaciéon del reglamento de
funcionamiento del proceso de planeacién del desarrollo local y presupuesto
participativo (Decreto 0697 de 2017) a través del Decreto 0146 de 2022. Este cambio
representa el malestar mas generalizado del sector porque se afirma que sus
disposiciones desconocen las funciones constituciones y legales de las JAL, generando
multiples conflictos en la toma de decisiones en el nivel territorial, especialmente con

el consejo comunal o corregimental de planeacion- CCCP.

En el relacionamiento con la administracién distrital, se destacaron dos aspectos
negativos: el cambio permanente de servidores publicos de distintos niveles
jerarquicos, con los cudles las JAL se relacionan y ante quienes gestionan sus procesos,
y la ausencia de relacionamiento directa con el alcalde, el cual solo estuvo presente para
la posesion de los ediles en cada comuna o corregimiento, pero no ha generado otro

espacio para la articulacién con esta corporacion.

De manera general, las actividades de las JAL en estos dos ultimos afios se corresponden
con el ejercicio y cumplimiento de sus funciones, sesiones ordinarias y extraordinarias
y gestion y realizacién de proyectos de desarrollo comunal o corregimental, como la
caravana por la paz en la comuna 8, la gestiéon conjunta con la administracion y los
lideres territoriales de diferentes organizaciones para la contenerizacion de la basura
en muchos barrios de Medellin, la participacion en el Congreso Nacional de Ediles en el
afio 2022 y las actividades preparativas para la realizacion de dicho evento en Medellin

en agosto de 2023.

Por otra parte, ha habido también experiencias de fortalecimiento del capital social y
episodios puntuales de renovacion de los repertorios de participacion. La experiencia
de la Caravana de la Paz en la comuna 8 y la conformacion de Comisiones de Paz en

diferentes comunas, constituyen hitos que dan cuenta de una busqueda por tejer redes
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civiles de participacion que contengan amenazas de violencia territorial. En esta
construccion también ha habido casos de superacién de conflictos partidistas al interior
de las JAL y fortalecimiento del trabajo colectivo. Estos casos son relevantes ante un
trasfondo de profunda desconfianza interpersonal al interior de las JAL provocado por
diferencias partidistas y por la presencia en el territorio de dindmicas de criminalidad

y conflicto armado que se imbrican con todo tipo de relaciones sociales.

Finalmente, durante este periodo no se encuentra una agenda de participacién comuin
como sector, pero sf una similitud en los temas abordados: denuncias ante entidades de
control y gestion ante actores politicos e institucionales de caracter distrital, regional y
nacional, para la solucién de problemas de infraestructura educativa, seguridad
alimentaria y atenciéon a situaciones de emergencia ambiental; establecimiento de
estrategias locales para la socializacién de los planes de desarrollo local y de
fortalecimiento del tejido social mediante el reconocimiento de actores sociales y el
didlogo en torno a la construccién de paz.

4.2. Situacion de la Participacién Ciudadana en clave de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

4.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Hay distintas formas de violencia, limitacion transversal que afecta la participacion
ciudadana, que deterioran la confianza interpersonal y condicionan la labor de ediles y
edilas. En el taller diagnéstico con el sector se mencionaron casos de amenazas a lideres
debido a su gestion territorial y como estas amenazas influyeron en una baja
disposicion a la participacién. En medio de estos procesos de violencia, ha habido
practicas que apuntan a fortalecer la confianza y a construir lazos de solidaridad como
forma de contencion frente a la violencia. Las caravanas por la paz impulsadas desde la
JAL de la comuna 8 han sido referente para las JAL de las demas comunas que, desde el

relacionamiento entre actores, contribuye a fortalecer el tejido social.

Por otra parte, hay una desconfianza politica evidente que se expresa en

cuestionamientos al rol de la administracién distrital en la priorizacién de temas en los
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procesos de presupuesto participativo y en la concentracion de contrataciones en pocos
actores. En el caso del presupuesto participativo, la consejera principal ante el CDPC
manifesté que las votaciones estuvieron “dirigidas para que cumplan con el plan de
desarrollo de la ciudad de Medellin, no para que cumplan con el plan de desarrollo de
la comuna” [...] O sea que nosotros estamos haciendo con el PP lo que debia hacer con

el recurso ordinario” (Entrevista Consejera Principal JAL).

En cuanto a la desconfianza social (entre la ciudadania), es de destacar la desconfianza
ante la labor de los CCCP debido a que, en la perspectiva de ediles y edilas, desconocen
los planes de desarrollo de las comunas y las problematicas sociales de las

comunidades.

También hay imbricaciones entre la desconfianza politica y social. Al interior de las JAL
la adscripcion politica es fuente de conflictos, genera desconfianza en la labor de ediles
y edilas a quienes se atribuye intereses partidistas, y -segin se plante6 en el Taller
Diagndstico con el sector- “afecta la imagen de las juntas a nivel de ciudad” (Taller
Diagnéstico Sector JAL). El modo en que las dinamicas politicas afectan la confianza
social no se da solo al interior de las JAL sino también en su relaciéon con las
comunidades que, frecuentemente, conciben a las y los ediles como actores al servicio
de la administracion distrital mas que como lideres que pueden gestionar la resolucion

de problemas territoriales.

Finalmente, en situaciones en que las comunidades expresan su confianza en las JAL
con la idea de que son actores claves en el territorio y que pueden ser relevantes para
solucionar problemas sociales y de orden publico; van de la mano con un
desconocimiento respecto al rol especifico que ocupan y el alcance de sus acciones. Esto
lleva a cierto desencanto con su accidon. En el taller diagndstico se evidencié una

experiencia que ilustra esta dindmica:

“En la comuna 11 hay violencia a causa del barrismo, el alcoholismo y la drogadiccidn.
Los habitantes de la comuna que se sienten afectados por estos fendémenos acuden a la
JAL en busca de respuesta o solucidn; incluso les piden ser intermediarios en ciertos

conflictos, como las vacunas a los comercios. Sin embargo, lo maximo que puede hacer
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la junta son audiencias publicas para tratar la problematica. La comunidad no entiende
que los ediles no somos autoridades en el territorio. Los enfrentamientos de los
fanaticos tirando piedras en las calles afectan las propiedades y son un riesgo para los
habitantes. I[gualmente, en esta comuna hay una gran presencia de habitantes de calle
que llegan de otros sectores de la ciudad. Estas personas atracan, mendigan y en
ocasiones les roban comida a los comensales en los restaurantes. Se afecta la poblacidn,

el comercio y todo” (Taller Diagnostico Sector JAL).
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

La importancia de las JAL es ampliamente reconocida por actores sociales, politicos e
institucionales. No obstante, el reconocimiento de esta importancia es simultaneo con
un desconocimiento social sobre sus funcionesy, en la percepcion de ediles y edilas, con
un desconocimiento institucional sobre su importancia sociopolitica. Este dltimo se
evidencia en la invitacion a espacios institucionales que no son decisorios, y en el poco
relacionamiento con actores politicos con capacidad de decision. Al respecto, un punto
critico ha sido la no inclusién de necesidades y problemas priorizados colectivamente
a nivel de comunas en audiencias convocadas por las JAL en los Programas Operativos
Anuales de Inversiones (POAI). Esta situacion genera desconfianza y desmotiva la

participacion.

Esta serie de demandas sobre el limitado reconocimiento a los ediles y edilas se
enmarca en una disminuciéon en el lugar ofrecido a las JAL tanto en el disefo
institucional como a nivel politico. Respecto a lo primero, el decreto 0146 de 2022
generod una serie de cambios que, en la perspectiva de ediles y edilas, implicaron un
detrimento en su labor en tanto funciones previamente asignadas a ellos, quedaron en
manos de los CCCP: “Somos un consejero comun y corriente” (Taller Diagndstico Sector
JAL). Las y los ediles plantean que los CCCP no tienen el mismo régimen de
inhabilidades e incompatibilidades que tienen las JAL, con lo cual sus procesos de
priorizacion y contratacion encuentran menores dificultades para gestionar intereses
particulares. De otro lado, el deterioro en el reconocimiento también se expresa en la
no consideraciéon de las y los ediles como distritales sino como municipales, con el

consecuente cambio en las funciones, remuneracién y dignidad que ello implica.
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Respecto al ambito politico, se extrafia un mayor nivel de relacionamiento con el actual
alcalde, quien no se reuni6 con los ediles durante el periodo estudiado (ni

previamente).

En la perspectiva de quienes participaron en el taller diagndstico, a nivel interno las JAL
expresan un mayor reconocimiento a la participacion de las mujeres, si bien se trata de
un proceso en curso. Algo distinto ocurre con poblaciéon LGTBIQ+ que suele ser objeto
de discriminacion por parte las y los lideres mas adultos (la mayoria).

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

La pérdida de facultades de las JAL y el correlativo fortalecimiento de los CCCP a partir
del Decreto 0146 de 2022, genera una serie de tensiones entre ambos escenarios de
participacion, especificamente respecto a quién tiene poder de decisién sobre qué.
Durante el taller diagnéstico con el sector se plante6 que los “Acuerdos Locales” de las

JAL tienen un caracter vinculante que no tienen las decisiones de los CCCP.

A nivel de relacionamiento social entre lideres y comunidad, la adscripcion politica ha
sido ocasionalmente un obstaculo para el trabajo colectivo e incluso ha dado lugar a
procesos de exclusion social que obstaculizan el rol de ediles y edilas. Las tensiones y
conflictos, relacionados a su vez con bajos niveles de confianza interpersonal, derivan
en enormes dificultades en la actuacion de las JAL como sujetos colectivos. En el taller
diagnostico con el sector se afirm6 que “la cosa politica” es una debilidad porque los
partidos politicos “dividen el accionar de las corporaciones” (Taller Diagndstico Sector

JAL).

Hay casos -como el de la JAL de la comuna 7- de superacién de estas divisiones que
conllevan una mejoria evidente en el trabajo colectivo. De igual forma, hay algunos
intentos de superar las tensiones entre JAL y CCCP. En particular en la comuna 8 se
implementé una estrategia de encuentros, salidas y asesorias para trabajar las
diferencias entre JAL, CCCP y ASOCOMUNAL y mejorar el relacionamiento en torno al

territorio.
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Las relaciones entre JAL y comunidad se dan a través de encuentros barriales,

audiencias e interaccion a través de redes sociales.

El sector tiene una sede en el Centro Administrativo la Alpujarra, la oficina de
ASOEDILES, pero no se encuentra activa. Las y los ediles se relacionan a nivel distrital

7N

mediante el grupo de WhatsApp “ediles Medellin”. Por otra parte, si bien las JAL no han
logrado una articulaciéon a nivel de ciudad, a nivel de zonas hay algunos casos de
articulaciones importantes. Durante el taller diagndstico con el sector se manifest6 que
esta era una fortaleza particularmente en la zona 2 (comunas 5, 6 y 7) y la zona 4

(comunas 11,12y 13).

Este deterioro en el capital social se manifest6 claramente en el taller diagndstico ante
la pregunta por temas que deberian ser priorizados para los proximos afios. Las y los
participantes enfatizaron en temas que revelan dificultades en la construcciéon de
sujetos colectivos (“Tener una asociacién bien organizada”), problemas de
relacionamiento (“Relaciones interpersonales y con los compaifieros de la corporacién”,
“Escucha”, “Articulacion entre la administraciéon y las JAL”, “continuidad de los procesos
de gestion cuando hay cambios de funcionarios”) y de reconocimiento (“Recuperar
reconocimiento y valoracion por parte de los y las servidores”), ademas de temas de

formacidn para la participacion (“capacitacion” y “capacitacion a servidores”) (Taller

Diagnostico Sector JAL).

4.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

La convocatoria a escenarios de participacion ha bajado debido también a un limitado
interés en los asuntos publicos entendido, en palabras de la consejera principal ante el
CDPC, como una falta en el “sentido de pertenencia con el territorio” (Entrevista
Consejera Principal Sector JAL). Mas allA de mencionar situaciones relativas al
agenciamiento ciudadano, ediles y edilas enfatizan la necesidad de fortalecer procesos
de formacién ciudadana en la ciudad como via para lograr mayores niveles de

participacion.
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De otro lado, las denuncias de corrupcidn a ediles y edilas fueron asociados durante los

encuentros con el sector con un desinterés de la ciudadania en lo publico.
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

Mas alla de un surgimiento de nuevos actores, miembros del sector han innovado
practicas participativas que han buscado ser replicadas por otros miembros del sector.
Ejemplo de esto es la Caravana por la Paz de la Comuna 8 que ha sido reconocida como
un referente para otras comunas. Con inspiracién en este proceso, en la comuna 7 se

impulsé la creaciéon de una Comision de Paz (Taller Diagnoéstico Sector JAL).

Respecto a las agendas de participacién, uno de los temas que agrupa a los distintos
miembros del sector es la violencia. Las y los ediles de la zona 2 (comunas 5, 6 y 7) se

han articulado alrededor de la construcciéon del metro de la 80.

Con todo, hay dinamicas culturales ajenas a la construcciéon democratica que afectan la
renovacion y el fortalecimiento de los actores. Por ejemplo, ediles y edilas de la comuna
7 expresaron que, ante la construccion de lazos de confianza al interior de la JAL,
miembros de la comunidad expresaron recelo y desconfianza. Otro factor que
obstaculiza la renovacidon de actores y agendas es la dificultad en generar relevos
generacionales y la reticencia a cambiar cursos de accion conocidos, sumado a cierta
“inercia” y acomodamiento “a los beneficios econdémicos” (Entrevista Consejera

Principal Sector JAL) por parte de algunos integrantes del sector.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

La necesidad de una cualificacién en los liderazgos fue reconocida durante el Taller
Diagnostico cuando se llamo la atencidn sobre la necesidad de capacitacion a ediles en
temas juridicos, en politicas publicas distritales y en temas de contratacién con el
Estado. Al mismo tiempo, se percibe que la continuidad de los mismos liderazgos se
justifica en habilidades y competencias estrechamente vinculadas a la experiencia
participativa como la capacidad de gestion y la consolidacion de un fuerte sentido de

pertenencia.
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Legitimidad de los liderazgos

La desconfianza en los liderazgos de las JAL se explica por la presencia de liderazgos
que privilegian intereses partidistas y personalistas a intereses generales. Hay
elementos propios del cargo que han sido utilizados en beneficio propio como
incentivos econdmicos recibidos por ley, posibilidad de exigir favores y servicios a la
poblacién en contraprestacion por la emision de certificados, o de gestionar acciones
en beneficio personal o partidista. A finales del periodo de estudio circulé en medios de
comunicacién que “algunos integrantes de las Juntas Administradoras Locales (JAL),
estarian solicitando favores sexuales o econémicos a los muchachos para avalar el
servicio social que prestan en la comuna y deben presentar en las instituciones de

educacion superior” (El Tiempo, 2023a).

En simultaneo, la figura de las y los ediles es reconocida como central en la gestion de
problemas sociales, pero con poca capacidad de incidencia ante situaciones que
sobrepasan sus facultades (alcoholismo, drogadiccién, vandalismo y violencia); lo cual
deteriora aun mas la legitimidad de estos liderazgos. Para contrarrestar estos efectos,
las JAL han generado espacios de dialogo con las comunidades para dar a conocer su

gestion y propiciar el reconocimiento de sus liderazgos.

4.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Los frecuentes cambios en los secretarios de despacho generan traumatismos en los
procesos participativos en tanto restan continuidad y coherencia a los procesos a nivel
territorial. En el Taller de Diagnostico se afirmo6 que “Algo que nos limita desde la
administracion, es que han cambiado mucho los secretarios y funcionarios, retrasando
todos los procesos. Cada vez hay que iniciar y ha sido constante en estos dos ultimos
afios” (Taller Diagndstico Sector JAL). En el mismo sentido, los constantes
cuestionamientos por parte de ediles y edilas a las dindmicas del presupuesto
participativo y a la no incorporaciéon de propuestas y necesidades priorizadas en

audiencias en el POAI (Proyecto Operativo Anual de Inversiones), indican una
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percepcion negativa sobre la naturaleza del apoyo institucional a la participacion

ciudadana.

Estas situaciones dan cuenta de un débil marco estratégico de largo plazo que garantice
continuidad y efectividad a los procesos participativos, asi como la prelacién de una
relacion sociedad-Estado que subordina légicas institucionales a légicas politicas y
especificamente al clientelismo como modo de consecucidon de recursos sociales y

materiales.

Finalmente, las y los ediles reconocen positivamente el apoyo monetario a su labor

como un mediante el cual se garantizan mejores condiciones para la participacion.

4.2.4. Incidencia

Entre las acciones de mayores efectos, ediles y edilas destacan las comisiones de paz.
Plantean que esta iniciativa logré impactos positivos en convivencia y reduccion de la
violencia. Se redujo la presencia de grupos armados en escenarios de participacion
(especialmente presupuesto participativo) y también hay menos enfrentamientos

armados.

Para ediles y edilas, esta incidencia tiene que ver con elementos propios del capital
social mas que con una normatividad que les otorgue herramientas para incidir de
forma vinculante. En palabras de la Consejera Principal ante el CDPC, “El acuerdo 28 de
2017 nos quité funciones a las JAL” (Entrevista Consejera Principal Sector JAL). En el
mismo sentido se expresan otros miembros del sector respecto al acuerdo 0146 de
2022. Tampoco en presupuesto participativo y en los POAI encuentran incidencia las y

los ediles en tanto no se sienten representados en los temas priorizados.

La falta de incidencia también se atribuye a la rotacion de funcionarios -ligada para las
y los ediles, a los cambios en los secretarios de despacho- que obstaculiza la gestion de

soluciones y retrasa la continuidad de proceso de largo aliento.

Los distintos problemas de incidencia contribuyen a incrementar la desmotivacion y el
desinterés en la participacidn, con lo cual se dificulta la renovacién de actores y

agendas.
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Otros elementos destacados por las y los ediles como logros estan vinculados al
fortalecimiento del sector mas que dirigidos a la incidencia. Uno es el reconocimiento
de dos (2) UVT7 como apoyo financiero a su gestion, y otro es la realizacion del Congreso
Nacional de Ediles en Medellin entre el 1 y el 4 de agosto. No obstante, este ultimo punto
fue objeto de discusion en el taller diagnostico en tanto varios ediles manifestaron que

no participaron de la decisién, ni tampoco en el disefio y organizacion de este congreso.

4.3. Elementos del Entorno Territorial

El contexto de violencia es una dificultad para la participacion en tanto erosiona la
confianza interpersonal, dificulta la accién de las y los ediles y afecta la apertura y
dinamica de los espacios de participacion. Esto ha llevado a la busqueda de alternativas
orientadas a generar un entorno de paz que garantice la participacion. La precariedad
en los recursos materiales y sociales también es constantemente aludida. Es una
situacidn paradojica porque las y los ediles -a diferencia de lideres de otros sectores-
tienen una serie de beneficios econémicos como honorarios y bonos que pareceria
asegurar una posicién estable para la participacién. No obstante, las obligaciones del
cargo impiden que ediles y edilas tengan empleos fijos que les garanticen condiciones

de vida digna.

Finalmente, el contexto politico ha sido un elemento constantemente aludido durante
todo el proceso participativo. La relacion de ediles y edilas con partidos politicos ha
dado lugar a tensiones internas, ha propiciado intereses partidistas que vician la

participacion y ha generado desconfianza social de parte de las comunidades.

4.4. Agenda

Durante el taller de construcciéon de agenda se jerarquizaron temas de interés en

funcion de su prioridad para el sector, pero no se logré avanzar en la identificacién de

7 Medida de valor que permite ajustar los valores contenidos en las disposiciones relativas a los impuestos y
obligaciones administrados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
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escenarios e instancias8. A continuacion, se enuncian las principales necesidades para

el sector:

e Evaluacidén de la normatividad que regula las funciones y alcances de las JAL

e Formulacién de una politica publica que fortalezca a las JAL en incidencia y
recursos.

e Mejorar la articulacion entre Departamento Administrativo de Planeacién y la
Secretaria de Participacion Ciudadana para su relacionamiento con las JAL.

e Creacidn de una asociacion de ediles.

e Discutir régimen de inhabilidades para contratacidn de integrantes de los CCCP.

e (Capacitacion en relaciones interpersonales para la participacion.

En cuanto a canales y medios, el sector se comunica a través del grupo de WhatsApp

“ediles Medellin” y de correos de las y los ediles.

8 Dado que al taller asistieron pocas personas, se llevé a cabo un formulario virtual como instrumento
alternativo, pero a la fecha sdélo ha sido contestado por un edil.
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5. Organismos Comunales

5.1. Federacién de Accion Comunal de Medellin y la participacion ciudadana
entre mayo de 2021 y mayo de 2023
Se destacan como hitos del periodo 2021-2013 la afectacién a causa de la pandemia, de
los organismos comunales (Juntas de acciéon comunal, juntas de vivienda comunitaria,
Asocomunales y Federacidon de accion Comunal), y de todos sus procesos desde la
renovacion cuatrienal de dignatarios, hasta las asambleas ordinarias y actividades
comunitarias regulares (2020-2021-2022), los cuales fueron aplazados
territorialmente en atencién a la declaratoria de emergencia sanitaria en Colombia por
parte del Ministerio de Salud y Proteccién Social a causa del COVID-19, (Resolucién 385
del 12 de marzo de 2020) y posteriormente mediante la Resolucién 0337 del ministerio
del interior (12 marzo de 2021) en la que explicitamente se suspenden las elecciones
de directivos y dignatarios, hasta tanto, se supere la emergencia sanitaria, lo cual se

extendié hasta mediados del aflo 2022 aproximadamente.

De otro lado se destaca la expedicion de la Ley 2166 de 2021 “Por la cual se deroga la
Ley 743 de 2002, se desarrolla el articulo 38 de la Constitucion Politica de Colombia en lo
referente a los organismos de accion comunal y se establecen lineamientos para la
formulacién e implementacion de la politica ptiblica de los organismos de accion comunal
y de sus dafiliados, y se dictan otras disposiciones”. Se desprende de lo anterior, la
necesidad de hacer una pedagogia coordinada entre la administracion distrital y los
diferentes niveles de representacion de los organismos comunales, de manera que el
sector comunal de Medellin (499 organismos activos) apropie e incorpore en sus
estatutos los nuevos lineamientos, pues los anteriores estuvieron vigentes por casi

veinte afos.

En el mismo sentido, esta nueva Ley condujo a la actualizacidn de la Politica Publica de
Accion Comunal en Medellin (Acuerdo 28 de 2014), para lo cual desde la
Administracién se realiza en 2023 un proceso de construccién y consulta con los

actores involucrados (Alcaldia de Medellin, 2023a).
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La extension del periodo de las y los dignatarios implicé un desafio en un contexto dificil
para sostener procesos participativos, garantizar quorum en las asambleas y tomar
decisiones. En general, el numero de miembros de las juntas directivas se redujo. De
igual forma, el nuevo escenario de virtualidad implicé retos en capacitaciéon y acceso a
medios digitales. Este escenario atraveso el proceso de eleccién de dignatarios y dio

lugar a un ambiente de desconfianza en el proceso electoral.

Ademas de las dificultades derivadas del contexto pandémico, el periodo se caracterizd
por dos factores que generaron inconformidad en el sector. Por una parte, tensiones
con los CCCP y las JAL y suspicacias respecto a los procesos de contratacién a nivel
territorial, en medio de cambios normativos que restaron capacidad de incidencia a las
JAC. Por otra parte, dificil relacionamiento con la administracién distrital a tal punto
que se plantearia que “todas las gestiones que se hicieron en esta administraciéon han

sido infructuosas” (Taller Diagndstico Sector Comunal).

Por dltimo, en el contexto de pandemia, los organismos comunales buscaron soluciones

para la inseguridad alimentaria que atravesé la ciudad:

“Gestionamos mercados, hicimos donatones, hicimos restaurantes comunitarios, almuerzos
comunitarios, nos conseguimos recursos internacionales, la movilizacién social, conseguimos
hasta unos permisos para que pudiéramos movernos como comunales y poder llegar a esas casas
que no podian moverse porque estidbamos en la restriccion de salir” (Entrevista Consejeras

Principal y Suplente Sector Comunal).

5.2. Los Organismos Comunales y la participacion ciudadana entre mayo de 2021
y mayo de 2023

5.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Hay una baja confianza politica que se expresa en una desconfianza hacia la
administracion distrital. Se plantea que las respuestas de la institucionalidad tardan, no
responden a los intereses territoriales movilizados por las JAC, sélo favorecen a
aquellos organismos comunales que apoyaron la campana electoral del gobierno

distrital; y que los técnicos que acompanan las juntas tienen intereses politicos que
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vician su relacionamiento con las comunidades. Como consecuencia de esta
desconfianza, las nuevas dinamicas de participacion a través de la virtualidad dan lugar
a suspicacias sobre suplantacion en procesos electorales y de toma de decisiones, y
respecto a campafias de desinformacion o difamacién a través de redes sociales

digitales.

Durante los talleres diagnoésticos se identificd que las y los lideres comunales sienten
que la baja confianza no es unidireccional, sino que también se da desde la
administracién hacia los organismos comunales. Se expres6 inconformidad con la
manera en la que la Secretaria de Participacién Ciudadana cumple sus funciones de
inspeccién, vigilancia y control sobre los organismos de acciéon comunal dado que se
percibe que “persigue alos comunales” en cuanto al cumplimiento de requisitos” (Taller

Diagnéstico Sector Comunal).

Desde el sector también hay una gran desconfianza hacia otras instancias de
participacion con las cuales comparten territorios: las JAL y los CCCP. Se caracterizan
estos espacios como politizados y se plantea que su misma dinamica no da garantias de
transparencia. Durante uno de los talleres diagnostico con el sector, se relaté que en
una sesion de un CCCP “no le fue permitido a una persona integrante del mismo, grabar
la sesion o transmitirla en directo. Con esto se evita responder a la comunidad por las
decisiones que cada integrante del consejo toma dentro de esta instancia” (2do Taller

Diagnostico Sector Comunal).

La cercania de los organismos comunales con las dindmicas politicas a nivel barrial,
comunal y de ciudad, genera un ambiente generalizado de desconfianza interpersonal
que se refuerza en dinamicas de difamacién y estigmatizacion que ocasionalmente dan
pie a amenazas y acciones de violencia sobre lideres comunales. Las consejeras del
sector ante el CDPC manifiestan que a causa de este tipo de dinamicas han realizado
denuncias ante la Fiscalia y la inspeccién de policia, y se ha puesto en riesgo su
continuidad al frente de las organizaciones y procesos que acompafan. Toda esta
situacion de confrontacion, denuncia, rectificacién fractura los procesos y las relaciones

en las que estan inmersas las y los lideres.
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El ambiente de tensiones de los organismos comunales crea una impronta ante la
comunidad que limita enormemente la motivacion a participar y genera disminucion
en las personas dispuestas a integrar estos organismos. Integrantes del sector plantean
que muchos de los argumentos de las personas para negarse a participar en las JAC

estan relacionados con los conflictos, problemas, chismes y asuntos de dinero.

Estas tensiones se dan en un contexto mas amplio de violencia por grupos armados que
en varios territorios influyen en la dinamica comunal mediante presiones violentas a

favor o en contra de lideres comunales.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Entre el sector se percibe que hay poco reconocimiento a los organismos comunales
por parte de las JAL y los CCCP. Para quienes integran el sector, estos espacios son “un
caballito para hacer politica” (2do Taller Diagndstico Sector Comunal). Cambios
normativos que han otorgado mayor peso en las decisiones a los CCCP son
interpretados como un desconocimiento respecto a la importancia del sector que
amenaza con su existencia misma: “Con el nivel de desmotivacidn actual, existe el riesgo
de que se acaben las juntas de accion comunal a pesar de sus 60 afos de historia y de
su importancia en la construccion de comunidad y de pais” (ler Taller Diagnéstico

Sector Comunal).

En el sector hay expresiones de no reconocimiento hacia las mujeres. Las consejeras
principales del sector ante el CDPC relatan que han recibido comentarios como “;usted
qué estd haciendo aqui?, vayase para la casa” y “;su esposo la deja venir aca?”
(Entrevista Consejeras Principal y Suplente Sector Comunal). Estos comentarios se
naturalizan o se lanzan en forma de chiste y desincentivan la participacidon femenina en
los espacios. También hay casos de no reconocimiento a las comunidades indigenas. Las
consejeras relatan que algunas JAC rechazan invitar poblacién indigena que habitan sus

territorios a los eventos que realizan.
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Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

La relacion con la administracion distrital se percibe como desigual, dificil y
estructurada a través de mecanismos formales de peticion. Los cambios en secretarios
de despacho, subsecretarios y otros funcionarios de la Secretaria de Participacion
Ciudadana entorpecen y ralentizan los procesos iniciados con las y los lideres
comunales. Los lideres perciben su gestiéon como pedir limosna y sienten que no son
tomados en cuenta en las decisiones de la administraciéon. La relacién con los
operadores también es dificil en tanto, perciben las y los lideres comunales, hay un afan
por ejecutar recursos de forma rapida mas que por impactar en el fortalecimiento de

los procesos participativos.

También se quejan de la pérdida de representatividad en el presupuesto participativo
debido a cambios normativos, y alertan que los recursos priorizados por la comunidad
no tienen el impacto que podrian tener porque cerca del 50% de éstos se queda en los
intermediarios a través de los cuales la administracion contrata los proyectos. Se afirma
que uno de los principales contratistas de estos recursos es Plaza Mayor, quién a su vez
subcontrata con otras entidades y organizaciones, teniendo como consecuencia que “no
lleguen a la comunidad los recursos priorizados sino migajas para pagar favores

politicos” (2do Taller Diagndstico Sector Comunal).

Durante el proceso de elecciones de nuevos dignatarios en el 2022, el relacionamiento
interno del sector fue fundamental porque “la alcaldia no dio abasto”. El liderazgo de
FEDEMEDELLIN en cuanto a capacitacién y promocién de este proceso fue considerado
clave por las y los lideres comunales. Evidencia del rol de la Federaciéon fue su
participacion en la Asamblea Nacional de la Confederacion y la eleccién de una lider de
Medellin como secretaria. A pesar de ello, el sector comunal atraviesa dificultades. Las
actividades de la Federacién no cuentan con alto nivel de convocatoria y esto se

atribuye a problemas de comunicacion.

Las asambleas, maximo escenario de los organismos comunales, son con frecuencia
espacios de discusiéon y conflicto, muchas veces provocados por intereses

particularistas, pero también originados en el disefio de eleccién de las y los
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dignatarios. Se trata de un sistema de eleccion por planchas del cual sale elegida una
junta directiva en la cual hay miembros de dos planchas con propuestas distintas o
incluso opuestas, y con enormes dificultades para llegar a consensos y acuerdos en la

orientacidn de las JAC. Estos conflictos desmotivan la participacién comunitaria.

Finalmente, como resultado de la mutua desconfianza, se evidencia poca comunicacién

entre el CCCP y las JAC.

5.2.2. Liderazqgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Las y los lideres comunales perciben poco interés ciudadano en participar en el sector
asociado a una concepcion de estos escenarios como conflictivos y atravesados por
intereses politicos. También manifiestan que las actividades del distrito no generan
interés a los organismos comunales debido al “abandono por parte de la administracién

respecto a todas las juntas” (2do Taller Diagnostico Sector Comunal).
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

La renovacién del sector es dificil. Si bien se reconoce la necesidad de que “llegue gente
que quiera proponer”, una gran proporcion de lideres son adultos mayores mientras
que es frecuente que “si llega gente joven la rechazan o discriminan” (Entrevista
Consejeras Sector Comunal). Estas dificultades se profundizan por la disminucién de
miembros de los organismos comunales a raiz de las dificultades atravesadas en
pandemia y especialmente el cambio de fecha en las elecciones. También se menciona
que las presiones de operadores para ejecutar en poco tiempo recursos o las demoras
en desembolsar dinero que corresponde a los organismos comunales, obstaculizan el

fortalecimiento del sector.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Se destaca el proceso de Escuela de Formacion en el marco de la Politica Publica de
Organismos de Accién Comuna en la cual FEDEMEDELLIN se involucré activamente y
que fue bien recibida por integrantes del sector. Por otra parte, en los talleres

diagndsticos se identificé la capacidad de autogestion como una fortaleza del sector
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Legitimidad de los liderazgos

En el sector se identifica que, aunque hay lideres democraticos, los liderazgos
autoritarios, orientados por intereses particulares se presentan con mucha frecuencia:
“incluso hay juntas, que sélo tienen una personay es el que hace todos los papeles hasta
la falsificacién del acta” (Entrevista Consejeras Sector Comunal). La relaciéon entre
lideres y partidos politicos también lleva a que JAC sean un vehiculo para promover
campanas electorales y llevar a cabo practicas clientelistas. Por otra parte, hay una
fuerte desconfianza en la legitimidad de las y los lideres elegidos en el 2022 por
suspicacias sobre la transparencia del procedimiento virtual a través del cual se

hicieron las elecciones.

5.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Al dialogar sobre apoyo institucional a la participacidn, las y los miembros del sector
refieren a un proceso que viene de tiempo atrds y que tiene que ver con cambios
administrativos en la estructura y funciones de las dependencias que, desde su
perspectiva, han afectado al sector comunal. Estos cambios se produjeron mediante el
decreto 883 de 2015 que otorga a la Secretaria de Participacidon Ciudadana una serie de
funciones que refieren a “las organizaciones y redes de la sociedad civil” (articulo 140)
en general y no se limita a los organismos comunales. Esto es percibido como una
desventaja para el sector en tanto ha perdido centralidad en la atencién y apoyo
institucional, a pesar de que se trata de organizaciones que se distinguen por unas
funciones de ley y una conformacién mas compleja y que son objeto de vigilancia. De
este modo, para las y los lideres comunales la administracién distrital no esta siendo
prospectiva, planificadora ni sistematica con el seguimiento a los organismos
comunales, porque no se mide y no hay fuentes de indicadores para afirmar realmente
si ha habido un cambio o evolucién general o particular. Como se ver3, esta apreciacion
puede ser contrastada con ejercicios como el realizado desde el propio CDPC en torno

a un concepto sobre la Politica Publica del sector construido desde su Comision Politica.
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Los sucesivos cambios de en quienes ocupan cargos en la Secretaria de Participacion
Ciudadana también generan dificultades y traumatismos en el apoyo de las autoridades
de la administracion. Una de las amenazas identificadas durante los talleres
diagndsticos fue que
“Los profesionales que acompafian a las Juntas de Accién comunal lo hacen por poco tiempo y
los cambian, y el enfoque del acompafiamiento es informar a la organizacién sobre sus
obligaciones con la administracién, es decir, exigir el cumplimiento de requisitos. Este

acompafiamiento se sugiere que sea mas formativo y cooperativo” (2do Taller Diagnéstico

Sector Comunal).

Desde el sector hay una queja constante sobre las limitaciones presupuestales para las
JAC. Se menciona que éstas tienen pocos recursos, bajo apoyo para hacer visibles los
planes de trabajo en el territorio, y dificultades con la dotacion (por ejemplo, carencia
de equipos de computo necesarios para las labores administrativas y de gestion). Se
afirma que la disminucién en el protagonismo del sector para la administracién se
evidencia en la reduccién de refrigerios y apoyos para la realizacion de las asambleas

ordinarias y las jornadas del “dia blanco”.

Para quienes participaron en los talleres diagndsticos a esta falta de recursos se le
suman costos de intermediacion por parte de operadores y contratistas: “se priorizan
recursos de fortalecimiento de la junta de accién comunal por valor de 10 millones de
pesos, sin embargo, la ejecucion real en la comunidad no llega a 4 millones de pesos”
(2do Taller Diagnostico Sector Comunal). Se afirma que uno de los principales
contratistas de estos recursos es Plaza Mayor, quién a su vez subcontrata con otras
entidades y organizaciones. Un caso relatado durante los talleres diagnosticos fue el de
un contrato por $ 11°700.000 de pesos en el cual Plaza Mayor cobré6 $ 2°400.000 por
concepto de administracion y -después de otros costos- para el fortalecimiento de la
JAC quedd un valor neto de $4’000.000, del cual 1°500.000 se debia ejecutar
directamente con la comunidad (2do Taller Diagndstico Sector Comunal). De ahi que se
planteara como una de las prioridades a futuro la correccién de la “situacion de la
contratacion de los proyectos de fortalecimiento a las juntas de accién comunal, pues

con estos recursos no se tiene impacto” (2do Taller Diagnoéstico Sector Comunal).
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Quienes participaron de este diagnodstico afirmaron que la administracién distrital ha
sido “permisiva” al no ejercer un control efectivo, y que quienes se estan fortaleciendo

son los contratistas y no las JAC.

Finalmente, el concepto sobre la Politica Publica de los Organismos de Accién Comunal
en la Ciudad de Medellin elaborado el CDPC, da cuenta de otras dimensiones del apoyo
institucional que favorecen la participacion y que tienen que ver con el cumplimiento
de incentivos de la Politica Publica Comunal como “el premio y el transporte para
dignatarios y dignatarias” que “favorecen la construccién de condiciones de
gobernanza desde lo local, al procurar que las y los actores del sector social comunitario
tengan herramientas con las cuales puedan contribuir a los ejercicios de desarrollo local
y poseer estimulos para materializar sus propuestas con la mirada y acompafiamiento
gubernamental” (CDPC, 2023, p. 11). También se da cuenta de la materializacion de
tarifas diferenciales en la prestacién de servicios publicos a los inmuebles donde

funcionan los salones comunales, contempladas en laley 1989 de 2019.
Articulacion interinstitucional y gobernanza para la participacion ciudadana

Las inconformidades respecto al apoyo a la participacidon llevan al sector a plantear que
el enfoque de la administracion es de gobernabilidad mas que de gobernanza, que entre
las dependencias no hay articulacion y que la articulacion interinstitucional esta viciada

por objetivos politicos y clientelares (Taller Diagnéstico Sector Comunal).

Estas percepciones son contrarias al concepto elaborado por el CDPC, que da cuenta de
la existencia de varias formas de articulacion interinstitucional. En primer lugar, la
Mesa de Concertacion Comunal “posibilita el ejercicio de gobernanza” y que esta
integrada por “Fedemedellin, las y los presidentes de las Asocomunal del Distrito y la
Secretaria de Participacion Ciudadana” (CDPC, 2023, p. 10). Ademas, hay un Comité
Técnico conformado por las secretarias responsables de esta politica publica y
Fedemedellin que “ha sido constante en cumplir su funciéon” (CDPC, 2023: p. 10) de

monitoreo, seguimiento y evaluacién a la Politica Publica Comunal.
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Si bien se reconoce la necesidad de dinamizar estos escenarios a partir de una mayor
frecuencia en su convocatoria, se reconoce la importancia de su existencia y los

beneficios de su funcionamiento:

“El trabajo articulado entre la Mesa de Concertacion Comunal, el Comité Técnico de la
Politica Publica y la Administracién Distrital, ha permitido a ésta, conocer cudles son las
verdaderas necesidades de los organismos de acciéon comunal, y asi, tomar decisiones

administrativas que estén encaminadas a obtener una efectiva solucién” (CDPC, 2023,

p. 10)

De igual forma, este concepto informa sobre una valiosa articulaciéon con ISVIMED, que
da prioridad a los organismos comunales en la presentacion de ofertas de planes de
mejoramiento de vivienda y asigna dos puntos adicionales en la clasificacién para
acceso a beneficios; con la Secretaria de Educacion respecto a la formacion de docentes
en temas de participacidn ciudadana; y con Sapiencia para la incorporacion de pasantes
universitarios a los organismos comunales.

Marco estratégico de largo plazo para la participacion ciudadana orientado a la gestion por
resultados

En el concepto elaborado por el CDPC se da cuenta de la necesidad de fortalecer el
marco estratégico de largo plazo para garantizar continuidad en los procesos
participativos de los organismos comunales. Se plantea como un reto la
implementacion de la Politica Publica Comunal dado su alcance temporal que exige “la
voluntad politica de varias administraciones para destinarle los recursos y la
importancia que merece” (CDPC, 2023, p. 11) y se afirma que es “apremiante que se le
dé la importancia y la pertinencia que requiere, a la construccion de los planes de
desarrollo comunal y su inclusidon en los planes de las comunas, corregimientos y en el

Plan de Desarrollo Distrital” (CDPC, 2023; p. 13).

Ineficaces procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto

Los cambios en el personal de la Secretaria de Participacién Ciudadana impactan
negativamente en los procesos comunicativos con el sector. Por otro lado, se ha

reducido la socializaciéon de los proyectos que se ejecutaran en los territorios: “la
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informacion de la alcaldia esta a través de los perfiles personales de los funcionarios,
entonces tiene uno que estar persiguiendo el funcionario de turno para enterarse” y “si
uno no esta en comunicacion con alguien de la alcaldia o revisando las redes sociales,
uno no se entera de esas cosas. Digamos que la comunicacidn se volvi6 tan masiva que
al final al ciudadano de a pie, no le esta llegando las cosas” (Entrevista Consejeras

Principal y Suplente Sector Comunal).

El concepto realizado por el CDPC también indica la necesidad de mejorar los procesos
comunicativos no s6lo a nivel divulgativo sino también como modo de mejorar la
interaccidn e interlocucion entre los niveles de los organismos comunales, y entre estos

y el Distrito (CDPC, 2023).

5.2.4. Incidencia

La incidencia del sector durante los ultimos dos afios tiene que ver en gran medida con
gestiones para asegurar condiciones alimentarias a las comunidades. En cuanto a
incidencia a través los escenarios de participacidn, las y los lideres comunales plantean
que durante esta administracién los resultados no han sido los esperados:
“Lastimosamente no se identifican logros porque los lideres estamos solos guerreando
en el territorio los medios para hacer actividades y proyectos. Estamos solos en el
territorio. El logro es que las JAC siguen existiendo, luchando y gestionando en Medellin

para el beneficio de la comunidad” (2do Taller Diagndstico Sector Comunal).

Este diagnostico contrasta con la apreciacion del CDPC segin la cual hay logros
positivos en cuanto a la toma de decisiones administrativas encaminadas a solucionar
necesidades del sector a partir del trabajo articulado entre la Mesa de Concertacion
Comunal, el Comité Técnico de la Politica Publica y la Administracion Distrital; y la
contribuciéon de dignatarios y dignatarias a procesos de desarrollo local a partir de
incentivos contemplados en la Politica Publica Comunal como los Premios Comunales

y recursos para transporte.

5.3. Elementos del Entorno Territorial

Las y los lideres comunales reconocen que el contexto de violencia influye en la

participacion, pero centran su diagnostico en otros factores. También plantean que las
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limitaciones de recursos obligan alas JAC a emprender procesos de autogestion a través
de los cuales logran funcionar y tener efectos en el territorio. En particular, la
virtualidad (acceso a recursos digitales) ha sido un elemento que ha influido en la
calidad de la participacion durante el periodo. De otro lado, las carencias en habilidades
para el manejo de herramientas digitales también son un limitante en la participacion
dado que larelaciéon entre ciudadania y Estado pasa cada vez mas por estrategias mixtas
que combinan lo presencial y lo virtual. Finalmente, el contexto politico en cambio es
frecuentemente mencionado como un factor que influye en las posibilidades de cada
organismo comunal, la legitimidad de sus lideres y la fluidez de los tramites

institucionales.

5.4. Agenda

Con el sector comunal no se realiz6 un taller de agenda, pero en el 1er Taller Diagnéstico
se plante6 la renovacion de los estatutos de todos los organismos comunales (Juntas,
Asocomunales, Juntas de Vivienda y Federacién) con liderazgo de FEDEMEDELLIN e

incorporacién de un enfoque territorial.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso

de WhatsApp y correos electrénicos personales y colectivos.

6. Consejo Territorial de Planeacion

6.1. El Consejo Territorial de Planeacién y la participacion ciudadana entre mayo
de 2021 y mayo de 2023
Entre 2021 y 2023 el Consejo Territorial de Planeacion realizé seis (6) jornadas de
encuentros territoriales con la comunidad (una semestral) para la recoleccién de
insumos que aporten al seguimiento del Plan de Desarrollo Distrital; en cada encuentro

participaron en promedio 17 sectores de 19 sectores activos®. De igual manera emitid

9 Segln informacién del Departamento Administrativo de Planeacién, los 19 sectores activos durante el
periodo fueron: Cabildo Mayor, Comité de Participacion Comunitaria en Salud (COPACOS), Comité Distrital de
Discapacidad, Comunidades indigenas, Consejo Consultivo de Diversidad Sexual y de Género, Sector
Afrodescendiente, Consejo Distrital de Cultura, JAC Zona Rural, JAL Zona Rural, JAL zona 3 - Centro oriental,
JAL zona 4 - Centro occidental, JAL zona 6 - Sur occidental, Medios comunitarios de comunicacion, Mesas
ambientales, Organizaciones basadas en la fe, Organizaciones de mujeres, Profesionales, Trabajadores
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cinco (5) conceptos sobre la evaluacion y seguimiento a las metas del Plan de Desarrollo
Distrital. El sexto informe, correspondiente al segundo semestre de 2023, estd en
construccion en el momento de la elaboraciéon de este informe. En el periodo de
referencia se destaca su iniciativa en la convocatoria a foros y conversatorios en temas
de interés para el desarrollo de la ciudad, asi como la participacién de sus
representantes en diferentes eventos locales y nacionales, como el Foro “Hablemos de
Medellin” (Comfenalco, 2021), Encuentros regionales para el Seguimiento al Plan
Nacional de Desarrollo y didlogo para fortalecer la planeacién participativa 2022-2026
(2022) y Conversatorio “Medellin: ;Del qué al cémo?” (2023).

6.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

6.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Durante los encuentros con el sector se percibi6é una alta confianza interpersonal que
se traduce en buenas dinamicas de trabajo colectivo. Estas relaciones no sé6lo incluyen
a consejeras y consejeros sino también a quienes apoyan técnicamente al CTP. El
consejero principal del sector afirma que se trata de “un espacio tolerante y vinculante”
(Entrevista Consejero Principal Sector CTP). Por otra parte, no se evidencian

expresiones de confianza o desconfianza politica.

A pesar de la confianza al interior del CTP, consejeras y consejeros expresan que su
gestion es puesta en duda cuando los conceptos emitidos no responden a la percepcién
ciudadana sobre el cumplimiento del Plan de Desarrollo Distrital. Asi, una de las
amenazas identificadas durante el taller diagnéstico con el sector es la “Disparidad

entre las cifras oficiales de cumplimiento de las metas del plan de desarrollo y la

sindicalizados y Universidades y Centros de Investigacion, Hubo 12 sectores no activos (Consejo Consultivo de
Economia Social y Solidaria, Consejo Distrital de Desarrollo Rural, Consejo Distrital de Juventud, Industria,
Instituciones educativas publicas y privadas, JAL Zona 2 — Noroccidental, JAL Zona 5 - Sur oriental, ONG's
infancia y adolescencia, ONG's sector social, Organizaciones de victimas, Sector Construccién y Veedurias
ciudadanas) y 4 vacantes (JAC Zona Urbana, JAL Zona 1 — Nororiental, ONG's ecoldgicas y Sector Comercio)
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percepcion de la ciudadania sobre la realidad en los territorios” (Taller Diagnostico

Sector CTP)10.

Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Por parte de los sectores sociales de Medellin no hay un reconocimiento unanime sobre
el CPT como escenario clave de participacién: “se nombran los representantes y no
asisten todos a las sesiones” (Entrevista Consejero Principal Sector CTP). Esta falta de
reconocimiento también proviene de actores institucionales. De ahi que durante el
taller diagndstico se reconocieran como amenazas para el sector: “el desconocimiento
de los servidores y las servidoras sobre el CTP y sus funciones”, l1a “falta de claridad y/o
conocimiento por parte de la comunidad respecto a las funciones del CTP” y “en el
ejercicio del seguimiento al Plan de Desarrollo, algunas secretarias reaccionan con
prevencion porque perciben este ejercicio ciudadano como un cuestionamiento a su
quehacer” (Taller Diagnostico Sector CTP).

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

El relacionamiento del sector con el equipo técnico del Departamento Administrativo
de Planeacién que acompafia al consejo es constructivo y democratico: “es una relacion
muy horizontal en la que se puede construir didlogos y en particular con lo directora 'y
con las personas que nos han acompafiado desde la administraciéon” (Entrevista
Consejero Principal Sector CTP). El relacionamiento con actores institucionales de otras
instancias es distinto y esta atravesado por tensiones y susceptibilidades: “reaccionan
con prevencién porque perciben este ejercicio ciudadano como un cuestionamiento a

su quehacer” (Taller Diagnostico Sector CTP).

A nivel interno, las relaciones entre quienes integran el CTP son positivas: “mucho
respeto y cada uno puede dar su opinioén asi, los otros no estan de acuerdo con la
opinidn, pero la pueden expresar libremente y tranquilamente” (Entrevista Consejero

Principal Sector CTP). Este relacionamiento es considerado una fortaleza del sector: “La

10 En efecto, el informe emitido por el Consejo Territorial de Planeacién en el 2022 fue positivo. En su
presentacion, la presidenta del CPT, Stella Restrepo, afirmé que: “nos dio un resultado de un 95% del Plan de
Desarrollo de la Medellin Futuro, lo que nos alegra muchisimo” (Alcaldia de Medellin, 2022c)
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articulacion de los sectores a través de sus representantes al interior del CTP y que
genera un conocimiento mas amplio para todos sobre la realidad de la ciudad” (Taller
Diagnostico Sector CTP). Estas relaciones han llevado al CTP a un autorreconocimiento
como sujeto colectivo que tiene una s6lida estructura interna, autonomia y que incluso
se ha posicionado como un referente en el pais, debido a su organizacidn, estructura,

dinamismo y liderazgo.

De otro lado, se identifica que el Consejo Nacional de Planeacion es un escenario de
articulacion vital para el sector en tanto permite evaluar como esta respecto a otros
consejos del pais y qué acciones puede desarrollar para su mejoria. Integrar este

espacio es en si mismo considerado un importante acto de participacién ciudadana.

Por otra parte, hay dificultades en el relacionamiento con los sectores representados en
el CTP. Durante el taller esta fue una debilidad enunciada en términos de afectaciones
en “la comunicacién y retroalimentacion entre consejeros y sectores representados”
provocadas por “desconexion con actores claves del sector que se representa”,
limitaciones en la difusién de “informacién y convocatorias sobre los espacios de
participacion del CTP” y “desinterés, desmotivacion o falta de compromiso de las

personas” (Taller Diagndstico Sector CTP).

6.2.2. Liderazqos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Las y los consejeros perciben bajo interés en los asuntos publicos por parte de los
sectores sociales que se articulan en el consejo. Identifican “desinterés, desmotivaciéon
o falta de compromiso de las personas convocadas” y “falta de empoderamiento de la
comunidad (y de los integrantes de los sectores representados) para participar en las
actividades del CTP” (Taller Diagnéstico Sector CTP). Esto se da incluso a nivel de las y
los representantes nombrados, quienes no asisten con constancia a las sesiones del
CTP. Interpretan este bajo interés como provocado por las responsabilidades y

dificultades personales implicadas en los ejercicios participativos.
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Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

El limitado agenciamiento ciudadano impide que haya renovacidn en el sector mas alla
de las elecciones de consejeros cada cuatro afios. A esto se suma una debilidad
identificada por quienes participaron del taller diagndstico: la “desercién de algunos

integrantes del CTP a lo largo del periodo del consejo” (Taller Diagnoéstico Sector CTP).
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Desde el sector se reconocen como una fortaleza los conocimientos de las y los
consejeros sobre los sectores representados, asi como los procesos de formacion sobre
sus funciones y la realidad territorial. En este sentido, se valora positivamente la
participacion en “eventos y actividades que permiten el aprendizaje continuo” como
son los ejercicios de “formacién e intercambio de saberes en congresos y encuentros
con los CTP de otras ciudades o municipios” y la “capacitaciéon en los conceptos de

ciudad” (Taller Diagnéstico Sector CTP).

Por otra parte, se advierte que se requiere un “mayor conocimiento, detallado y
profundo sobre POT y PDM, teniendo en cuenta que son dos instrumentos grandes y
complejos” (Taller Diagndstico Sector CTP) y que hay dificultades en comunicar
adecuadamente visiones estratégicas de orden regional a las comunidades que

plantean sus reivindicaciones basadas en las dinamicas locales.
Legitimidad de los liderazgos

En los ejercicios realizados, las y los participantes no discutieron explicitamente sobre
problemas de legitimidad en los liderazgos. De hecho, el liderazgo de la presidenta
actual fue valorado positivamente con relacion a su orientacidn, gestion y coordinacion.
No obstante, durante la construccion del informe se enunciaron elementos que indican
distancia, desconexién y desconocimiento entre las y los consejeros y sus sectores; lo
cual da cuenta de problemas de representatividad e inclusiéon que afectan la legitimidad

de los liderazgos en el CTP.
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6.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Hay una gran satisfaccion con el apoyo técnico recibido para el ejercicio de las funciones
del CTP, que es considerado una oportunidad (Taller Diagnostico Sector CTP). No
obstante, se plantean limitaciones financieras que pueden incidir en desmotivacién de
consejeras y consejeros que no cuentan con suficientes condiciones materiales (dinero
y tiempo) idéneas para participar en escenarios que vayan mas alld de la operacién

técnica del consejo. Al respecto, el consejero principal ante el CDPC relata que:

“El CTP tiene un recurso asignado desde la direccién del Departamento Administrativo de
Planeacion, pero es un recurso que no alcanza a cubrir todas las necesidades. Por ejemplo,
muchos teniamos ganas de ir a participar en el Encuentro Nacional de Planeacién Participativa
[en 2021]. Nos tocé designar porque todo el CTP no podria ir; y ni siquiera era todo (péngale 15
personas) y no alcanzaban los recursos para ir. Entonces, para ejercer esa representacién no
hubo forma, tocé escoger y decidir sobre algunos, que no deberia de ser porque un tema es que
si, que el que viene retroalimenta, pero no es lo mismo” (Entrevista Consejero Principal Sector

CTP).
Articulacion interinstitucional y gobernanza para la participacion ciudadana

Si bien en el sector hay satisfaccion con el apoyo recibido por el Departamento
Administrativo de Planeacion, se sefiala que hay poca articulacidn con otras secretarias

que cobijan a los sectores sociales representados en el CTP.

6.2.4. Incidencia

Uno de las debilidades identificadas por el sector es que los conceptos elaborados
respecto al Plan de Desarrollo y al Plan de Ordenamiento Territorial no son vinculantes.
No obstante, se considera que la construccion misma de los conceptos puede tener
influencia en la gestion de las autoridades en tanto se trata de conceptos construidos

en conjunto con grandes sectores de la ciudadania.

Aparte de estas formas de incidencia, se reconoce que la participacién misma en el CTP
tiene un caracter formativo que tiene efectos sobre las habilidades y capacidades de las

y los consejeros.
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6.3. Elementos del Entorno Territorial

No se generaron reflexiones sobre el contexto de violencia o el contexto politico como
factores del entorno que influencian la participacion del sector. En cambio, la escasez
de tiempo y dinero para participar si es constantemente mencionada como un aspecto
del entorno que puede generar desinterés o viciar la participacidn. La participacién en
multiples escenarios amplia esta situacion. De ahi que dos amenazas identificadas
tengan que ver con estas limitaciones. Por una parte, la programacion de agendas
simultaneas “que imposibilitan que los y las representantes puedan asistir a las
actividades”, y por otra “la falta de recursos de los consejeros [que] podria afectar el

ejercicio de sus funciones” (Taller Diagndstico Sector CTP).

6.4. Agenda

Con el Consejo Territorial de Planeacidn no se realiz6 un taller de agenda, pero en el
taller diagndstico se plante6 la necesidad de capacitacidn sobre los cambios asociados

al paso de Medellin de municipio a distrito!1.

En cuanto a canales y medios, el sector manifiesta que cuenta con una pagina web12y
una pagina de Facebook!3. Por otra parte, las y los consejeros hacen parte de un grupo

de WhatsApp de los CTP a nivel nacional.

11 para subsanar esta situacion, se llevé a cabo un formulario virtual como instrumento alternativo, pero no
fue contestado por nadie.

12 hitps://ctpmedellin.com/

13 https://www.facebook.com/CTPMed
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7. Veedurias Ciudadanas

7.1. Las Veedurias Ciudadanas y la participacion ciudadana entre mayo de 2021 y
mayo de 2023

El periodo se caracteriza por una reduccién del apoyo publico a las veedurias
ciudadanas y por procesos de fortalecimiento y renovacién de actores en medio de
relaciones de conflicto y tensiones al interior del sector. El sector hizo parte del
movimiento ciudadano anticorrupcidon que irrumpio6 en la esfera publica durante el
2021. También, con ocasién de la pandemia, contribuy6 a través de la gestion social en
temas de seguridad alimentaria en la ciudad. La principal forma de participacion de las
veedurias fue el seguimiento a los planes de desarrollo locales. A partir de construccion
de informes anuales que resultan de este seguimiento y de la preocupacion por otros
temas, emiten comunicados publicos y participan a través de medios de comunicacién
alternativos y comunitarios.

7.2. Situacién de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

7.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Hay una tendencia entre los miembros del sector a desconfiar de actores politicos e
institucionales. Esto es de esperar en tanto, por definicién, las veedurias se orientan al
control social hacia esos actores. En respuesta, las y los veedores también perciben
desconfianza y rechazo de parte de aquellos sobre quien se ejerce el control. Esta
relacion de desconfianza incluye también a otros actores sociales que ejecutan recursos
publicos en el territorio. En algunos casos, los procesos hacia los que se hace
seguimiento son de interés para actores armados en el territorio; lo cual contribuye a

reforzar una atmosfera de desconfianza generalizada.

Por otra parte, algunas veedurias del sector han tenido una relacién dificil con el
gobierno distrital actual, que se ha referido negativamente hacia ellas. Un profesional
social de la veeduria Todos por Medellin afirma que “nos han estigmatizado, y esa

estigmatizacién es evidente” (Entrevista Profesional Social Todos por Medellin) dado
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que el alcalde ha manifestado que no es una veeduria de confianza, que es mentirosa, y
la ha asociado al Grupo Empresarial Antioquefio (GEA) para desacreditar su labor. Esta

situacion genera desconfianza y limita las posibilidades de participacion ciudadana.

De este modo, durante el taller de agenda con el sector se identificaron varias amenazas
que dan cuenta de este ambiente de desconfianza: “mala imagen de las

” « »n « »n «

administraciones locales”, “cooptacién de escenarios”, “censura”, “persecucion de otras
personas”, “rechazo y los obstaculos de quienes se auditan”, “estigmatizacidn por parte
del gobierno de turno”, “estigmatizacion de las veedurias” y “temor al dafio fisico”

(Taller Agenda Sector Veedurias).
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Miembros del sector identifican que hay un bajo reconocimiento al sector. Este se
presenta de diversas maneras. Una es mediante el cuestionamiento publico. Ademas de
generar desconfianza, la manera en que se presenta este sefialamiento invalida la
actuacién de las veedurias y desconoce su rol en el fortalecimiento democratico. El

profesional social de la veeduria Todos por Medellin relata que:

“Esta veeduria ha sido muy sefialada desde esta administracion, por este alcalde, pero nosotros
no tenemos diferencias ideolégicas con el alcalde, hay diferencias éticas, y la forma en que
gobierna, pero no tenemos diferencias ideolégicas. Hemos hecho veeduria al plan de desarrollo,
y hemos hecho veeduria a los viajes que ha realizado y su participacion en politica...en diversas
ocasiones, por estos motivos, nos ha seflalado como una veeduria oscura” (Entrevista

Profesional Todos por Medellin).

Otra forma de bajo reconocimiento es la exclusion de espacios de participacion. La
veeduria de la Comuna 6 lleva siete afios excluida del Consejo Comunal de Planeacion y

no ha logrado apoyo institucional para regresar a este espacio.

Precisamente el apoyo institucional insuficiente es también interpretado como falta de

reconocimiento sobre la importancia del sector. Al respecto, en el taller de agenda se
s « - - 7 ” .

plante6 como amenaza el “desconocimiento de las veedurias” entendido como

confusion sobre la especificidad de esta forma de control social respecto a otras formas

de participacion y que esto “deslegitima a las veedurias ciudadanas” (Taller Agenda
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Sector Veedurias). Este es un punto critico para quienes participaron en la construccion
de este informe en tanto la labor de las veedurias tiene una normatividad especifica que
los habilita para emprender procesos y acceder a espacios que otro tipo de actores no

pueden.

En conjunto, las amenazas identificadas por el sector relativas al bajo reconocimiento
fueron “no ser relevantes para la administracion”, “los acuerdos que estan aprobando
desde la municipalidad [el Distrito] no estan dejando participacién a los diferentes
grupos y mesas”, “no se valora el trabajo del veedor, “confundir los procesos sociales
con procesos de veeduria”, “personas que no estan registrados y se hacen llamar
veedores o veedurias” y “poco reconocimiento y vinculacion de las veedurias” (Taller
Agenda Sector Veedurias). Por otra parte, destacaron como fortalezas los elementos
normativos que soportan su labor.

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

El relacionamiento con la actual administracién distrital ha sido dificil. Durante este
periodo el alcalde retir6 apoyos al sector como por ejemplo la oficina que el alcalde
anterior les habia dado en comodato. Desde el sector se percibe que la alcaldia actual
es impositiva, no genera espacios de participacion con incidencia y sélo favorece

liderazgos afines a sus intereses politicos y electorales.

El relacionamiento con actores institucionales, politicos (y a veces con otros actores
sociales como aquellos que participan en los CCCP) se caracteriza por la confrontacion.
Para varios veedores esto se da a causa de que, en palabras del consejero principal ante
el CDPC, “la gente es muy reacia al control, a nadie le gusta que lo vigilen” (Entrevista
Consejero Principal Veedurias). También hay una predisposicion adversarial de varios
integrantes del sector que contribuye a reforzar la confrontacién y dificultan un
relacionamiento mas productivol4. En palabras del profesional social de Todos por
Medellin: “Muchas veedurias conciben el ejercicio de veeduria como un ejercicio de

combate y les cuesta construir un relacionamiento estratégico con los organismos de

14 Esta predisposicion se evidencié durante la realizacidn del taller diagndstico.
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control. Muchas veces las veedurias no saben acceder y procesar la informacién que

obtienen” (Entrevista Profesional Todos por Medellin).

Por lo general, con otros actores sociales hay un buen relacionamiento (con la salvedad
mencionada de casos de conflicto con miembros de los CCCP). Se mencionan alianzas
con organizaciones locales como Corporaciéon Regién, Medellin cémo Vamos, Casa de
las Estrategias, y nacionales como Transparencia por Colombia. La veeduria Todos por
Medellin es expresion de este relacionamiento: surgié en el 2020 con financiacién de
actores sociales y economicos como LUNSA, Comité Intergremial de Antioquia, FAONG,
Fundacién Mi Sangre, Picacho con Futuro, Corporacién Region, entre otras. En general,
el relacionamiento con organismos de cooperacién y financiacidn es resaltado como
una fortaleza. También hay una importante relaciéon con los medios de comunicacion

alternativos y comunitarios que permite difundir los hallazgos de las veedurias.

Durante el taller de agenda se manifesté que, si bien una fortaleza del sector es la
presencia en los territorios, hay necesidad de fortalecer el relacionamiento con actores

sociales y especificamente comunitarios.

Respecto a la construccién del sector como un sujeto colectivo se evidencian fuertes
divisiones, tensiones y dificultades en el logro de consensos. Durante los talleres de
diagnodstico y agenda se expreso esta situacidn, pero también se identificaron puntos de
encuentro relevantes para lograr acuerdos que, a futuro, posibiliten una posicién mas
articulada entre las veedurias. Un aspecto critico es la no existencia de una forma
organizativa o un escenario social que articule al sector. Durante el taller de agenda se
identificaron como debilidades la “desarticulacion entre las veedurias” y la “falta de
comunicacion entre las veedurias” (Taller Agenda Sector Veedurias) y se plante6 la
importancia de “generar, después de este trabajo, la red de veedurias” (Taller Agenda

Sector Veedurias).

A pesar de estas debilidades, el sector identifica un alto nidmero de fortalezas que
indican que, si bien hay dificultades en la actuacion conjunta, los integrantes del sector
se han fortalecido: “apropiacion de un ejercicio de ciudadania activa y critica”,

“transmision de conocimientos protectores”, “proteccion de los derechos de las
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comunidades”, “contribucién al buen manejo del recurso comun”, “aumento en el
control politico”, “iniciativas en los distintos sectores sociales”, “control que se ejerce
sobre lo auditado”, “promocion de transparencia”, “independencia y rigurosidad”,
“activismo activo [sic] y busqueda de incidencia en las decisiones politicas de la ciudad”,
“certificacion”, “trabajo comunitario” y “desarrollo de estrategias” (Taller Agenda

Sector Veedurias).

7.2.2. Liderazqgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Desde el sector se advierte que en la ciudad hay dinamicas de cooptacién de los
liderazgos y de distorsiéon del sentido de los espacios participativos. En el taller de
agenda se expresé que “la participacion se catapult6é hace tiempo con el tema de los
refrigerios, pero esto no es participacion. Sé que hay gente que ha comido y vivido solo

porque participan, y esto hay que pensarlo

”

(Taller Agenda Sector Veedurias) y se identific6 como una debilidad la
“desmoralizacion de la participacion ciudadana”. Estas consideraciones se refieren a la
participacién en general y no especificamente al sector. Sobre éste en particular se
plante6 que hay riesgos, una debilidad, cuando la “ideologizacion de los procesos de

veeduria dificulta la independencia” (Taller Agenda Sector Veedurias).
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

En medio de las dificultades del sector ha habido un proceso de renovacion de actores
que deriva de la irrupcién de la veeduria Todos por Medellin en el 2020 y de la

integracion de poblacion joven a las veedurias ciudadanas existentes.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

La renovacidn del sector ha ido de la mano de una mayor cualificacion técnica, pero sus
integrantes encuentran que todavia hay trabajo por hacer en ese sentido. En particular
se evidencia la necesidad de mayor capacitacion en “las distintas fases de las veedurias,
tanto desde la recoleccién, andlisis y sistematizacion de informacién, como la

comunicacién de las mismas” (Entrevista Profesional Todos por Medellin). Durante los
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talleres se plantean varias debilidades en este sentido: “falta de unas mejores
oportunidades de capacitacion en la Ley”, “falta de conocimiento”, “falta de capacidad
técnica”, necesidad de “capacidad técnica para escuchar e identificar las poblaciones
que necesitan proteccion del Estado”, “desconocimiento de las rutas de atencién en
temas juridicos”, “poca formacion y capacidad para ejercer activismo” y

“desconocimiento normativo” (Taller Agenda Sector Veedurias).

También se plantearon otros temas en los que es necesaria una mayor formacion
relacionados con el contexto territorial actual - “no conocemos la reglamentacién que
hay para Medellin y ahora Distrito Medellin, la normatividad que tienen los Distritos
debe ser distinta, esto debe incidir en algo”- y con habilidades para el relacionamiento:
“debilidades de expresiéon verbal” y “oportunidad, aprendizaje, tacto y diplomacia”

(Taller Agenda Sector Veeduria).

Finalmente, desde el sector se reconocen fortalezas en habilidades para la participaciéon
como investigacidn, rigurosidad, compromiso y conocimiento de las problematicas

locales.
Legitimidad de los liderazgos

Durante los encuentros con el sector no hubo referencias claras a la legitimidad de los
liderazgos. Se evidencia en el relacionamiento que hay actitudes mas deliberativas y
algunas mas confrontacionales, pero mas alla de eso no es posible dar cuenta del tipo

de legitimidad de las y los lideres en el sector.

7.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Durante el periodo de estudio, desde el sector se manifiesta haber perdido apoyo
institucional. Varias veedurias no cuentan con condiciones materiales para realizar sus
labores, les fue retirado el espacio fisico con el que contaban, y no acceden

permanentemente a recursos para su ejercicio.
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Ineficaces procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto

Hay dos aspectos resaltados por las y los integrantes del sector que revelan dificultades
en la comunicacién y el gobierno abierto desde el gobierno distrital actual: la falta de
comunicacién sobre los cambios implicados en el paso de la ciudad de municipio a
distrito, y la falta de claridad sobre los procesos contractuales. Por otra parte, como
apreciacion general, desde el sector se percibe que al gobierno distrital le falta

comunicacion asertiva hacia la ciudadania.

7.2.4. Incidencia

Para las y los veedores, la participaciéon de las veedurias ha tenido efectos en el
conocimiento de las comunidades respecto la gestién de los gobernantes y las
instituciones publicas. Esta incidencia ha resultado de un ejercicio consciente de
emprender procesos comunicativos a través de medios alternativos y redes sociales
digitales al no encontrar mayor efectividad en la tramitacion a través de los entes de
control. También el proceso participativo mismo ha generado una mayor cualificacion

que se expresa en un relacionamiento mas estratégico con los actores institucionales.

7.3. Elementos del Entorno Territorial

Desde las veedurias no se plantea que el contexto de violencia haya sido
particularmente restrictivo para sus procesos mas alla de las restricciones usuales a la
movilidad en algunos territorios y el temor comun a cualquier habitante de la ciudad
respecto a ser victima de algin hecho de violencia. Se plantea como un condicionante
mayor la disponibilidad de recursos (tiempo y dinero). En este sentido, se evidencian
grandes diferencias entre una veeduria con financiacién permanente como Todos por
Medellin y otras veedurias. Esto implica diferencias en cuanto a la posibilidad de contar
con personal cualificado y tiempo para hacer investigacion. Finalmente, no se discute a
profundidad la relacién entre dindmicas politico-electorales y actuacién de las
veedurias. Todas las veedurias se identifican como auténomas respecto a actores
politicos -aunque en algunos casos la necesidad de financiacién mina esta autonomia-
y plantean como, como un todo, el sector ha tenido una relacién tensa con el actual

gobierno distrital.



76

7.4. Agenda

Durante el taller de construcciéon de agenda con el sector se definieron los siguientes

intereses prioritarios:

e Procesos de articulacion y creacion de red de veedurias
e Profundizar procesos de formacion y capacitacion

e Promocidn y creacion de veedurias en colegios y universidades.

En cuanto a canales y medios, el sector no explicita informacién al respecto mas alla del

uso de WhatsApp, correos electronicos personales y colectivos, y medios alternativos?>.

15 por ejemplo, la Veeduria Ciudadana al Plan Estratégico de la Comuna 6 tiene un canal de YouTube
permanentemente actualizado: https://www.youtube.com/@veeduplancomuna6



https://www.youtube.com/@veeduplancomuna6
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8. Sector Sindical

8.1. El Sector Sindical y la participacion ciudadana entre mayo de 2021 y mayo de
2023
Durante el periodo estudiado el sector sindical hizo frente a los efectos adversos de la
pandemia y empezd un cambio en su relacionamiento con las autoridades publicas. Con
relacion al primer punto, la no presencialidad afect6 la dinamica organizativa del sector,
estrechamente ligada al encuentro en los lugares de trabajo; y puso de presente los
retos de actualizacion frente a las tecnologias digitales. La virtualidad introdujo
cambios en las dindmicas laborales relacionados con un aumento en la carga de trabajo
especialmente dramatica en el caso de mujeres encargadas simultaneamente de la
economia del cuidado. Respecto al segundo punto, la llegada al gobierno nacional de un
presidente de izquierda implicd un replanteamiento en la relaciéon tradicional de

rechazo a los espacios estatales por parte del sector.

Durante el periodo, el sector acudié a su repertorio tradicional de acciones
participativas: organizacion a través de sindicatos, colectivizacién de trabajadores,
realizacion de asambleas, negociaciones tripartitas (gobierno, empresarios, sindicatos)
para resolver problemas de las y los trabajadores y participacion en la subcomision
departamental de la Comision Permanente de Concertacion de Politicas Salariales y
Laborales. Ademas de la agenda tradicional del sector, marcada por estos repertorios,
entre el segundo semestre del 2022 y los primeros meses de 2023 hubo apoyo a la
reforma laboral del gobierno nacional.

8.2. Situacién de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

8.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

La violencia antisindical, la posibilidad de despidos y el cierre de espacios de oposicién
marcan las expectativas del sector ante actores institucionales y gobernantes. En
general, el sector se siente en constante amenaza. El consejero principal ante el CDPC

plantea que: “desafortunadamente en nuestro pais hay resistencia a esta organizacion
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y desafortunadamente también hay politicas gubernamentales que desestimulan la
formacién de este tipo de organizacién por amenazas de despidos” (Entrevista
Consejero Principal Sector Sindical). De hecho, durante el taller de agenda se afirmé
que: “si esta convocatoria se hubiera hecho por medio abierto como Facebook, no
habria sido libre en sus intervenciones, porque en los espacios que hacen convocatoria
abierta no hay control de quienes participan y puede poner en riesgo su seguridad, ya

que son un sector muy perseguido” (Taller Agenda Sector Sindical).

En un recuento de las vicisitudes que ha atravesado el sindicalismo en la ciudad
relatado durante el taller diagndstico se evidencia como la desconfianza se dirige a
multiples actores, tanto armados como sociales (y especificamente a las Juntas de

Accién Comunal):

“el paramilitarismo fue sacando de estos espacios al sindicalista, primeramente, con medidas de
orden de percepcién y luego de orden legal, las Junta de Accién Comunal se cerraron y se
volvieron como un sindicato donde toman las decisiones a su interior a parte de la gente a
quienes agrupa el barrio, por eso se llama accién comunal, se cierran y se vuelve un artifice de

manipulacidn politica, y de las politicas publicas” (Taller Diagnéstico Sector Sindical).

De este modo, algunas amenazas a la participacién identificadas tienen que ver con
situaciones de violencia (“estigmatizacion, amenazas y asesinatos de que son victimas
los dirigentes sindicales” y “sefialamiento de que somos un grupo subversivo.
Persecucion social por ser lider social y sindical”), otras se refieren al contexto laboral
(“falta de permisos para la actividad de participacion social por parte de la empresa”,
“constrefiimiento a los trabajadores nuevos por pertenecer al sindicato”, “acoso laboral
y presion”, y “formas de contratacion laboral”), y finalmente otras tienen que ver con el
rol de actores institucionales (“corrupcidn institucional que motiva y crea desconfianza
de los trabajadores y de la dirigencia sindical”) y las dindmicas de espacios

participativos (“las experiencias conocidas por los trabajadores de como el presupuesto

participativo es manejado por mafias y combos en las comunas”).

La desconfianza hacia la institucionalidad fue un tema reiterativo en el taller
diagnodstico que incluso se observé a la luz de las dificultades para convocar a este

ejercicio: “Si nosotros no creemos en lo electoral ni en estos espacios, como vamos a
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promover que participaran” (Taller Diagnostico Sector Sindical). También se plante6
que a la administracién distrital “no le interesa nuestra participacién en temas de
ciudad, o solo formalmente [si], pero no en lo real” y por lo tanto “al sindicato tampoco
le interesa” integrar los escenarios formales de participacion (Taller Diagnoéstico Sector
Sindical). Se identificé a la Secretaria de Educaciéon como una entidad en la que hay

corrupcion y desinterés por el sector educativo.

Esta baja confianza en la institucionalidad es un aspecto que, en la vision actual del
sector, debe cambiar: “a pesar de las dificultades que pueda tener la negociacion
finalmente con la administracién se llegan a acuerdos. Lo que pensamos es que mas alla
de la negociacion colectiva tenemos que hablar sobre otros temas” (Consejero Principal

Sector Sindical).

Por tultimo, se observa que hay una alta confianza en organismos internacionales -
especificamente la Organizacion Internacional de Trabajo- que realiza una labor de

promocion y defensa de los derechos laborales.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

La desconfianza politica y social por parte del sector se vincula a experiencias de
estigmatizacidn asociadas a concepciones adversas al sindicalismo: “se difunde a través
de los medios de comunicacién esta situacion como si los sindicatos, lideres y lideresas
sindicales fuéramos enemigos del pais sabiendo que somos parte de la democracia”
(Entrevista Consejero Principal Sector Sindical). Para las y los integrantes del sector, la
estigmatizacién es generada por actores politicos, econdémicos y medios de
comunicaciéon a través de exclusion politica, despidos y acoso laboral, y campafias

mediaticas antisindicales.

A pesar de esto, dos de las oportunidades identificadas por lideres sindicales durante
la construccién de este informe tienen que ver con una normatividad cada vez mas

garantista con el sector.

Por otra parte, al interior del sector se evidencia no reconocimiento hacia las mujeres,

definidas como “machismo sindical” durante el taller diagndstico. Se plantea que esta
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situacion no se repara con leyes de cuotas sino con incidencia y ejercicio de cargos de
liderazgo en los sindicatos.

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

Hay un relacionamiento constante y pautado con autoridades de gobierno y actores
econdmicos para tratar temas laborales. De ahi que una de las fortalezas identificadas
por el sector sean las relaciones con el Ministerio del Trabajo y, en el contexto del actual
gobierno nacional, este relacionamiento se identifique como una oportunidad. También
hay un relacionamiento histdrico con otros actores sociales y un liderazgo en procesos
de movilizacién social (por ejemplo, en la coordinacion de las marchas del primero de
mayo). Pero se identifica la necesidad de participar de una forma amplia en la discusion

de temas de ciudad.

El sindicalismo tiene una estructura organizativa jerarquica que permite unificar
demandas, movilizar recursos y generar acciones colectivas para el logro de objetivos.
Las centrales obreras tienen una direcciéon nacional que orienta el ejercicio de las
direcciones departamentales. Este no es un proceso unidireccional, sino que también
estas generan discusiones y propuestas que suben al nivel nacional. Desde el sector
sindical en Medellin se considera que, si bien temas salariales y de politica laboral
requieren una interlocucion del nivel nacional entre centrales y ministerio del trabajo,
es necesario fortalecer el nivel distrital a través de mayores articulaciones con otros
actores sociales, discusiones de ciudad sobre asuntos de trabajo a nivel local y
participacion decidida en escenarios institucionales (consejos y comités distritales, y
organismos comunales). En este sentido, se consideran como fortalezas la pertenencia
“al CDPC y relacionarnos con otros sectores ciudadanos” y la “cercania a la Secretaria
de Participacién Ciudadana” (Taller Diagnostico Sector Sindical). La participacién en
los talleres para la construccion de este informe es considerada una expresion de esta

voluntad.

Un gran numero de fortalezas identificadas por el sector refieren a su construcciéon

» «

como sujeto colectivo: “permisos sindicales”, “solidez econémica o sea presupuestos”,

“cantidad de afiliados y lideres para hacerles llegar las comunicaciones”, “espacios,
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»n o« »” o«

medios de comunicacion y fisicos”, “espacios de discusidn politica”, “relaciones inter
sindicales”, “presencia en todos los territorios y sectores productivos”, “espacios como
sedes y auditorios sindicales” y “afiliados y lideres en todas las comunas” (Taller

Diagndstico Sector Sindical).

Desde estas fortalezas, el sector afront6 un reto importante durante el periodo de este
informe. En tanto el sindicalismo tiene su base social en trabajadores concentrados en
areas fisicas en donde se concentran las actividades laborales, con posibilidad de
interaccién y comunicacién permanente, la no presencialidad durante la pandemia

impacté el relacionamiento al interior del sector:

“Afecto la tasa de afiliacion al estar encerrados en sus domicilios, en sus casas sin tener contacto
con los demas trabajadores, la comunicacién se perdié por completo, muchos compafieros
inclusive en recortes de personal no se dieron por enterados de a quien despidieron, donde

llegaban las cartas de despido de manera virtual” (Entrevista Consejero Principal).

En medio de estas restricciones, las videollamadas permitieron al sector continuar
organizado y actualmente se consideran alternativas ocasionales que, de todos modos,

no remplazan la participacion presencial.

Por otro lado, el sector identificé algunas debilidades en su relacionamiento interno
asociadas a dificultades en la construccion de consensos que surgen de la confrontacion
entre grupos “por cuestiones ideologicas” (Taller Diagnodstico Sector Sindical). También
se plantea que desde las propias organizaciones obreras hay una tendencia al

aislamiento y a inhibir la participacion en eventos de ciudad.

8.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Las y los lideres identifican actualmente hay desconocimiento sobre las conquistas
laborales del pasado y falta de interés en el sindicalismo como forma de organizacién y
de accion colectiva necesaria para alcanzar derechos laborales. De este modo ubican
como una debilidad las “influencias de la ideologia patronal en los dirigentes y
trabajadores promoviendo apatia e intereses personalistas” (Taller Diagndstico Sector

Sindical).
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A esto se suma la baja confianza que el sector tiene hacia actores politicos e
institucionales ha derivado en que sus agendas no prioricen los escenarios distritales
de participacion. En los casos en que deciden asistir a estos espacios, so6lo tienen
permiso laboral quienes pertenecen a las centrales obreras y principalmente miembros

de las juntas directivas.
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

El sector tiene problemas con la renovacién de actores derivadas de la baja
sindicalizacion de la poblacion laboral entrante, asociada a desinterés y a flexibilizacion
en los contratos laborales. Debilidades mencionadas durante el taller diagnéstico
fueron que “el sindicalismo se estd envejeciendo con todos sus riesgos de
debilitamiento” y que “no hay relevo generacional, ausencia de juventudes” (Taller

Diagnéstico Sector Sindical).

No obstante, se evidencia renovacion en la agenda del sector en dos sentidos: temas de
género y trabajo que poblaciéon femenina ha introducido paulatinamente y

posicionamientos en favor de una mejor relacién con la institucionalidad.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Varios elementos destacados por las y los lideres sindicales durante el taller diagndstico
tuvieron que ver con la formacién de quienes integran el sector: “nivel educativo de la
base y de todos los dirigentes” y “formacién critica y politica para orientar” (Taller
Diagnostico Sector Sindical). En contraste, se identifico como una debilidad el
desconocimiento sobre la normativa y los escenarios formales de participacion

ciudadana.
Legitimidad de los liderazgos

En el sector se identifica una combinacién de rasgos democraticos y antidemocraticos
en los liderazgos. Por un lado, las y los lideres son elegidos siguiendo formas de
democracia sindical, y la toma de decisiones no es potestad exclusiva de las juntas
directivas; pero, por otro lado, hay una fuerte jerarquia que otorga alta capacidad de

influencia y direccionamiento a quienes estdn en niveles de liderazgo altos. Esta
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jerarquia ocasionalmente da lugar a vicios en los liderazgos (privilegiar intereses o

apuestas personales) y corrupcion en algunos sindicatos.

8.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

En tanto ha habido un rechazo a integrarse en escenarios institucionales de
participacion, no hay alusiones del sector al apoyo de autoridades en sus procesos
participativos. De un modo general -y mas all4 del nivel distrital- se considera que no
hay apoyo en casos de violencia antisindical, que la proteccion a lideres sindicales es
precaria y se deja en manos de quienes son amenazados y su red de apoyo a nivel

familiar, social y sindical.
8.2.4. Incidencia

Desde el sector se plantea que la participacién ciudadana no tiene incidencia. Se
considera que la incidencia se presenta a través de los espacios de interlocucién a nivel

nacional.

8.3. Elementos del Entorno Territorial

El contexto de violencia antisindical, un entorno laboral adverso a la sindicalizacién y
una tradicion politica de rechazo al movimiento obrero son vistos como factores que
explican la baja participacion ciudadana del sector. En el mismo sentido, la actualidad
de un gobierno que propone una agenda laboral progresista es considerada una

oportunidad y un incentivo a la participacion

8.4. Agenda

Durante el taller de construccién de agenda se definieron los siguientes intereses

prioritarios del sector:

e Articulacion del sector con la dindmica de ciudad y territorial.
e (Capacitacion de las y los trabajadores para incidir en decisiones publicas en

multiples escenarios.
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e Generar un “curriculum de formaciéon” para la participacion en el mundo del

trabajo.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso
de WhatsApp y correos electronicos personales y colectivos. De hecho, hay
desconfianza del sector en informar sobre canales de comunicacién internos. Quienes
participaron en los talleres diagnostico y de agenda acuerdan crear un grupo de

WhatsApp para hacer seguimiento al informe.
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9. Federacion Antioquefia de ONG

9.1. La Federacion Antioquefia de ONG y la participacion ciudadana entre mayo
de 2021 y mayo de 2023

Durante el periodo hubo una reacomodacidn en las relaciones con la administracién distrital
que afectaron la fortaleza de las organizaciones y el reconocimiento social de la ciudad. De
ahi que se generaran estrategias para sostenerse y fortalecer su autonomia financiera y
politica. Por ejemplo, se encontrd en iniciativas como el Programa Suma Social un punto de
apoyo para generar autonomia respecto al sector publico y articulacion a nivel interno.
Enfrentar estos retos fue visto por las y los participantes de los talleres como una de las
fortalezas del sector durante el periodo, la “capacidad de sobrevivir independientemente

de la administracion distrital” (Taller Diagndstico Sector FAONG)?®.

De igual forma el sector enfrenté retos derivados del contexto pandémico y postpandémico
en cuanto a la adaptacion a las nuevas formas de articulacidn a través de redes sociales

digitales.

Las acciones de participacion del sector se desarrollan a través de la participacién en la
construccion y seguimiento a politicas publicas en distintos escenarios de participacion y

cuerpos colegiados.

En este sentido, la agenda del sector durante el periodo estuvo orientada a fortalecer y
crear articulaciones como modo de responder a las dificultades generadas por un contexto
politico adverso, un contexto social de vulnerabilidad y cambios asociados al contexto de
pandemia y postpandémia. En este proceso de fortalecimiento y adaptacion, se ha buscado
impulsar agendas actuales como género y sostenibilidad ambiental en un esfuerzo por
trascender “agendas efimeras” que dependen de los temas impulsados por cada

administracion. Finalmente, con el cambio de gobierno nacional y el impulso a la Paz Total,

16 El reacomodo en las relaciones con la administracién no implica una ausencia de relaciones sino su
disminucion y la emergencia de tensiones y conflictos con el distrito. De otro lado, también hay continuidades
derivadas de la existencia de la de las Organizaciones Sociales de la Sociedad Civil.
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hay un progresivo interés en hacer parte de los escenarios de participacién en el marco de
este proceso de paz.

9.2. Situacién de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

9.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Si bien hay casos de amenazas a lideres por su gestion y conflictos por diferencias de
intereses que generan desconfianza interpersonal en el sector, en general quienes
asistieron a los talleres manifestaron que una de las fortalezas de las organizaciones sociales
es el trabajo colectivo y que, por contraste, hay una fuerte desconfianza en las entidades
publicas y poco interés en continuar una relacién con ellas. Una expresiéon de la
desconfianza politica es la alusién durante los talleres a la “cooptacion” de técnicos de las

organizaciones por parte del gobierno distrital durante el periodo del informe.

Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

El sector FAONG ha enfrentado desafios en términos de reconocimiento y fortaleza social
en la ciudad durante los ultimos dos afios. Esta percepcién generalizada durante los
encuentros contrasta con la existencia de una politica publica al respecto y puede deberse
a cambios en la relacidn con el sector publico en el contexto del gobierno de turno. Mas alla
de estos cambios, los consejeros del sector ante el CDPC afirman que, si bien “la Federacién
ha sido respaldada, inclusive la Politica Publica reconoce a las federaciones como sectores
importantes y las respalda la ley”, esto no implica necesariamente “una incidencia real en
las decisiones en esos escenarios de participacion que no son vinculantes” (Entrevista

Consejera Principal y Consejero Suplente FAONG)

En este contexto, algunas organizaciones sociales estan adoptando enfoques creativos que
van mas alla de la participacidén en la construccién, ejecucién y seguimiento a las politicas
publicas y se dirigen a influir en los imaginarios colectivos mediante la busqueda de nuevas
formas de participacién. Estos enfoques pueden ser importantes para revitalizar el papel y

la influencia de las ONGs en la sociedad y en la agenda politica.



87

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

Histéricamente las organizaciones protagdnicas del sector -por ejemplo, Corporacién
Regidon, Convivamos y Viva la Ciudadania- han buscado articularse entre si y trabajar
colectivamente principalmente en temas de construccién de paz y prevencién de la
violencia. La Federacion Antioquefia de ONG es la organizacion de segundo nivel a través
de la cual estas organizaciones han logrado coordinar esfuerzos y trazar objetivos comunes.
Fortalezas del sector identificadas por sus integrantes tienen que ver con la capacidad de
articularse en torno a temas especificos, la diversidad de las organizaciones existentes que
lleva a que haya “complementacién”, la claridad en cuanto a principios y valores internos,

la alta capacidad de trabajo técnico y la capacidad social de las organizaciones.

Durante el periodo de este informe, las organizaciones identifican un decaimiento en el
relacionamiento al interior del sector en el cual confluyen factores como la crisis econdmica
generalizada en la ciudad y el pais, y limitantes en la posibilidad de encuentros presenciales.
En este marco, las organizaciones han buscado aliados que apoyen sus iniciativas. La
cooperacion internacional y el vinculo con la administracidn publica han sido claves para el
fortalecimiento y continuidad de las organizaciones. Con todo, hubo un decaimiento en el
relacionamiento entre varias organizaciones y el Distrito que, para las y los participantes
durante el taller diagndstico, se vincula a la desconfianza politica en la alcaldia durante el
gobierno actual. Asi, una de las fortalezas del sector que se identifican es la “minima
relacion con entidades publicas”, mientras que una de las amenazas es el hecho de “perder
horizontalidad con la administracién publica por temas contractuales” y cdmo esto debilita

“los procesos participativos por medio de amenazas” (Taller Diagndstico Sector FAONG).

9.2.2. Liderazqgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Las organizaciones que conforman el sector se caracterizan por una vocacion hacia los
asuntos publicos y por posicionarse como agentes de transformacidn ciudadana. En este

sentido, mantienen una postura critica frente a lo que perciben como intentos de
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“instrumentalizacion” para el cumplimiento de indicadores de gestién publica (Taller
Diagndstico Sector FAONG). Por otra parte, durante los talleres se identificé que los
procesos propios de cada organizacién pueden generar dindmicas en las que se hace a “un
lado lo comun” y la participacién se empieza a concebir “como una transaccion” para la

gestidn de recursos de las organizaciones (Taller Diagndstico Sector FAONG).

La necesidad de un fortalecimiento en la conciencia sobre el rol de lo publico lleva a
proponer la necesidad de “pensar o construir una escuela politica itinerante de ciudadania
critica y activa para las organizaciones donde adquieran una participacién ciudadana mas

consciente y mas incidente” (Taller Diagndstico Sector FAONG).
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

El sector pasa por un momento de definicidon sobre el curso a seguir. Por una parte, se
percibe la necesidad de renovacion en actores y agendas, mientras que simultaneamente
se identifican dificultades para llevar a cabo esta renovacidn. Se plantea que hay resistencia
y temor al cambio, dificultad en el acceso a la informacién para nuevas generaciones que
se integran al sector, problemas para la rotacién de los equipos, riesgos para el
fortalecimiento y renovacién de las organizaciones sociales debido a la centralizaciéon y
dependencia de la participacién en los procesos de presupuesto participativo, incapacidad
de construir agendas a largo plazo y no coyunturales, concentracidén de recursos en

organizaciones consolidadas (“con musculo”), poca articulacién con organizaciones nuevas.

En medio de estas dificultades, la identificacion de necesidades de renovacion, actualizacion
y adaptacidn a los cambios en el entorno social y politico; constituye un punto de partida
para emprender futuros procesos de reorientacion del sector. Al mismo tiempo, la irrupcién
de organizaciones que posicionan nuevos temas en la agenda publical’ invita a pensar en

que el sector tiene las herramientas para renovarse.

7 Ejemplo de esto es la formalizacién de la organizacién “Trabajadoras Domésticas” a finales de 2021 y el
fortalecimiento de “Putamente Poderosas” durante el mismo periodo. Ambas organizaciones participantes
en los talleres realizados con el sector.
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Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Quienes integran el sector cuentan con niveles altos de formaciéon académica, lo cual
garantiza el desarrollo de discusiones informadas; y de trabajo comunitario. No obstante,
se identifican necesidades de cualificacién en términos de participacion institucional.
Durante los talleres algunas organizaciones manifestaron que sélo recientemente habian
conocido a la FAONG y al CDPC, plantearon la necesidad de mejorar las capacidades de
mediacién y conocimientos politico-normativos sobre la participacion ciudadana. Por otra
parte, también hubo insistencia en la necesidad de generar espacios de formacién
tecnolégica para una adecuada insercion en los ambientes contempordneos de

participacion.
Legitimidad de los liderazgos

En general se perciben como democraticos los liderazgos en el sector. La FAONG ha
impulsado liderazgos femeninos como forma de equilibrar las relaciones de género.
También se menciona que estos liderazgos deben contar con unas capacidades especificas

-que no son necesariamente democraticas o antidemocraticas- en gestién a todo nivel.

9.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Desde el sector se plantea que el reconocimiento institucional a las organizaciones deriva
en un apoyo a su participacion®®. No obstante, la falta de incidencia se interpreta como un
apoyo no efectivo a la participacién. En el mismo sentido, la centralidad de los procesos de
presupuesto participativo es leida como una asimetria con respecto a otras formas de

participacién como aquellas llevadas a cabo por las organizaciones sociales.

9.2.4. Incidencia

Los integrantes del sector plantean que este incide mediante su participacién en torno a

diferentes politicas publicas, pero en seguida afirman que es dificil valorar qué tipo de

18 Se alude especificamente a la Politica Publica de las Organizaciones Sociales de la Sociedad Civil
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incidencia es en tanto no hay formas de evaluacién y control hacia ésta. De igual forma, la

implementacién pasa por decisiones politicas que sobrepasan el alcance de la FAONG:

“Una debilidad es que todos esos procesos alcanzados en los acuerdos en el marco normativo es muy
dificil llevarlos a la implementacién y es porque las politicas publicas no se estan viendo como vinculantes
y de obligatoriedad de cumplimiento y cuando quedan a voluntad politica es dificil obtener resultados
positivos en cuanto recursos. El mayor éxito fue alcanzar el espacio de participacion, la politica publica,
pero el fracaso esta en la accion, que se vuelve limitante si no hay voluntad politica gubernamental para
los recursos suficientes que posibiliten los objetivos sociales” (Entrevista Consejera Principal y Consejero

Suplente FAONG).
9.3. Elementos del Entorno Territorial

Durante los encuentros y la entrevista no se identificaron violencias que afectaran la
participacién. En cambio, si se enfatizod la necesidad de recursos vy la falta de tiempo como
limitantes y se establecid que el contexto politico si puede influir en las dindmicas
participativas del sector dado que implica restricciones u oportunidades para el acceso a
recursos. En gran medida las discusiones durante los encuentros giraban sobre la necesidad

de alcanzar autonomia para no depender de las oscilaciones politicas.

9.4. Agenda

Durante el taller de construccién de agenda se definieron los siguientes intereses

prioritarios del sector:

e Fortalecimiento del trabajo en red de las organizaciones sociales.

e Posicionamiento del sector de las organizaciones sociales como reales actores del
desarrollo y no solo como operadores contractuales.

e Reglamentacién con real compromiso de cumplimiento de la interaccion entre
instancias representativas como CDPC y la administracién distrital para una

incidencia participativa.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas allad del uso de

WhatsApp y correos electrénicos personales y colectivos. El director de la FAONG invita a
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un préximo encuentro en el cual pensar la creaciéon de un canal de comunicacidn para el

sector.

Desde el equipo del INER se identificd que la pagina de Facebook de la FAONG®® es un canal
en permanente actualizacidon que informa sobre los eventos de ciudad llevados a cabo por

el sector y por miembros de otros sectores.

19 https://www.facebook.com/federacionantioquenadeong/?locale=es LA
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10. Gremios Econdmicos20

10.1. Los Gremios Econdmicos y la participacion ciudadana entre mayo de
2021 y mayo de 2023
Los gremios econdémicos de la ciudad estan representados por el Comité Intergremial
de Antioquia. Si bien algunos miembros de este comité (como la Federacién Antioquefia
de ONG y la Asociaciéon Antioquena de Cooperativas - CONFECOOP ANTIOQUIA) se
integran a espacios de participacion de la ciudad, el comité como actor colectivo no hace
parte del CDPC ni integra otros escenarios de participaciéon ciudadana. Esto se evidencio
durante la construccion de este informe en la ausencia de respuesta de parte del Comité
Intergremial a la invitacion de abrir un espacio en su agenda para la realizacién de un

taller.

Por su parte el sector de la economia social y solidaria si ha decidido participar tanto
en el CDPC como en otros espacios de participaciéon. Durante el periodo objetivo de este
informe, este sector solidario empled diferentes estrategias de participacion ciudadana
orientadas al desarrollo local y la construccion y seguimiento de politicas publicas; y
desarrolld6 nuevas modalidades de participacién virtual que permiten ampliar la
participacion y el alcance de las acciones del sector en tiempos de limitacion a la
presencialidad.

10.2. Situacion de la Participacién Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

10.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

En el sector se identific6 una baja confianza politica que contrasta con procesos de
construccion de confianza interpersonal. Respecto a la confianza politica, miembros del
sector plantean que el gremio econémico tradicional logra mayor incidencia debido a

acuerdos, alianzas y pactos directos con la alcaldia, por lo cual es favorecido por una

20 A pesar de que el sector se llama Gremios Econdmicos, quienes asistieron a las actividades para la
construccidn de este informe -y el representante del sector ante el CDPC- se reconocen como sector de la
Economia Social y Solidaria. Por lo tanto, este informe se enfoca en mayor medida en el sector solidario.



93

administracion distrital que, en cambio, ignora e invisibiliza al sector solidario y los
espacios de participacion. Los grandes gremios alcanzan influencia sobre gobernantes
y lideres politicos mediante financiacion de campafias, por lo cual no es posible esperar
que éstos tomen decisiones en beneficio del interés comun cuando ello implique afectar
los intereses privados. De ahi que, entre la base social, el cuerpo asociativo, se considere
que la participacion en espacios institucionales no ofrece posibilidades reales de
incidencia y que no hay voluntad politica ni compromiso institucional con el sector

solidario.

La confianza interpersonal al interior del sector contrasta con la desconfianza politica.
Una de las fortalezas identificadas durante el taller diagnéstico fue la "capacidad de
trabajo equipo”. Esta confianza se deriva de la forma participativa y colectiva cdmo se
construyen las cooperativas: “Una cooperativa se forma y se fortalece en el tiempo [...]
es a punta de participacion, empanadas, rifitas que se hacen los pequefios capitales y se
van formando y a punta de granjear la gestion comunitaria” (Entrevista Consejero

Principal Gremios Econémicos).
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Una de las mayores amenazas que identifica el sector tiene que ver con un entorno
adverso a la economia social y solidaria que se relaciona con problemas de poca
visibilidad y reconocimiento. El discurso institucional suele enmarcar este tipo de
economia en categorias como “empresa privada” o “gremio empresarial privado” con
lo cual se evidencia un desconocimiento sobre las especificidades y dindmicas propias
de lo solidario. Mas alla de lo institucional, se plantea que hay un gran desconocimiento

social y en la opinion publica sobre el sector, sus agendas y formas de asociatividad.

En el mismo sentido, integrantes del sector perciben la normatividad existente como
favorable a “las economias capitalistas” (Taller Diagnostico Sector Solidario): los
grandes grupos econdmicos, principalmente del sector financiero. De igual forma se
plantea que no hay un reconocimiento de sector en el Sistema Distrital de Planeacion,
en el sentido que no hay cifras diferenciadas que permitan identificar su aporte a las

cifras nacionales.
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Durante el Taller Diagndstico se planteé que posiblemente la baja participacion
ciudadana del sector puede contribuir a esta situacion y simultdneamente se advirtio
que hay poca oferta de formacidon ciudadana focalizada hacia la economia social y
solidaria.

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccidn de
sujetos colectivos

Si bien se plantea que las cooperativas y entidades que integran el sector tienen una
estructura sélida para tomar decisiones y ejecutarlas, las y los participantes en los
talleres plantean que esta estructura no incluye dinamicas participativas amplias y
procesos comunicativos eficaces. De ahi que se afirme que hay debilidades en la
interaccion entre entidades de la economia social y solidaria, y falta de cohesion, lo cual
dificulta la articulacién del sector como un sujeto colectivo, un “frente comun” (Taller
Diagnéstico Sector Solidario) con objetos definidos y una agenda comun: “deberiamos
estar fortalecidos para participar de escenarios tales como el CDPC, al no haber
integracion del sector, limita la capacidad de incidencia” (Taller Diagnéstico Sector
Solidario). Se asume que la confianza entre quienes conforman el sector, sumada al
compromiso de sus lideres y el conocimiento que tienen de sus bases, posibilita revertir

estas dificultades?1.

De otro lado, durante los ultimos dos afios se ha buscado “establecer redes sociales y
vinculos que permitan [fortalecer] el tejido social” (Entrevista Consejero Principal
Gremios Econdémicos) para lo cual el sector se ha vinculado a espacios de participacién
a nivel distrital (como el CDPC). En el mismo sentido, se ha buscado fortalecer el
relacionamiento con grandes actores econdmicos, pero sin mayores resultados:
“ : : ”n
Nosotros podemos mandarles un informe, pero les resbala, es que no les interesa

(Entrevista Consejero Principal Gremios Econémicos).

En cuanto al relacionamiento con actores institucionales, durante el taller diagndstico

se planteé como una dificultad la poca articulacién con la administracién distrital. Se

21 De hecho también hubo voces durante el taller diagndstico en sentido contrario que planteaban como una
fortaleza del sector la “articulacidn sectorial”, “la capacidad de organizacion y autogestion” y la existencia de
un “gremio unificado”.
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establecio que la falta de una comunicacion fluida era provocada por la convergencia
entre la falta de reconocimiento institucional del sector y el desinterés de los gerentes
de las entidades solidarias en los temas de participacion. No obstante, se reconoce como
positiva la existencia del Consejo Consultivo en el marco de la Politica Publica para la

Economia Social y Solidaria.

10.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

El diagnéstico reflejala percepcion de que la base social y el cuerpo asociativo del sector
solidario muestran un bajo nivel de agenciamiento ciudadano (es decir, una alta apatia
y desinterés por los asuntos publicos), asociado a una baja confianza en la participacién
ciudadana. Esto podria sugerir que las personas involucradas en el sector no sienten un
fuerte compromiso o interés en participar activamente en los asuntos publicos de la
ciudad. Asistentes al taller diagndstico plantean que hay poca participacion del sector
solidario en la construccién de agendas y en la toma de decisiones publicas. Se
menciona que los gerentes de las organizaciones del sector muestran poco interés y
compromiso para participar en estos procesos. Esta falta de participacién y
compromiso podria estar relacionada con la percepciéon de que la participacién en

asuntos publicos no es prioritaria o beneficiosa para el sector.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Las y los participantes en el taller diagndstico perciben falta de oferta institucional en
formacidn ciudadana dirigida al sector solidario. Esta formacién se concibe como una
necesidad en tanto hay falta de conocimiento sobre los mecanismos de participaciény,
en los procesos de formacién de la base social de la cooperativa, tampoco aparece como
un tema con frecuencia. La falta de formacion y orientaciéon sobre cémo participar de
manera efectiva en los asuntos publicos puede contribuir al desinterés y la baja

participacion del sector en estos espacios.
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Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

El sector tiene dificultades para la renovacion de actores y agendas de la participacion.
Durante el taller se plante6é que faltaba innovacién y cambio en los liderazgos,
actualizacion en los discursos y agendas, y adaptabilidad a las nuevas tendencias
sociales, culturales y politicas. Esta situacion es provocada, para los participantes en el
taller diagndstico, por la falta de formacién y las dificultades ante el crecimiento de

miembros del sector:

“La Participacion al interior del sector también estd en declive porque faltan proceso de
educacion [...] Si hay un fortalecimiento de las personas que participan en las organizaciones de
economia social y ciudadana y que desata una participacién ciudadana que es posible que ayude
a que ese proceso de participacion interna se eleve [...] hoy, el sector de la economia social y
solidaria requiere un proceso mas profundo de entender quiénes somos como sector para saber

cémo aportamos a la sociedad” (Taller Diagndstico Sector Solidario).
Legitimidad de los liderazgos

Los liderazgos en el sector se caracterizan por una legitimidad construida con base en
las dindmicas propias de la solidaridad y el cooperativismo. No obstante, la falta de
renovacion del sector puede generar concentracion de la participaciéon en los mismos
actores y, por esta via, facilitar la emergencia de tendencias no democraticas por parte

de las y los lideres.

10.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Los escenarios de participacion han permitido abordar temas relevantes para el sector
solidario. No obstante, para las y los integrantes del sector, las oportunidades que se
han abierto para plantear asuntos de interés social no implican que la participacion del
sector cuente con un apoyo sustantivo por parte de las autoridades, especialmente si se
contrasta con la relacion fluida y directa con alcaldia y actores politicos que tienen los
gremios econdmicos tradicionales. De ahi que se plantee que los logros alcanzados

tienen que ver mas con las condiciones materiales para que lideres del sector participen
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que con el apoyo a las organizaciones de la economia solidaria o con la traduccién

institucional de las demandas de la economia social y solidaria.
Articulacidn interinstitucional y gobernanza para la participacion ciudadana

Durante el taller diagnéstico, las y los participantes identificaron la poca articulaciéon
interinstitucional como una amenaza u obstaculo a la participacion. Se plante6 que esta
falta de articulacion se debe al poco reconocimiento institucional al sector y a que no
existe comunicacion fluida generada desde quienes integran el sector provocada por la

fuerte desconfianza politica.
Ineficaces procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto

No hubo menciones respecto al proceso comunicativo desde la administracion distrital
dado que se insistié en la dificultad del sector para entablar procesos comunicativos
con una institucionalidad en la que no se confia, con la que poco se logra interacciéon e

incidencia.

10.2.4. Incidencia

De las experiencias y percepciones compartidas por las y los participantes en los
ejercicios metodoldgicos se desprende que la incidencia del sector es baja en los
distintos escenarios de participacion en tanto no se considera que sea real la influencia
en la toma de decisiones, la construccion de politicas publicas y la elaboracion de planes
de desarrollo. Hay inconformidad en tanto esta falta de incidencia se contrasta con el
alto nivel de influencia politica de grandes gremios econémicos que, sin acudir a
escenarios formales de participacién, alcanzan un nivel de efectividad mayor. Durante
el taller diagnodstico se manifestd este sinsabor con las dinamicas participativas en estos

términos:

“En la historia de Colombia hay una tendencia a la construccién de estructuras de participacion
ciudadana pensada mdas en espacios de informacién que de concertacién, hay muchas
estructuras, pero esas estructuras solo informan. Entonces nos olvidamos que las estructuras
son para hacer una conexiéon entre estado y sociedad civil, ahi es donde nos equivocamos,
nosotros no solo deberiamos ir al estado a pedir, sino a concertar y decidir conjuntamente ante

una accion futura, entonces en los imaginarios ain contindan estas ideas. En Medellin hemos
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sido muy proactivos, pero debemos avanzar ante lo que llamamos los pactos sociales. Pactos
donde cada uno tiene sus responsabilidades y forma de hacerles seguimientos” (Taller

Diagnéstico Sector Solidario).
10.3. Elementos Entorno Territorial

En el transcurso de la co-construccién del informe no se mencioné la violencia como un
elemento de contexto que afectara al sector. Las principales dificultades de contexto
mencionadas fueron las limitaciones en tiempo y dinero para garantizar una
participacion efectiva en los multiples espacios de participacion, los requerimientos
normativos para formalizar entidades del sector y las limitaciones asociadas en cuanto
a recursos y posibilidad de acceso a programas y politicas, y asimetrias generadas por

el contexto politico y el favorecimiento a los grandes gremios econémicos.

10.4. Agenda

Durante el encuentro con el sector se definieron los siguientes intereses prioritarios:

e Promocién de espacios de mayor incidencia del sector en la participacion del
sector con la ciudad.

e Promocidn de procesos de educacion sobre participacién al interior del sector.

e Articulacién para la coordinacién de las agendas del sector con agendas del

Sistema Distrital de Planeacion.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso
de WhatsApp y correos electronicos personales y colectivos. Desde el equipo del INER
se identifico que la pagina de Facebook de la CONFECOOP ANTIOQUIA (Confederacion
de Cooperativas de Antioquia)?2 es un canal en permanente actualizaciéon que informa

sobre los eventos de ciudad llevados a cabo por el sector.

22 https://www.facebook.com/confecoopantioquia?locale=es LA
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11. Organizaciones de Victimas

11.1. Las Organizaciones de Victimas y la participacion ciudadana entre
mayo de 2021 y mayo de 2023
El sector de las Organizaciones de Victimas muestra una trayectoria de consolidacién y
fortalecimiento desde su creacion, lo cual se puede observar en los ultimos dos afios en
el reconocimiento publico que hace La Secretaria de la No violencia a través de sus
redes sociales en donde expresa que la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las
Victimas -principal escenario de participacién del sector- es el mayor espacio de
interlocucion entre la poblacién afectada por el conflicto y las instituciones del Estado
y destaca su labor en cuanto a la representacién de las organizaciones de victimas en el

periodo 2021-2023 (Secretaria de la No-Violencia, 2023a).

De igual manera la Mesa mantiene una participacién activa en el Comité de Justicia
Transicional (articulo 173 de la Ley 1448 de 2011) que se realiza de manera trimestral
y al que asiste el alcalde, todos los secretarios de despacho, la fuerza publica y las
instituciones que se hacen parte del gran Sistema Nacional de Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas (SNARIV). En el mismo sentido, la mesa se reiine mensualmente
en sesiones ordinarias, extraordinarias y/o descentralizadas y a través de sus distintos
comités realiza actividades, participa de eventos y otros escenarios de participacion
como son los encuentros territoriales y poblacionales en el seguimiento al
cumplimiento del acuerdo de paz, la gestion y entrega de libretas militares a jovenes, la
realizacion de acciones de prevencion de la violencia sexual y de género y acciones para

la generacion de ingresos de la poblacidn victima.

Durante el periodo la agenda del sector ha estado orientada a la garantia de la no
repeticidn, el derecho a la verdad y medidas de reparacion, en articulaciéon con
discusiones sobre lo que implica la paz territorial. En un contexto de oportunidad
generado por la institucionalidad transicional, se ha posicionado el trabajo en torno a

la desaparicion forzada y la violencia sexual.
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11.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

11.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

La condicion de victimas de quienes integran el sector conlleva en si misma una fuerte
desconfianza interpersonal derivada de amenazas y hostigamientos por parte de
actores violentos. En respuesta, se han construido lazos de solidaridad que posibilitan
la accion colectiva. No obstante, es comtn observar y escuchar tensiones al interior del
sector que ponen en evidencia la permanencia de desconfianzas internas respecto a las
motivaciones de fondo que impulsan la participacion de sus compafieras y compafieros.
Al respecto, la consejera principal ante el CDPC plante6 que “a veces nos dejana 2 o 3
peleando, porque el resto tiene intereses personales” (Entrevista Consejera Principal

Victimas).

Por otra parte, desde la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Victimas se han
llevado a cabo procesos para fortalecer la confianza interpersonal derivada de otro tipo
de situaciones. Por ejemplo, el acompafiamiento a victimas en tramites administrativos

gratuitos para que no sean embaucadas por tramitadores que les cobran.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

El sector cuenta con un fuerte reconocimiento institucional. Este reconocimiento no es
exclusivo del nivel distrital, sino que hace parte de un ordenamiento legal y politico
transicional mas amplio que pone a las victimas en el centro de los procesos de
transformacién propios del postconflicto. Este reconocimiento institucional no se
traduce mecanicamente en interacciones cotidianas que sean percibidas como
simétricas o igualitarias mas que discriminatorias por las y los integrantes del sector.
Por ejemplo, la coordinadora de la Mesa Distrital de Participacidn Efectiva de Victimas
observa “cierta actitud de lastima en los espacios por nuestra condicion de victimas, en
lugar de reconocernos como mujeres defensoras de los derechos de las victimas nos
nombran como las victimas (Entrevista Coordinadora Mesa Distrital de Participacion

Efectiva de Victimas).
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En medio de este contexto, hay formas de no reconocimiento social al interior del sector

como es el caso de las mujeres y los jovenes. La coordinadora de la mesa afirma que

“los hombres siempre han tenido el poder y han dicho... casi que las mujeres no tienen voz, sino
que ellos son los que pues...cuando nosotros empezamos a hacer... esa incidencia o a estar en
los espacios siempre nos han querido callar, entonces no validan lo que nosotros decimos y

hacemos...” (Entrevista Coordinadora Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Victimas).

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

El relacionamiento con actores institucionales es constante y se caracteriza por el
trabajo conjunto en torno a los objetivos de la politica publica de Atencién y Reparacion
a Victimas. De ahi que, en palabras de la consejera principal del sector, este
relacionamiento “depende del cumplimiento del par”: cuando se aleja de las metas, la
relacion se empieza a basar en derechos de peticion, reporte ante las entidades del
SNARIV, y en ultima instancia tratamiento del tema en el Comité de Justicia
Transicional. Una figura institucional clave en este relacionamiento es la Personeria de
Medellin, entidad con la cual se tienen reuniones mensuales para exponer problemas y
gestionar soluciones, y quien ejerce la Secretaria Técnica de la Mesa Distrital de

Participacién Efectiva de Victimas.

En la experiencia de quienes integran el sector, la participacion en la Mesa Distrital de
Participacién Efectiva de Victimas constituye un proceso de fortalecimiento de los
actores y organizaciones en temas juridicos, técnicos y en capacidades de liderazgo, a
partir del cual es posible posicionar la voz de las victimas ante actores politicos e
institucionales. De igual forma, el reconocimiento y el relacionamiento institucional
permite la continuidad de espacios de encuentro al interior del sector y con otros
actores, lo cual fue resaltado como una oportunidad para la participacion durante el

taller diagnostico.

En conjunto, el sector evidencia una fuerte fortaleza en su construccién como sujeto
colectivo. Esto se evidencia en que, mas alld de las tensiones internas, sus integrantes

reflejan -y reconocen como fortalezas- la capacidad organizativa, la continuidad de los
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procesos, la disposicion al trabajo en equipo, la capacidad de gestion y movilizacidn, y

el reconocimiento de sus lideres,

Por otro lado, hay relaciones de tension especialmente con el sector comunal. En el
taller diagnostico se identific6 como amenaza la “Discriminacién en algunos espacios
de participaciéon que limita la articulaciéon especialmente con las juntas de accion

comunal” (Taller Diagnéstico Sector Victimas).

11.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

En el taller diagndstico se resalté el agenciamiento ciudadano de quienes integran el
sector como un rasgo positivo. Se identificaron como fortalezas la “disposicion”, el
“conocimiento”, una “buena actitud para participar’, el “compromiso con la
participacién”, el “empoderamiento”, el hecho de “persistir en los escenarios”. De hecho,
se sostuvo que laley 1448 de 2011 (Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia
y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras

disposiciones) se ha sostenido gracias a la participacién de las victimas, a su incidencia.

Paraddjicamente el alto agenciamiento se vincul6 con el “empobrecimiento” de quienes
ejercen liderazgos. Durante el taller diagnostico se relat6 como una situacion comtn el
que las y los lideres vivan sometidos a stress, problemas de salud y deterioros de la
calidad de vida, causados por la presién a la que estan sometidos, el modo en que
distribuyen su tiempo entre acciones de participacion, vida laboral y vida familiar; y las

dificultades en adelantar procesos formativos que tengan continuidad.

Ademas de los aspectos positivos del agenciamiento y el interés en lo publico, durante
el taller diagnostico también se identificaron debilidades como el “egoismo”, el hecho
de que “en ocasiones prima el interés econémico” y la “falta de escucha y

comunicacion”.

Por otra parte, vale la pena agregar que el involucramiento en los asuntos publicos pasa
por procesos de identificacion y adscripcién a un sector social que no siempre son

“desinteresados”. La Coordinadora de la Mesa Distrital de Participacién Efectiva de
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Victimas relata el caso de adultos mayores que, teniendo la posibilidad de reconocerse
como victimas, se identifican con aquel sector porque “fulanito les dijo que, si votaban
por él, entonces tienen el subsidio, que tienen las gafas, tienen las flores, tienen el
derecho a todos los programas” (Entrevista Coordinadora Mesa Distrital de

Participacion Efectiva de Victimas).
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

Durante el periodo no se identificaron procesos de renovacién de actores. Los espacios
de participacion y el sector mismo no brindan muchas oportunidades a nuevos
convocados, y quienes lideran el sector tienen una amplia legitimidad y participan de
multiples espacios simultdneamente. Si bien no puede considerarse una renovacion
propia del periodo estudiado, si resalta la continuidad del empoderamiento femenino

en el sector.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Durante el proceso de co-construccidn del informe se plantearon distintas habilidades
y competencias que requieren ser atendidas para mejorar la participacién del sector.
Se planteé que la asistencia generalmente amplia de las victimas a los escenarios de
participacion requiere de una cualificacién en varios sentidos: conocimiento de
espacios y mecanismos de participacion, habilidades para el liderazgo, conocimientos
técnicos y juridicos, gestion de proyectos y de informacidn, destrezas tecnologicas,

procesos comunicativos internos y externos, habilidades de emprendimiento.

Las y los participantes al taller diagnostico insistieron en que es necesario que se
conozca la ruta de atencién a la poblacién victima si bien manifestaron que ha habido
un gran progreso al respecto. También reconocieron que la poblacién victima cuenta
con becas y oportunidades de estudio que, bien aprovechadas, pueden contribuir a

mejorar las dindmicas participativas.
Legitimidad de los liderazgos

El mecanismo de eleccion de lideres de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de las

Victimas es democratico y quienes lideran el sector cuentan con amplia legitimad entre
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las bases. Durante el taller diagndstico se identificé como una fortaleza el que “en el

sector se cuenta con buenos liderazgos”.

Si bien hay lideres puntuales que se caracterizan por intereses personalistas, la
dindmica misma de la mesa no genera incentivos para su permanencia en el espacio. En

palabras de la consejera principal del sector:

“La compensacion es muy poquita, a nosotros nos pagan en un mes 56000 pesos, no nos da ni
siquiera para movilizarnos, la alimentacién es muy regular y la mayoria somos diabéticos.
Entonces quienes asisten por un interés particular, por lo general asisten al principio y luego no.
Lo de que alguna manera ha depurado el espacio porque quiénes permanecemos alli estamos

comprometidos” (Consejera Principal Sector Victimas).

11.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

El amplio reconocimiento institucional del sector implica un efectivo apoyo de las
autoridades a su participacién. En este sentido se reconoce que Medellin ha sido
pionera en la atencién a poblacion victima. No obstante, las y los lideres lamentan que
no haya mayor apoyo material y condiciones de seguridad para su asistencia y

permanencia en los escenarios de participacion:

“Las victimas por lo general somos personas de escasos recursos Que siempre nos ha toca
esforzarnos por su propia cuenta de movilizarnos de un lado para el otro para participar en los
espacios, pero no ha habido como esas garantias de que se nos garantice un transporte, nos
garantice la seguridad, porque hay mujeres o personas lideres y lideresas que se sienten
afectadas por amenazas [y en ese caso] la movilidad no es igual, eso impide la participacion”

(Entrevista Coordinadora Mesa Distrital de Participacién Efectiva de Victimas).

Durante el taller diagnoéstico se mencionaron también disponibilidad de espacios fisicos
e infraestructura para las organizaciones como aspectos en los que se requiere apoyo.
Finalmente, se manifestdé como un problema -al igual que en la mayoria de sectores- la

rotacion de secretarios de despacho y los traumatismos que ello genera.
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Articulacidn interinstitucional y gobernanza para la participacion ciudadana

El disefio institucional en torno a las victimas implica una compleja articulacién entre
multiples instancias estatales en los distintos niveles territoriales. Una tensién puntual
identificada en esta red de articulaciones interinstitucionales son los conflictos entre la
Personeria y la Alcaldia de Medellin respecto al liderazgo de la Mesa de Participacion
Efectiva de las Victimas. Normativamente la personeria tiene la secretaria técnica y esto

genera disputas con la alcaldia.
Procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto

Un elemento reiterado durante el taller diagnéstico fue la falta de canales de
comunicacion institucional para la poblacion, la dificultad en el acceso a informacién y
calidad en la misma. Se reconoce que continuamente hay producciéon de documentos
informativos sobre la situacidn del sector, pero se cuestiona como es comunicada esta
informacién especialmente a las victimas mismas. En el mismo sentido, se plantea que
hay barreras institucionales que no permiten la respuesta oportuna a las solicitudes y
que esto se da principalmente cuando funcionarios no explican o no dan bien la

informacion.

11.2.4. Incidencia

La Mesa de Participacion Efectiva de Victimas ha tenido incidencia en gestionar la
aplicacion adecuada de medidas de reparacion a la poblacion victima y distintas
medidas de acompafiamiento material a esta poblacién. De modo mas amplio, el sector
de victimas asume como logros el posicionamiento en la agenda publica de discusiones
sobre desaparicion forzada, violencia sexual y memoria. No obstante, se plantean
criticas al caracter no decisorio de los espacios de participacion y a la falta de dialogos
a nivel de ciudad que trasciendan las divisiones sectoriales. Al respecto, la
Coordinadora de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Victimas afirma que “En
las discusiones de presupuesto participativo se dividen o encasillan los temas y en
consecuencia el dinero queda demasiado distribuido en pequefias cantidades que no
generan impacto” (Entrevista Coordinadora Mesa Distrital de Participacién Efectiva de

Victimas).
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11.3. Elementos del Entorno Territorial

La situacion de victimizacién de la poblacién que conforma el sector conlleva que la
dimension de violencia del contexto territorial sea particularmente critica para sus
integrantes. En este sentido, las y los lideres plantean con insistencia la necesidad de

contar con mayor proteccion policial.

Por otra parte, el acceso a recursos materiales y sociales limita la posibilidad y calidad
de la participacién. Para quienes lideran el sector, la escasez de tiempo, dinero y calidad

en la alimentacién contribuyen al deterioro en la calidad de vida.

Por ultimo, aunque las y los lideres tienen preferencias y alianzas politicas, el contexto
politico no es definido como un factor que influya en la Mesa de Participacion Efectiva

de Victimas en tanto hay una institucionalidad fuerte que respalda un objetivo comun.

11.4. Agenda

Durante el encuentro con el sector se definieron los siguientes intereses prioritarios

sector:

e Fortalecimiento de canales de comunicacion, informacidn, consulta ciudadana y
participacion efectiva en la construccion de proyectos, de acuerdos o acciones.

e Continuidad de los proyectos en medio de cambios de funcionarios y
administraciones.

e Fortalecimiento personal y organizativo en la poblacién victima que potencie la
incidencia del sector y el surgimiento de nuevos lideres. Extension de
necesidades formativas a mayor poblacion victima.

e Formacion en capacidades y habilidades de uso de tecnologias para la

participacion.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso

de WhatsApp y correos electronicos personales y colectivos. El Equipo INER ubica la
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pagina de Facebook de la Mesa Distrital de Participacion Efectiva de Victimas23 como

un espacio digital relevante para el sector. .

2 https://www.facebook.com/mesavictimasmedellin



https://www.facebook.com/mesavictimasmedellin
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12. Consejo Distrital de Juventud

12.1. El Consejo Distrital de Juventud y la participacion ciudadana entre
mayo de 2021 y mayo de 2023
Durante este periodo, el sector ha priorizado temas sobre construccién de paz,
derechos humanos y convivencia y salud mental como parte del 5% del presupuesto de
la Secretaria de Juventud que se destina segun la priorizacion del Consejo Distrital de
Juventud. Igualmente, durante este periodo el sector valord la asistencia inicial a
sesiones del Consejo de Gobierno, pero a raiz de un choque entre una lider indigena y
el alcalde, la asistencia a este espacio les fue negada a los lideres de los diferentes

sectores sociales.

El sector también manifesté reparos a propdsito del proyecto de acuerdo 089 de 2022
en torno a la politica publica de participacién ciudadana que sustentaron una
desconfianza del sector -y otros sectores sociales- en la administracion distrital en
general y en el CDPC en particular. Durante el mismo periodo, no se logré continuidad
en procesos territoriales con el sector iniciados previos a la pandemia. La participacion
juvenil se centré en espacios de representacion institucional y el relacionamiento con
los jovenes se replegd hacia espacios virtuales o hacia escenarios politicos, sin trabajos
territoriales sostenidos. Durante los talleres se identificd este cambio como causa de la

actual apatia y desmotivacion hacia la participacion juvenil.

La principal practica participativa del sector son las sesiones mensuales del Consejo
Distrital de Juventud en las cuales se abordan temas relacionados con la Politica Publica
de Juventud y asuntos emergentes. A nivel territorial la participacion se da a traveés de
clubes juveniles que reciben apoyo material del distrito a través de convocatorias

publicas.
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12.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

12.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Hay una baja confianza en actores politicos e institucionales. Se plantea que los actores
politicos son corruptos y cooptan escenarios de participacién juvenil con fines
electorales mientras que actores institucionales no reconocen a las y los jovenes como
interlocutores validos. Experiencias sucedidas durante el periodo estudiado refuerzan
esta desconfianza: la exclusion de la participacion social en el Consejo de Gobierno a
raiz de la manifestacién publica de desacuerdos con el alcalde e inconformidades en el
marco del proyecto de acuerdo 082 de 2022 en torno a la PPPC. En el marco de este
evento, el Consejero Principal ante el CDPC percibe que la desconfianza con actores
institucionales es mutua: “luego la secretaria de participacion era buscando qué
ideologia politica tenia [yo] porque queria tumbar la politica publica” (Entrevista
Consejero Principal y Consejera Suplente Juventud). El mismo tipo de relacionamiento
basado en la mutua desconfianza se evidenci6 durante el Taller Diagnostico, a propoésito
de actores politicos: “Le caes bien al politico cuando estas con él, pero si ejerces tu
derecho a no obedecer, entonces hay si no es tan bonito” (Taller Diagnoéstico Sector

Juventud).

Como resultado, durante el taller diagnoéstico, las y los jovenes manifestaron como una
amenaza la “disminucién en la credibilidad en los espacios de participacidn, lo cual
genera pesimismo a la hora de ejecutar las ideas iniciales” (Taller Diagnostico Sector
Juventud), es decir, las ideas que se priorizan en los distintos escenarios de

participacion.

En términos interpersonales, se evidencia una desconfianza hacia otros actores
atravesada por diferencias generacionales. Desde el sector se asume que poblaciones
mayores no priorizan agendas participativas y sociales sino intereses particularistas.
También hay una desconfianza que no se dirige a actores concretos sino a un ambiente

considerado adverso y hostil: “Temor por participar pues no se garantizan los derechos,
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hay vulnerabilidad por temor a que se vea comprometida la integridad fisica o

emocional de los jévenes” (Taller Agenda Sector Juventud).
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Desde el sector se destaca que hay un reconocimiento normativo e institucional de las

y los jovenes. Asi, se plantea que una oportunidad para la participaciéon son los

escenarios y mecanismos abiertos para la participaciéon juvenil: “instrumentos de
”n “

gestion publica”, “escenarios amparados por la ley” y “Libertad de expresion” (Taller

Diagnéstico Sector Juventud).

Durante los encuentros, integrantes del sector manifestaron constantemente su
inconformidad con prevalecientes representaciones sobre la juventud que desconocen
su agencia y autonomia politica: “este es el reto gigante de decirle a la institucionalidad
que tenemos poder de decisién, que podemos estar en cargos de representacion, que
podemos ser parte de las agendas de ciudad” (Entrevista Consejero Principal y
Consejera Suplente Juventud). Estas representaciones dificultan el reconocimiento de
las y los jovenes y son percibidas como discriminaciones que provienen tanto de los

grupos sociales de los que hacen parte como de la institucionalidad.

De hecho, en escenarios de otros sectores sociales en los cuales hay espacio para la
participacion juvenil también son comunes este tipo de representaciones. En este
sentido, la imbricacién de la identidad de joven con otras identidades socioculturales
implica una doble situacién de no reconocimiento. Las experiencias de este sector
problematizan la comprensién del reconocimiento como apertura de espacios de
participacion diferenciados y se dirige a los modos de representacion que se tiene de

los actores sociales. Un ejemplo ilustra esto:

“La participacién que al distrito de Medellin le importa de las juventudes negras es la que se
hace en el baile, entonces le gusta mucho hablar con nuestros representantes culturales que
cantan o bailan, no hay otra forma concebida. Incluso recuerdo el afio pasado en una semana de
la juventud, en el que insistiamos en que queriamos espacios de conversatorio y la chica de la
secretaria dijo que podiamos buscar algo para que los jovenes bailaran. Para nosotros este tema

ha sido muy complicado” (Entrevista Consejero Principal y Consejera Suplente Sector Juventud).
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Estas representaciones que no reconocen su agencia politica conllevan practicas que
limitan la incidencia de la participacidn juvenil - “A los jovenes nos ven asi, ‘ay que
lindos, le gusta participar’, y luego cuando estamos haciendo un aporte importante,
dicen “ay hicieron un buen aporte, que bien’, pero no pasa nada” (Taller Diagnéstico

Sector Juventud)- y dan lugar a un tratamiento paternalista hacia las y los jovenes:

“Todo el tiempo nos hacen creer que nos estan haciendo un favor, si nos dan un refrigerio tienen
que estar agradecidos porque el sefior alcalde nos dio un refrigerio, si nos dieron la instancia
tenemos que estar agradecidos porque sin la voluntad de la administracién ustedes no tendrian
esto, y entonces asi tenemos que dar las gracias por todo, de cosas que la misma ley nos da.
Sienten que todo para los jovenes es un favor, como si tuviéramos que estar agradecidos y

arrodillados y no decir absolutamente” (Taller Diagndstico Sector Juventud).

De ahi que durante el taller diagndstico las mayores amenazas a la participacion juvenil
identificadas hayan estado relacionadas con el reconocimiento: “infantilizaciéon o
creencia de que los jovenes no tienen conocimiento”, “No reconocimiento de los
procesos juveniles en los territorios”, “Invisibilizacion de incidencia desde la juventud”,
“Adultocentrismo que infantiliza las iniciativas e intervenciones de los jovenes”. Estos
elementos llevan a quienes integran el sector a cuestionar la autenticidad de los
espacios abiertos para la participacion y a sugerir que se trata de formas simuladas con
las cuales aparentar que efectivamente se escucha a las y los jovenes.

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

Derivada de las representaciones sobre la juventud que perciben integrantes del sector,
y el relacionamiento con la institucionalidad esta atravesado por tensiones frente a lo

que se considera un trato infantilizante de parte de servidores publicos. El consejero

principal del sector ante el CDPC afirma que:

“Nosotros somos muy criticos y les incomoda eso, y dicen que ustedes no reconocen lo que
estamos haciendo y uno se pone a pensar: ;yo por qué le debo reconocer lo que sabe que esta
haciendo bien y que lo tiene que hacer bien, yo le tengo que mostrar es lo que no esta haciendo
bien para ver si en algiin momento lo hace mejor” (Entrevista Consejero Principal y Consejera

Suplente Sector Juventud).
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Estas relaciones llevan al sector a identificar la “instrumentalizacion” de la poblacion
joven por parte de actores institucionales y politicos como una de las mayores

amenazas a la participacidn.

En cuanto al relacionamiento con actores sociales y la capacidad de construir sujetos
colectivos, se enfatizan las dificultades en la realizacion de articulaciones territoriales
que conectaran los escenarios institucionales de participacion con las experiencias
comunitarias y en darle continuidad a los procesos comunitarios durante el periodo
estudiado. A pesar de estas dificultades correspondientes al periodo de estudio, el
sector encuentra que la participacion en luchas sociales -no institucionales- es una de
sus fortalezas junto a una capacidad mas amplia de “articular procesos y practicas
organizativas juveniles con organizaciones de base, entidades publicas, privadas y
comunitarias”, una “cosmovisién propia”, “ahinco, esmero, construccion de realidades

a través del didlogo”, y 1a “voluntad de hacer actividades propuestas por la comunidad”

(Taller Diagnéstico Sector Juventud).

12.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Las y los lideres juveniles observan que la mayor debilidad del sector es el “desinterés”
y expresado en el poco tiempo, recursos y espacio que las y los jovenes priorizan para
participar. Asocian esta debilidad con otras como falta de compromiso y voluntad en la
juventud respecto a los asuntos publicos y “falta de cultura sobre la importancia de la
participacion” (Taller Diagnostico Sector Juventud). Esto provoca grandes dificultades
en los procesos de convocatoria a escenarios de encuentro y participacion juvenil.
Igualmente plantean que la poca incidencia y la “estigmatizacion” de la que son objeto

explican en gran medida el desinterés en lo publico.

Al mismo tiempo destacan como fortalezas la “empatia”, la “apropiacién de espacios de
incidencia”, el modo en que quienes participan han buscado “tomar las riendas y
orientar las politicas publicas de la ciudad”, “la esperanza”, las “ganas de cambio”, el

“conocimiento de los propios entornos”, la capacidad de “innovar” y aportar “oxigeno
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en la participaciéon”, “la agilidad para resolver necesidades”, la “resiliencia” y la

capacidad de critica social (Taller Diagnostico Sector Juventud).
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

El sector atraviesa dificultades para su renovacion. Se menciona que no hay nuevos
referentes, modelos a seguir que puedan inspirar transformaciones en el sector; y que

quienes lideran no son representativos de las juventudes en la ciudad.

Se reconoce la necesidad e interés en cambios, pero esto no se traduce en
transformaciones dado el desinterés y la dificultad en convocar a nuevos integrantes a

los espacios de participacion.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Parte del desinterés de jévenes en los escenarios de participacion tiene que ver con
formatos que no comprenden debido a que no conversan con sus practicas y a que, en
la percepcion de las y los lideres juveniles, hay poca comprension sobre las dindmicas
participativas. En este sentido manifiestan que hay poca promocion a la formacién
politica de los jovenes. En contraste, identifican como fortalezas del sector algunas
habilidades que comparten quienes han integrado los escenarios: “habilidades

»” o«

comunicativas”, “conocimiento y capacidad para interlocutar”.
Legitimidad de los liderazgos

Le legitimidad de los liderazgos juveniles es problematica en tanto, mas alla de los
mecanismos de eleccion o el caracter democratico de las y los lideres, no hay unos vasos
comunicantes fuertes con las bases juveniles ni interés de éstas en los escenarios
participativos. Con esto se abre la via para la cooptacién politico electoral. Al respecto
los consejeros ante el CDPC plantean que la legitimidad es uno de los mayores retos de
los escenarios participativos: “las asambleas de este tipo de jovenes no son
representativas, y suelen ser espacios cooptados por partidos politicos que finalmente
no representan las juventudes afrodescendientes” (Consejero Principal y Consejera

Suplente Sector Juventud).
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12.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

El apoyo institucional es reconocido por las y los lideres juveniles como un elemento
fundamental para garantizar los procesos participativos y lograr incidencia. La
consejera principal del sector comparte cémo su experiencia participativa la ha llevado

a replantear su posicién respecto a la institucionalidad:

“Yo no creo que esté mal que este tipo de 6rganos tenga en sus bases lo institucional, incluso eso,
para mi ha sido un movimiento, porque vengo de un sector poblacional y de unos procesos de
territorio en donde para nosotros institucion es igual al diablo, 6sea la institucion es mala. Pero
lo que yo he podido de darme cuenta en este afio que llevo en el CD] es la importancia de tener
espacios de representacion o conquistar escenarios de la institucionalidad y moverlos, esto es lo
que ha hecho el CDJ en su incidencia” (Entrevista Consejero Principal y Consejera Suplente

Sector Juventud).

En este sentido, se valora que haya rubros de presupuesto participativo dirigido a las
juventudes en los territorios. No obstante, hay diferentes elementos que, a juicio de
quienes participaron en la construccién de este informe, requieren mayor apoyo:
formacién, recursos (espacios, transporte, materiales) y garantias. La necesidad de
fortalecer los procesos formativos fue constantemente aludida en el taller diagnostico.
Por una parte, se afirmo6 que la poca formacion politica explicaba en gran parte el
desinterés de las y los jovenes en las dinamicas participativas; y por otro se plante6 la
importancia de una mayor capacitacion por parte de quienes integran los espacios de

participacion.

De igual forma se planted que la desfinanciacion de las agendas publicas para la
juventud genera concentracion en pocas iniciativas y limitantes en la oferta
institucional. Ademas, hay condiciones materiales que dificultan la participacién como
el transporte a la ciudad para las juventudes campesinas o medios de interpretacién
para las juventudes sordas. Mucha oferta institucional se localiza en el centro y esto

dificulta el vinculo con las y los jovenes en los diferentes territorios de la ciudad.

Finalmente se planted que, en términos de garantias a la participacion, hay barreras

institucionales que tienen que ver con la falta de “voluntad politica” para fomentar la
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participacion juvenil y generar procesos de incidencia efectiva; ademas de una
problematica “burocratizacion” que desincentiva la participacion. Igualmente se
plante6é como una debilidad del sector las dificultades en generar mecanismos de
seguimiento y permanencia a los procesos. Otros aspectos mencionados en cuanto al

apoyo institucional fueron la necesidad de actualizar los instrumentos de gestion.
Articulacidn interinstitucional y gobernanza para la participacion ciudadana

Las y los lideres juveniles no perciben una articulacion interinstitucional adecuada en
tanto la sectorizaciéon de la participaciéon dificulta abordar la juventud como un

elemento transversal que compete a distintas dependencias.
Procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto

Durante el taller diagndstico se identifico el acceso a la informacién como una limitante

para la participacion.
12.2.4. Incidencia

Los efectos que ha tenido la participacién de los jovenes en el CPDC han sido sobre todo
muy formales, expresan que han podido dar su voz y voto frente a asuntos importantes
a nivel de ciudad tales como discutir la politica publica de participaciéon ciudadana. En
este sentido destacan como formas de incidencia la participacién en el Indice de
Desarrollo Juvenil y la posibilidad de priorizar temas para ejecucion con el 5% del
presupuesto de la Secretaria de Juventud. Por otra parte, manifiestan que la

participacion en estos escenarios tiene un efecto formativo.

Sin embargo, consideran que hay una minima incidencia real sobre los asuntos
estructurales de la ciudad. En el taller diagnéstico se plantearon como aspectos
negativos de la participacidon los siguientes: “hay participacion de las juventudes, pero
no genera nada”, “no es igual participar a incidir”, “agendas y apuestas juveniles poco
incidentes dentro de las agendas publicas para las juventudes de la ciudad” (Taller

Diagnostico Sector Juventud).
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12.3. Elementos del Entorno Territorial

Se reconoce el contexto de violencia en los territorios como un elemento que puede
afectar la participacion y se sefiala que hay desproteccion de los jévenes. También se
plantea la escasez de recursos como limitante especialmente en jovenes que se
encuentran alejados del centro o incluso en el area rural, y la falta de tiempo y garantias

laborales paralas y los lideres juveniles puedan asumir los multiples espacios abiertos.

Se sefala que las representaciones de los jévenes como sujetos sin agencia va de la
mano con practicas de cooptacion partidista de los espacios de participacion. El proceso
de eleccién al CDJ constituye una contienda en la que participan partidos que avalan
candidaturas y que, una vez se elige a las y los consejeros, buscan influir en sus

decisiones.

12.4. Agenda

Durante el taller de construccion de agenda se definieron los siguientes intereses

prioritarios del sector:

e Procesos de formacién politica con enfoque territorial en participacién, cultura
politica y relacionamiento.

e Fortalecimiento de la formacién politica en Instituciones Educativas.

e (Generar espacios de interlocucién con la poblacién juvenil a nivel territorial.

e Desarrollar procesos de transversalizacion e interseccionalidad del enfoque de

juventud.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso

de WhatsApp y correos electronicos personales y colectivos.

13. Organizaciones de Mujeres

13.1. Organizaciones de Mujeres y la Situacion de la Participacion Ciudadana
en clave de la Politica Publica de Participacion Ciudadana

Las integrantes del sector caracterizan el periodo como marcado por la falta de

respuesta de la administracion distrital a sus demandas y por la reactivacién
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organizativa del sector en la postpandemia. Durante este periodo el sector se ha
movilizado en torno a las agendas de lucha contra las violencias basadas en género y en
torno a la construccidn del sistema de cuidado en la ciudad. Una practica innovadora
han sido “los tendederos”, espacios de dialogo en el cual las mujeres intercambian
experiencias de violencias basadas en género y se aconsejan mutuamente.

13.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

13.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

La violencia de género conlleva un ambiente de desconfianza en las mujeres para
participar que se profundiza por la existencia de con un contexto mas amplio de

violencia armada y violencia politica.

El trato con la administracién distrital actual ha generado un descenso en la confianza
hacia la institucionalidad y durante el taller diagnéstico se evidencié una desconfianza
mas profunda hacia lo estatal basada en una percepcién negativa de la politica como

anclada adn en practicas tradicionales y corrupcion.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

Varias amenazas identificadas por las lideresas en el taller diagndstico tuvieron que ver
con el no reconocimiento a las mujeres. En varios casos se traté de un desconocimiento
institucional: “no reconocimiento por entes gubernamentales y la misma comunidad”,

»n o«

“Falta de acciones afirmativas”, “Incorporacién del enfoque de equidad de género en el
plan de desarrollo social (no hay enfoque)”, “Falta de accesibilidad e inclusién de la
participacion de las mujeres” y “Falta de apoyo a los liderazgos de las mujeres” (Taller
Diagnostico Sector Mujeres). También se identificé una falta de reconocimiento a las
labores del cuidado por parte de actores sociales, politicos e institucionales. Estas
formas de desconocimiento contrastan con fortalezas identificadas referidas a la ley de

cuotas y la normatividad que garantiza politicas publicas para el sector.
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Por otra parte, el sector encuentra problemas de reconocimiento en los CCCP, no sélo
hacia su identidad de mujeres sino a otros grupos poblacionales como las personas con
discapacidad. También se expresa ambigiiedad en las dinamicas de presupuesto
participativo: por una parte, se plantea que a través de éste se ha promovido la equidad
de género; mientras que, por otra, se menciona que las restricciones presupuestales
ocasionalmente afectan las agendas de género. Sobre este punto, las lideresas lamentan
que la Secretaria de Mujeres no ha escuchado las alternativas de solucion presentadas
por ellas.

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

El sector participa en todo tipo de espacios de participacién y se relaciona con la
mayoria de los sectores sociales. Varias de las fortalezas que identifican tienen que ver
con este relacionamiento: “buena convivencia entre mujeres y otros actores”, “ser
participativas en todos los sectores” y “conocimiento de otros procesos” (Taller

Diagnéstico Sector Mujeres).

La participacién en maultiples espacios ciudadanos se asocia con la construccion del
sector como un actor colectivo que ha logrado tener incidencia en la politica electoral
con la llegada de una mujer por el Movimiento Politico Estamos Listas al Concejo de
Medellin en el 2020. Varios elementos que indican la fortaleza del sector como sujeto
colectivo identificados durante los talleres fueron: “sororidad entre mujeres y

«

resiliencia”, “trabajo en equipo”, “cooperacién”, “actitud de escucha propositiva”,
n «

solidaridad poder de convocatoria”, “juntanzas” y “red de organizaciones de mujeres en

su pluralidad” (Taller Diagnédstico Sector Mujeres).

Estas fortalezas no implican ausencia de conflictos. “En algunos espacios a las mujeres
les cuesta trabajar en equipo, rivalizan y por eso algunos procesos no avanzan” (Taller
Diagnostico Sector Mujeres). Esto ha provocado que el sector no haya alcanzado
consensos en torno a una agenda y una apuesta comun. Finalmente, durante los talleres

también se planteé que falta un espacio de articulacién del sector a nivel de ciudad.
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13.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Se sefiala que el miedo provocado por el contexto de violencia politica, armada y de
género limita la participacion ciudadana. Junto al miedo, hubo alusiones a la
“indiferencia” y a la “apatia” como debilidades del sector identificadas durante el taller

diagnostico.
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

En el sector hay dificultad en la renovacion debido una resistencia al cambio y abrir
espacio para nuevos liderazgos. También, las lideresas participantes en los talleres
sefialan que una de sus problematicas es que en sus organizaciones la mayoria son
personas adultas y la participacion de las jovenes es minima, por posibles causas de
tiempo, compromisos y ocupaciones, ya que estos liderazgos demandan tiempo,

dedicacion y recursos.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Las lideresas del sector valoran positivamente los espacios de formacién ofrecidos por
la Secretaria de Participaciéon Ciudadana y la Secretaria de Mujeres en tanto
contribuyen al empoderamiento femenino. Destacaron como oportunidades del sector
los procesos de formacidn y fortalezas el compromiso, los saberes y aprendizajes de sus
lideres. Habilidades y competencias que fueron vistas como fortalezas del sector son la
“comunicacion asertiva”, “decidir con informaciéon” y “capacidad de gestion” (Taller

Diagndstico Sector Mujeres).

Durante los talleres se evidenci6 que algunas lideresas no tienen un conocimiento
profundo sobre la normatividad que cobija al sector a nivel local, nacional e
internacional. Las lideresas por su parte identificaron algunas debilidades relativas a
habilidades y competencias que pueden ser potenciadas como el “control de
emociones” y la “formacion del ser para el hacer” (Taller Diagnoéstico Sector Mujeres).
Otras debilidades identificadas fueron la “sobrecarga en la vida cotidiana” asociada a

los multiples espacios en los que participan las lideres.
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Legitimidad de los liderazgos

En el sector no se identific6 una reflexién sostenida sobre el caracter democratico o
autoritario de los liderazgos. Se mencionaron areas de mejoria en cuanto a capacidades
y habilidades, asi como tensiones entre mujeres en escenarios de participacion; pero no
hubo alusiones al tipo de liderazgo ejercido. No obstante, durante el ejercicio
participativo se evidenciaron problemas de representacion derivados de la distancia
entre las consejeras del sector ante el CDPC y las organizaciones de mujeres de la ciudad
que, a su vez, indican la necesidad de que haya un mayor acompafiamiento de la

Secretaria de las Mujeres a los procesos participativos en el marco de este consejo.

13.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Durante el taller diagndstico varias lideres resaltaron el apoyo de la Secretaria de las
Mujeres para generar espacios de participacién, pero también se manifestd
descontento con la no tramitacion de demandas desde el sector, la burocratizacion y la
discontinuidad y los cambios de orientacién en los procesos iniciados. El tipo de apoyo
institucional que mas se destac6 fue la formaciéon ciudadana, mientras que se identificé

una falta de apoyo a emprendimientos econdmicos de las organizaciones de mujeres.

13.2.4. Incidencia

Durante la construccion del informe, las lideresas manifestaron que las principales
formas de incidencia fue el trabajo en torno a la Agenda Ciudadana de las Mujeres de
Medellin. Mas alla de esto, expresan que la Politica Publica para la Igualdad de Género
de las Mujeres Urbanas y Rurales tiene problemas de implementacion, aunque no

explicitaron de qué problemas se trataba.

La consulta a la hoja de vida construida por el Departamento Administrativo de
Planeacidn relativa a la Politica Publica para la Igualdad de Género de las Mujeres
Urbanas y Rurales del Municipio de Medellin da cuenta de la dificultad de precisar estos
problemas dado que actualmente la Secretaria de las Mujeres se encuentra disefiando

un instrumento de seguimiento a indicadores sensibles al género. En este sentido, esta
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hoja de vida so6lo se resaltan dificultades en formacion interna y externa (a nivel de
servidores publicos y de sociedad civil) en los temas y conceptos relevantes para

implementar la politica publica.

13.3. Elementos del Entorno Territorial

El sector identifica el contexto de violencia politica, armada y de género como un
obstaculo a la participaciéon. Enfatizan también distintas debilidades que tienen que ver
con la falta de recursos materiales y sociales como: “falta de solvencia econémica”,
dificil “situacion econémica”, necesidad de “transporte”, “falta de espacios, transporte,
recursos econémicos y tecnoldgicos”, “falta de accesibilidad (veredas) de la ruralidad a
lo urbano”, y “falta de apoyo econémico en las candidaturas para mujeres” (Taller
Diagndstico Sector Mujeres). Por ultimo, se plantea que hay una sobrecarga en la vida
cotidiana para las lideres que, en conjunto con las limitaciones de recursos,

desincentivan la participacion y la renovacién del sector.

13.4. Agenda

Durante el taller de construccion de agenda se definieron los siguientes intereses

prioritarios del sector:

e Formacion y asesoria sobre las implicaciones que tiene para este sector el paso
de Medellin de municipio a distrito.
e Seguimiento a la transversalidad con enfoque diferencial en todos los programas

y proyectos estatales de la ciudad de Medellin.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del
uso de WhatsApp, Facebook, correos electrénicos personales y colectivos, y

emisoras comunitarias.
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14. Grupos Etnicos Indigenas?

14.1. Grupos Etnicos Indigenas y la participacion ciudadana entre mayo de
2021 y mayo de 2023
Este periodo estuvo marcado por 2 experiencias de participaciéon ciudadana no formal:
la Minga indigena del 2021 a nivel departamental y la protesta en el Centro
Administrativo la Alpujarra durante el 2023. El primer evento concluy6 con el logro de
acuerdos con la gobernacion de Antioquia en temas sociales, medioambientales y de
derechos humanos (Alcaldia de Medellin, 2021). El segundo tuvo su origen en
intervenciones distritales orientadas a prevenir la explotaciéon sexual infantil que
fueron interpretadas por miembros de la comunidad Embera Katio como excluyentes y
estigmatizantes, y como medidas no efectivas para garantizar los derechos de la nifiez

indigena; y derivo en la apertura de una mesa de dialogo entre distrito y manifestantes.

Ademas de estas acciones, el sector ha participado en la Mesa Permanente de
Concertacion Indigena de Medellin y en las elecciones de delegados a los consejos
distritales de victimas, cultura, paz y con discapacidad. También han participado en

elecciones de autoridades a través de asambleas y mingas.

Durante este periodo la agenda del sector se centr6 en eventos de desplazamiento
forzado y econémico, demandas de salud de poblacién indigena desplazada, conflictos
territoriales en los lugares de origen de la poblacién desplazada y generacién de
empleo. También en el sector se ha discutido hasta qué punto la calidad de indigena que
reconoce el Estado contribuye o no a resolver los problemas del sector.

14.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

14.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

En el Taller Diagnostico con el sector se identifico una percepcion negativa respecto a

vicios de la participacidn ciudadana que se asocian con la politiqueria y los votos. Esto

24 Aunque este sector se hombra asi en virtud de la normatividad que regula el CDPC, sus integrantes se
autoidentifican como pueblos indigenas.
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lleva a que la participacion se considere ineficaz o interesada Unicamente en ganar
apoyo para las elecciones, en lugar de abordar problemas comunes. Esta percepcion
tiene que ver con una baja confianza politica que engloba la visién respecto a las
instituciones estatales. Participantes en el taller plantean que hay una distancia entre
la normatividad respecto al sector y la efectividad de la institucionalidad en apoyar y
proteger los derechos de las comunidades indigenas. Una excepcidn en este sentido es

el trabajo realizado por la Secretaria de las Mujeres.

Al interior del sector se evidencia desconfianza hacia las autoridades indigenas en
tanto, se plantea, hacen un uso personalista de sus cargos. Durante los talleres se
expreso que hay dificultades para expresar cuestionamientos a decisiones o practicas,
en particular debido a temores respecto a las repercusiones sociales derivadas de poner

en cuestion a las autoridades.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

El sector indigena cuenta con un reconocimiento normativo e institucional derivado de
un paradigma multiculturalista que se cristaliza en la Constitucién colombiana. A pesar
de ello, durante la aplicacién de las técnicas para construir este informe emergieron

formas de no reconocimiento percibidas por las personas que integran el sector.

En primer lugar, emergio la idea de que la forma en que se construyen las politicas
publicas implica una traduccion de los saberes indigenas a las formas de discurso
occidental mas que un proceso de dialogo intercultural a partir del cual se definen los
objetivos del sector y los modos de caracterizar avances o retrocesos en la politica
publica. Esta es una discusion compleja por lo cual las comunidades afirman
“adaptarse” con el fin de que el proceso de reconocimiento contintie. Asi, respecto al
cabildo como institucién colonial plantean que “El cabildo como tal ahi va
evolucionando y hace parte de las instituciones democraticas y no somos ajenos a las
mismas dindmicas propias de los procesos participativos” (Consejeros Principal y
Suplente Sector Indigena). No obstante, cuestionan otras formas de no reconocimiento
institucional como la no transversalidad étnica en el plan de desarrollo y la titularidad

de la gerencia étnica en una persona que no hace parte de los grupos étnicos.
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Por otro lado, se afirma que la interaccién cotidiana con actores sociales e
institucionales también expresa un bajo reconocimiento: “La poblacion indigena en la
ciudad es invisibilizada y todavia existe un trato de mendicidad” (Entrevista Consejeros
Principal y Suplente Sector Indigena). Esto da lugar a formas de discriminacion social y
laboral. Durante el Taller Diagnostico se compartieron algunas experiencias: varias
personas manifestaron rechazo de taxistas a transportarlas, y rechazo para permitirles

ingresar a restaurantes o bafios publicos.

De otro lado, hay formas de no reconocimiento internas al sector, especificamente a
grupos poblacionales como mujeres y jovenes que plantean esta misma situacién a
nivel transversal en los distintos sectores sociales. Esta situacion no tiene que ver tanto
con las posibilidades o no de hacer parte de escenarios de participacién como con
restricciones a la participacion a nivel interactivo (por ejemplo, limitantes en acceso a
informacién desde lideres, y asimetria en los usos de la palabra).

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

El sector se organiza en 8 cabildos, reconocidos por la alcaldia, que redne a los grupos
indigenas que hacen presencia en la ciudad?>. Escenarios de participacion en los que el
sector se relaciona con otros actores son la Mesa Permanente de Concertacion Indigena
de Medellin y la Mesa Ampliadas de Salud. Estos escenarios brindan la oportunidad de
definir metas y proyectos en colaboracion. Sin embargo, la falta de cohesién interna y
problemas de liderazgo dificultan la movilizacion frente a vulneraciones de derechos y
falta de respuesta por parte de las autoridades distritales. Por otra parte, se plantea que
la direccién de la Gerencia Etnica en manos de alguien que no viene del sector

constituye en si misma una dificultad para el relacionamiento.

Estas dificultades en el relacionamiento se vinculan con los desafios y tensiones que
enfrenta la construccion de sujetos colectivos en los grupos indigenas. Si bien la

elecciéon de autoridades en asambleas y mingas es una dinamica democratica, hay

25 Los pueblos o comunidades que integran estos cabildos son Chibcariwak, Quillacingas Pastos, Embera, Inga,
Nutabe, Wayuu, Kichwa y Zenu. Otras formas organizativas del sector son el Cabildo Universitario y, a nivel
departamental, la Organizacion Indigena de Antioquia.
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dificultades para efectuar un relevo generacional vinculadas a los modos de
organizacion interna de los cabildos. Esto ha llevado al surgimiento de cabildos
liderados por jovenes. El caso paradigmatico es el de Chibcariwak, primer cabildo de
Medellin, del cual hubo una ruptura generacional que derivé en la creacién de varios
cabildos entre el 2018 y el 2019. Esta situacion genera dificultades en la articulacion
entre cabildos A pesar de las tensiones y desafios en la construcciéon de sujetos
colectivos y liderazgos, se observa una voluntad de mantener y promover la diferencia

cultural de las comunidades que conforman el sector.

Estas tensiones también se imbrican con relaciones de género excluyentes que se
expresan en poca presencia de mujeres gobernadoras, poca convocatoria a mujeres en
los eventos del sector y relaciones verticales y excluyentes entre hombres y mujeres.
En medio de esta situacion, integrantes del sector -incluidos los consejeros ante el
CDPC- reconocen el liderazgo femenino en la solucién de problemas locales y se observa
durante los talleres como progresivamente hay mayor articulacién entre las mujeres

para construir alternativas al interior del sector.

14.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

La renovacion del sector cuenta con dificultades debido a dindmicas organizativas que
obstaculizan la llegada de nuevos lideres. A pesar de ello, han surgido nuevos cabildos
que evidencian un traumadtico relevo generacional, y la presencia de una mujer
gobernadora que evidencia cambios en la estructura de género que pueden
profundizarse en un futuro proximo. En este sentido, los talleres sectoriales fueron
vistos como espacios que permitieron visibilizar inconformidades, desafios y

exclusiones.
Legitimidad de los liderazgos

Durante el proceso de construccién del informe fue comun la alusiéon a elementos
autoritarios, patrimonialistas y personalistas en los liderazgos. Por una parte, hay una
percepcion negativa sobre la relacion entre autoridades indigenas y la esfera politica.

Se asume que en esta relaciéon predominan los intereses personales de las autoridades
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y los intereses politicos de los sectores politicos, mas que la construccion de acuerdos
que beneficien en su conjunto al sector. Por otra parte, se evidencian procesos de
exclusién por parte de autoridades que no consultan sus decisiones y que no convocan
al sector para deliberar sobre asuntos de interés comun. De ahi que la ruptura
generacional y su traduccién en cismas organizativos se relacionan con un

autoritarismo en los liderazgos.

La realizacion de los talleres para la construccion del informe es vista como una
oportunidad en si misma para expresar criticas y disenso en medio de una enorme
dificultad para cuestionar la dinamica participativa del sector y el rol de los liderazgos
en dicha dindmica. Esto se debe a una reticencia de las autoridades a no delegar y

concentrar en pocas personas la participacion.
Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Durante los talleres diagnostico y de agenda fue notorio cémo, mas alld de los
problemas de legitimidad en los liderazgos y las dificultades en la renovacién de
actores; hay un interés en los asuntos publicos que va mas alla de los condicionamientos
institucionales y materiales a la participaciéon. No obstante, este no fue un tema

discutido en los encuentros.

14.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Si bien se alude contantemente a los problemas de reconocimiento social de los grupos
indigenas y dificultades en el relacionamiento con actores institucionales, legal y
politicamente hay un reconocimiento del estado colombiano que se traduce en que el
reconocimiento del sector por parte del Distrito. Esto permite que los grupos indigenas
compartan como pueblo y tengan garantias legales para desarrollar formas auténomas
de gobierno y orden social. Esto sugiere que existe un nivel de dialogo y participacion

formal establecido entre las autoridades y el sector indigena.

A pesar de la existencia de este reconocimiento y de la tramitacidn de La Politica Publica

parala Proteccion de los Derechos de los Pueblos Indigenas, hay un sentimiento de falta
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de garantia en la ejecucion de la politica y en la garantia efectiva de los derechos del
sector. Se menciona que la politica publica es poco efectiva debido a la falta de
presupuesto y a la falta de transversalidad étnica en los planes de desarrollo. La vision
de los consejeros del sector es bastante critica. Para ellos la politica publica es “letra

muerta” (Entrevista Consejeros Principal y Suplente Sector Indigena).

Respecto a la Gerencia Etnica se manifesté inconformidad respecto a su direccién. Para
las y los participantes en los talleres, asi como para los consejeros del sector ante el
CDPC, esta Gerencia deberia ser llevada a cabo por integrantes de la misma comunidad
étnica. Esto implica que el liderazgo y la toma de decisiones en cuestiones relevantes
para la comunidad indigena deben ser dirigidos por aquellos que entienden y tienen
una conexién cultural y étnica directa. También se plantea la necesidad de que la
Gerencia cuente con mayor presupuesto para programas psicosociales y se focalice

exclusivamente en atencion a poblacion étnica.

Durante el taller diagnoéstico se hizo hincapié en la falta de recursos para respaldar la
participacion ciudadana y la atencidén a las necesidades de la poblacion indigena. Esto
abarca desde la falta de recursos para la ejecucién de la politica publica hasta la

necesidad de recursos para eventos, alimentacion, transporte y alojamiento.

De otro lado, y al igual que en otros sectores, se aludié a los cambios politicos en la

administracién distrital como momentos que afectan negativamente al sector indigena.

14.2.4. Incidencia

Como se ha mencionado anteriormente, la dificultad en traducir la normatividad y la
politica publica del sector en procesos de inclusién y reconocimiento a los grupos
indigenas es sefialada como un reto que atn no logra ser superado. En este sentido los
consejeros del sector ante el CDPC sefialan que: “son muchas las variables para que la
politica publica sea de alto impacto, para temas como planes de vida” (Consejeros

Principal y Suplente del Sector Indigena).

De ahi que se asume que las formas de accidn colectiva contenciosa sean consideradas

como formas de participacién con mayor incidencia. Asi, la Minga del 2021 tuvo como
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efecto -ademas de los logros con la gobernacién- el registro de nuevos cabildos en
Medellin como forma de garantizar derechos asociativos. Por otra parte, la protesta del

2023 derivé en la apertura de un espacio de dialogo con las autoridades distritales.

14.3. Elementos del Entorno Territorial

Algunos elementos del contexto territorial mencionados como amenazas para la
participacion son la imbricacién entre politica y participacién, requerimientos formales
que entorpecen el acceso a derechos (principalmente en cuanto al reconocimiento
como sujetos indigenas y la formalizacion de cabildos) y la falta de recursos para la
participacion enmarcada en una precariedad amplia del sector. No se mencionan

factores de violencia que influyan en los procesos participativos.

14.4. Agenda

Durante el taller de construcciéon de agenda se definieron los siguientes intereses

prioritarios del sector:

e Creacién de una escuela de formacion politica y liderazgo étnico con enfoque de
género.
e Procesos de recuperacion de lenguas nativas y costumbres ancestrales.

e Fortalecimiento de gobierno y derecho propio.

Ante la pregunta por los medios o redes sociales que utilizan para comunicarse en el
sector, asistentes a los encuentros respondieron que varios cabildos contaban con
paginas de Facebook. Los cabildos referenciados, sus perfiles y la ultima poblacion

realizada pueden ser vistos en la siguiente tabla.

Cabildos Perfil Ultima
publicacién

Chibcariwak | https://www.facebook.com/chibcariwak.cabildoindigena. | Junio 2023

S
Nutabe https://www.facebook.com/Cabildoindigenanutabe/ Diciembre 2022
Embera https://www.facebook.com/cabildoembera.valledeaburr | Agosto 2023

a/
Inga- https://www.facebook.com/cabildoingakamentsa.demed | Agosto 2023
Kamentsa ellin/?locale=ar AR



https://www.facebook.com/chibcariwak.cabildoindigena.5
https://www.facebook.com/chibcariwak.cabildoindigena.5
https://www.facebook.com/Cabildoindigenanutabe/
https://www.facebook.com/cabildoembera.valledeaburra/
https://www.facebook.com/cabildoembera.valledeaburra/
https://www.facebook.com/cabildoingakamentsa.demedellin/?locale=ar_AR
https://www.facebook.com/cabildoingakamentsa.demedellin/?locale=ar_AR
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15. Comunidades Afrodescendientes

15.1. Los Grupos Afrodescendientes y la participacion ciudadana entre mayo
de 2021 y mayo de 2023

Durante el periodo de este informe, la dindmica participativa del sector ha tenido
dificultades derivadas de la no presencialidad y la virtualidad de las interacciones. A
partir de mediados del 2022, en un contexto ya favorable a la presencialidad, el sector
ha empezado a encontrarse de forma mas frecuente y a participar mas activamente,
pero el sector enfrenta dificultades en su articulaciéon. La no construcciéon de una
politica publica del sector evidencia las dificultades para la participacion y

simultaneamente las potencia.

De este modo, no se identifican espacios constantes de encuentro del sector durante el
periodo. Se han realizado asambleas comunitarias, pero con poca frecuencia.
Integrantes del sector han participado en temas de etnosalud y vida saludable. También
se han presentado expresiones de violencia contra personas transgénero cuya denuncia
y acompanamiento han sostenido lideres afrodescendientes. Pero no se identifica una
agenda clara de participacion del sector a nivel de ciudad durante el periodo.

15.2. Situacion de la Participacién Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

15.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

A nivel interno se evidencian problemas de confianza interpersonal derivadas de
actitudes agresivas por género o por diferencias personales, lo cual dificulta la
construccion del sector como sujeto colectivo. También hay una desconfianza
interpersonal mas amplia, que va mas alla del sector, y que surge de amenazas hacia
lideres y de situaciones de violencia intrafamiliar que afectan la participacién de

lideresas.
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Si bien algunas lideresas y lideres confian en la institucionalidad como facilitadora de
procesos participativos, en el taller diagndstico se expreso escepticismo e incredulidad
frente a la actuacion institucional, se plante6 que el sector no siente que sus
problematicas sean atendidas ni sus propuestas acogidas; y se identificaron como
elementos negativos para la participaciéon la “desconfianza y desinterés a la
institucionalidad” y una “falta de voluntad politica desde la institucionalidad” (Taller

Diagnostico Sector Afrodescendiente).
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

En los ejercicios realizados con lideres y lideresas afrodescendientes se manifesto
inconformidad con el reconocimiento al sector por parte del gobierno distrital actual.
Se afirmé que el alcalde no ha respondido las invitaciones para reunirse con el sector:

“El problema: no nos escucha” (Taller Diagnéstico Sector Afrodescendientes).

Este no reconocimiento politico contrasta con la normativa y los escenarios
institucionales que favorecen la diferencia étnica y la identidad afrodescendiente.
Oportunidades identificadas durante el taller diagndstico fueron “la legislacién a favor”

y “la Comision Consultiva de Antioquia”.

De otro lado, se plantearon formas de no reconocimiento de las mujeres y las
diversidades sexuales al interior del sector. En este sentido, se identificaron como
debilidades la “discriminacidn de género y diversidad sexual” y la “violencia simbdlica”
(Taller Diagnostico Sector Afrodescendiente).

Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

En el sector se identifican algunos actores institucionales con los cuales ha habido un
relacionamiento significativo como la Secretaria de Salud y la Secretaria de
Participacién Ciudadana, pero el sector llama la atencién sobre el débil relacionamiento
con el gobierno distrital actual y expresan que “falta comunicacién con el alcalde actual
y otras secretarias a las que compete el acuerdo 11 de 2006” (Taller Agenda Sector

Afrodescendiente).
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Ha habido relacionamiento con el Centro para la Diversidad Sexual e Identidad de

Género para tratar la situacion de personas transgénero que han sufrido violencia.

Respecto al relacionamiento con otros sectores sociales, se plantea como una debilidad
la “falta de articulacién de Presupuesto Participativo con el sector” (Taller Diagnoéstico

Sector Afrodescendiente).

A pesar de que se enfatiz6 en la presencia de liderazgos positivos en las organizaciones,
durante los ejercicios metodoldgicos se evidenciaron grandes dificultades en la
conformacidn del sector como sujeto colectivo durante el periodo de estudio. Durante
la discusién sobre “la linea de la vida participativa 2021-2023” -dindmica con la cual se
apuntaba a identificar hitos (eventos significativos) durante el periodo- se plante6 que
hay “conflictos desde las organizaciones afro, necesitamos que haya mas unién y
compromiso en nuestra comunidad; somos agresivos e injustos con el otro” (Taller
Diagnostico Sector Afrodescendiente). De este modo una de las debilidades
identificadas fue que “no hay un trabajo organizativo constante” (Taller Diagndstico

Sector Afrodescendiente).

La desarticulacion y dispersion de las organizaciones del sector, junto a las dificultades
en generar lazos de confianza, obstaculizan la construccion del sector como actor
colectivo con capacidad de deliberacidén, proyeccion, coordinacién y actuacion. Esto se
expresa en los problemas de convocatoria para construir una politica publica del sector.
A suvez, la inexistencia de esta politica publica potencia, en la percepcién del sector, las

dificultades del sector para organizarse y participar.

15.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

El sector tiene poca capacidad de convocatoria a sus espacios participativo, lo cual es
interpretado como falta de voluntad e interés en la participacién. De este modo, la “falta
de compromiso y dedicacién por las personas del sector” fue definida como una
debilidad de las organizaciones afrodescendientes (Taller Diagnéstico Sector

Afrodescendiente).
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La ausencia de una politica publica es vista como un elemento que desmotiva a lideres
a fortalecer los escenarios de participacion. También se sefiala que varios lideres actian

motivados por intereses personalistas.
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

La dificultad de articulacién del sector impide renovaciéon del mismo. A esto se suma el
que haya resistencia de las generaciones mayores a abrir los escenarios para que
jovenes lideren, y participacion de las y los mismos lideres en una gran cantidad de

espacios.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Las lideresas y los lideres sefialan como una amenaza “los pocos procesos formativos”
(Taller Diagnostico Sector Afrodescendiente) e identifican que tienen la necesidad de
fortalecer la gestion del tiempo, la delegacion o division del trabajo, las capacidades
comunicativas, la capacidad de gestion y negociacion y los conocimientos sobre

participacion.
Legitimidad de los liderazgos

Si bien sefialan la presencia de liderazgos positivos y comprometidos, también se
evidencia una necesidad de fortalecer el caracter democratico de los mismos. Se sefiala
un énfasis en liderazgos tradicionales cuyo criterio es la antigiiedad y en concepciones
transaccionales de la eleccion de liderazgos. En consecuencia, durante el taller
diagnostico se advirtieron como debilidades aspectos que apuntan a la legitimidad de
los liderazgos: “no hay control, ni una rendicion, ni un seguimiento de una devolucion
interna de los representantes” y “problemas internos para delegar” (Taller Diagnéstico

Sector Afrodescendiente).

15.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Se destaca la labor de la Secretaria de Salud, la Secretaria de Participacion Ciudadana
(especialmente la subsecretaria de Organizacion Social) y el acompafiamiento técnico

del Departamento Administrativo de Planeacion a la participacion del sector en el
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Consejo Territorial de Planeacion. No obstante, se reclama mayor apoyo a la
participacion por parte de la administracidon distrital. Al respecto, la consejera principal

ante el CDPC afirma que:

“Nos falta acompafiamiento y voluntad politica porque en este momento estamos atrasados en
la politica publica de nuestro sector y ante las respuestas a nuestras solicitudes hasta los mismos
consejeros estamos desmotivados y replanteados” (Entrevista Consejera Principal Sector

Afrodescendiente).

En este sentido, una de las amenazas sefialadas es que “no hay apoyo permanente de la

institucionalidad” (Taller Diagndstico Sector Afrodescendientes).
Procesos comunicativos hacia los ciudadanos y fortalecimiento del gobierno abierto

Se identifica como una amenaza el “poco espacio de divulgacion de los eventos” (Taller

Diagnostico Sector Afrodescendiente).

15.2.4. Incidencia

En el sector no se identifican incidencias concretas de la participacion. Se plantea que
hay asistencia a escenarios de participacion y evidencias (listados, fotografias) de esa

participacion, mas no incidencia.
15.3. Elementos del Entorno Territorial

Se reconoce el contexto de violencia tanto armada como intrafamiliar como un factor
que influye en la participacién, pero no se discute ampliamente. Se hace mas énfasis en
las dificultades asociadas a los recursos en tanto las poblaciones afrodescendientes son,
por lo general, comunidades vulnerables que enfrentan dificultades en su calidad de
vida. Asi, se mencionaron como amenazas para la participacién: la “situacion
socioeconomica” y el “rol de trabajo de las mujeres” (Taller Diagndstico Sector
Afrodescendiente). También hubo referencias a las dificultades en acceso y manejo de
herramientas virtuales para los escenarios participativos contemporaneos. Finalmente,
no se mencionan elementos que den cuenta del contexto politico y su relacién con la

participacion ciudadana.
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15.4. Agenda

Durante el taller de construccion de agenda se definieron los siguientes intereses

prioritarios del sector:

e Escuela de formacién politica con enfoque étnico y de género.
e Formacion en tecnologias para la participacion.
e C(Creacion de una red de comunicaciéon comunitaria que construya una ruta de

comunicativa que permita que la informacidn llegue al territorio.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso

de WhatsApp y otras redes sociales, y correos electrénicos personales y colectivos.

16. Consejo Distrital de Desarrollo Rural

16.1. Consejo Distrital de Desarrollo Rural y la participacion ciudadana entre
mayo de 2021 y mayo de 2023

Durante el periodo se ha presentado una tension en torno a los recursos que prioriza el
Consejo Distrital de Desarrollo Rural (CDDR) de acuerdo a los corregimientos. Durante
el 2022 los lideres de los corregimientos menos favorecidos tomaran una posicién de
defensa de dicho recurso, dando por resultado, por un lado, la distribucién equitativa
de los recursos, y el aumento del porcentaje del recurso que se prioriza en este espacio.
Con estos recursos se han alcanzado beneficios para campesinos en insumos y

herramientas, invernaderos, agroturismo y transformacion.

Durante el periodo también se evidencié un mayor apoyo de la administracion distrital
al sector, mediante una mayor organizacion en cuanto a la produccidn, que va mas alla
de apoyo en insumos y herramientas, e incluye la cualificacidon de procesos formativos
productivos. Sin embargo, esta apuesta no ha implicado una profundizacion o
fortalecimiento de los procesos participativos y, por el contrario, el apoyo a la

participacion ciudadana en la ruralidad ha sido bajo.

En este marco, las principales acciones de participacion del sector se han dado en torno
al CDDR, principal escenario de encuentro de la poblacién rural. Durante este periodo

el sector continu6 su agenda de participacion con la lucha por la defensa, la valorizacion
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y visibilizacién de la cultura campesina en la ciudad. Esta agenda da lugar a disputas en
torno a la distribucion de los recursos para el sector en tanto las y los consejeros rurales
demandan que se reconozca la diferenciacion entre actores rurales como punto de
partida para asignar y priorizar recursos.

16.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

16.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Desde el sector hay una profunda desconfianza hacia los actores institucionales que
intervienen en los territorios rurales. En el taller diagnoéstico se expresaron como
amenazas elementos que dan cuenta de esto: “Muchas promesas incumplidas”,
“Estudios excesivos sobre el estado de la ruralidad pero que no tienen trascendencia” y
“Muchas propuestas que no se materializan, hacen que las personas ya no crean en la

politica” (Taller Diagndstico Sector Rural).

En contraste, hay una vision positiva sobre el CDDR en tanto se plantea que el proceso

de conformacion garantiza que no se privilegien agendas partidistas.

También se evidencia una baja confianza interpersonal en los territorios como
resultado de un contexto de violencia que habilita a actores oportunistas (no
necesariamente armados) a amenazar a las y los lideres y desincentivar el

agenciamiento ciudadano.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

La mayor cantidad de amenazas identificadas por las y los consejeros del sector son
relativas al desconocimiento del campesinado y, de modo mas amplio, de los actores
rurales, entre actores sociales, institucionales y politicos de la ciudad: “exclusién de la
poblacién campesina de los procesos de participacion en la ciudad”, “estigmatizacion
de los campesinos y campesinas de la ciudad”, “[el sector rural] no se visibiliza en
espacios de participacion de ciudad”, “no se valora la cultura campesina”, “la tecnologia

puede excluir a los campesinos tradicionales de los procesos actuales de la ciudad” y “la
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mayoria de proyectos de la ciudad no incluyen al campesino” (Taller Diagndstico Sector

Rural).

Para la Consejera Principal ante el CDPC, una evidencia de que el distrito no lee las
necesidades de la poblaciéon rural es la forma cémo convoca y los lugares a donde
convoca las sesiones del CDDR). También relata desconocimiento de los procesos
rurales en los condicionantes que pone para el otorgamiento de beneficios y la

ejecucion de programas y proyectos. Relata una experiencia que ilustra esto:

“Ellos no consideran al campesino. Yo lo vivi en carne propia con mi mama que se inscribi6 para
el beneficio de los invernaderos. Cuando subieron a mi casa me dijeron que no aplicAbamos para
invernadero, ‘porque en este momento no tienes un entable’; y yo le dije que eso era lo que
queriamos, jun invernadero!, y ellos no lo hicieron. Los compafieros de otros corregimientos
dicen lo mismo, no es lo que la comunidad pide, ellos desconocen demasiado las necesidades del

campesino” (Entrevista Consejera Principal Rural).

En el mismo sentido, la consejera suplente plantea que muchas iniciativas se disefian
desde y para lo urbano, asimilando los corregimientos a comunas y barrios. Desde el
sector, esta incapacidad de “leer” sus especificidades tiene que ver con una concepcion
estratégica de lo rural, como espacio de extraccion de rentas y votos. De este modo, el

no reconocimiento refuerza la baja confianza politica e institucional.

El no reconocimiento se expresa en una vision paternalista y exotizante de las y los
campesinos: “aca cuando uno va a hablar de los campesinos, siempre es una imagen de
pesar ‘qué pesar de los campesinos’, ‘pobrecitos™ y “No tenemos ahora garantias de
nada, el Estado nos tiene muy olvidados, nos recuerdan cuando se dan cuenta que
todavia hay campesinos y nos toman fotos y nos invitan a festivales, para nada mas
servimos” (Taller Diagnéstico Sector Rural). También implica un desconocimiento de
la diferenciaciéon interna del sector y de sus procesos de identificacién cultural:
“campesino para el Estado es la persona que tiene tierra, pero resulta que no se
considera al que trabaja por jornal, ellos no se consideran campesinos porque no tienen

tierra” y “no hay proteccion a la cultura campesina” (Taller Diagndstico Sector Rural).
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Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

A nivel interno, el relacionamiento del CDDR implica una articulacidn entre organismos
comunales, juntas administradoras locales y organizaciones campesinas que, en la
percepcion del sector, es constructiva y democratica. Durante los encuentros para la
construccion de este informe no se evidencié relacionamiento con otros actores
sociales por fuera del CDDR lo cual puede tener su explicacién por la ubicacién rural del
sector. Tampoco se identificé el tipo de relacionamiento con actores politicos e
institucionales mas alld de la desconfianza y el no reconocimiento mencionados

anteriormente.

En contraste con la amenaza de no reconocimiento, quienes participaron del taller
diagndstico expresaron como fortalezas elementos que tienen que ver con una positiva
autoidentificacién: “llevamos una tradicién y una historia” y “somos personas
honestas”. Varias de estas fortalezas expresan un relacionamiento general con la
poblacién de Medellin: “[somos] personas amables y dispuestas a recibir a las personas

» o«

de la ciudad”, “le damos comida a las ciudades”, “cuidamos los bosques y damos aire

» o« rn

limpio”, “nos sentimos parte de Medellin” (Taller Diagnéstico Sector Rural).

Finalmente, se expusieron dos debilidades que remiten a dificultades de articulacion
como un sujeto colectivo: “existen continuas discusiones al interior del sector para
priorizar presupuestos” y “no sabemos cuantos somos, ni donde estamos ubicados”
(Taller Diagnostico Sector Rural). Esta ultima debilidad indica, de otro lado, problemas

en el acceso a la informacion y en el apoyo institucional.

16.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Las y los lideres identifican un bajo interés en participar por parte de las comunidades
representadas y lo asocian con la baja incidencia de los escenarios de participacion -
“Nos invitan a varias cosas, pero al final no salen con nada, la gente entonces se va

aburriendo, no se motivan a nada” (Taller Diagnostico Sector Rural)- y con un cambio
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generacional en las actitudes respecto a la tradicion rural, es decir, que la juventud rural

privilegia proyectos de vida urbanos.
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

Desde el sector se advierte un cambio positivo en la administracion distrital respecto a
lo rural, un mayor apoyo a los procesos productivos. No obstante, este cambio no ha ido
de la mano de fortalecimiento y profundizacién de los procesos participativos. Esto, en
conjunto con el desinterés general (y especialmente juvenil) en la participacion, ha
dificultado la renovacion del sector. Por el contrario, la agenda esta orientada a una
reivindicacidon que se ha sostenido desde hace varios afios y que apunta directamente

al no reconocimiento percibido por el sector: la defensa de la cultura campesina.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Para las y los consejeros, la participacion en escenarios institucionales constituye una
experiencia formativa en liderazgos y ciudadania. Pero identifican como una debilidad

la falta de “conocimiento” y “medios” para participar (Taller Diagndstico Sector Rural).
Legitimidad de los liderazgos

En los encuentros con el sector hubo referencias positivas a los liderazgos, pero no una
reflexion mas profunda que permitiera identificar su caracter democratico o
antidemocratico. Se destaca que los procesos de eleccion de las y los consejeros del

CDDR son legitimos (transparentes y plurales) para las y los lideres rurales.

16.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Respecto al apoyo de autoridades institucionales, lideres y lideresas campesinas
indican que la Gerencia de Corregimientos no ha dinamizado la participacién entre la
poblacién rural mas alla de apoyar la realizacion de las fiestas campesinas. En el 2022
se llevo a cabo un proceso -en conjunto con la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Alimentacion y la Agricultura (FAO)- para rastrear los servicios que las y los
campesinos podian vender, que no tuvo éxito en tanto no dialogd con las practicas y

representaciones locales sobre el territorio y sus procesos.
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El resultado de este proceso es indicativo de una dindmica mas amplia de expectativas
no satisfechas por el proyecto tecnolégico del distrito que, en la experiencia de quienes
integran el sector, no trae beneficios a la poblacion rural, sino que genera mas exclusion,
De igual forma, el apoyo a la participacion no se asocia exclusivamente con la Gerencia
de Corregimientos sino con la administracion distrital en su conjunto. La experiencia
de la Consejera Suplente ante el CDPC expresa esta situacién: “Muchas veces las
sesiones son alla en la administracion y el tema de uno como lider que no trabaja y nos
toca sacar plata para ir alla, y fuera de que nos toca sacar plata para el pasaje, saque
plata para comer porque no nos dan nada, no nos dan refrigerios, ni almuerzo”

(Entrevista Consejera Suplente Sector Rural).

Asi, quienes participaron en el taller diagnostico expresaron que el apoyo a la
participacién para el sector rural debe incluir, ademas de programas de inclusion,
medios fisicos a través de los cuales puedan conectarse con la ciudad, tales como el

mejoramiento de medios de transporte e internet

Esta falta de apoyo a la participacién contrasta con un enfoque mas comprometido con
las necesidades del sector durante los ultimos dos afios, que se expresa en el
establecimiento de proyectos (principalmente productivos) de mayor estructuracion y
con visiones de largo plazo, y que da lugar a una serie de oportunidades identificadas
por las y los consejeros del CDDR: “apoyo a la produccidn agricola”, “posibilidad de que
se mejore el sistema de transporte para conectarnos con la ciudad”, “seguimiento a los

procesos” y “mayor inversion en el campo” (Taller Diagnoéstico Sector Rural).

16.2.4. Incidencia

El sector rural ve como incidencia de su participacion la priorizacion de presupuesto a
través del CDDR. La consejera suplente ante el CDPC menciona que, debido a su gestion,
el corregimiento de Altavista recibi6 un mayor presupuesto que permitié impulsar
iniciativas relacionadas con insumos, invernaderos y agroturismo. Aparte de esta forma
de incidencia -que es altamente valorada por las y los consejeros- no se identifican otros

efectos de la participacidn.
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16.3. Elementos del Entorno Territorial

Se identifica el contexto de violencia y la dindmica politica como factores que puede
inhibir o influir en los procesos participativos, pero no se amplia informacion al
respecto. Las y los integrantes del sector enfatizan en cambio el acceso a recursos como
un elemento que dificulta la participacién en tanto limita las posibilidades de accion.
Dificultades para obtener ingresos, conectividad, inseguridad alimentaria, limitaciones
en la movilidad entre campo y ciudad y falta de tiempo son elementos que

desincentivan cuando no imposibilitan la participacion.

16.4. Agenda

Durante el encuentro de agenda se definieron los siguientes intereses prioritarios del

sector:

e Levantamiento de un censo rural.
o Estrategias de integracion entre los corregimientos y la ciudad, tanto en
temas de infraestructura como en relacionamiento con actores sociales y

escenarios de participacion.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso

de WhatsApp y correos electrénicos personales y colectivos.
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17. Consejo Distrital de Discapacidad

17.1. El Consejo Distrital de Discapacidad y la participacion ciudadana entre
mayo de 2021 y mayo de 2023
Para las y los participantes en el taller diagndstico sobre el sector, en los ultimos dos
afios han logrado posicionarse en la escena social de la ciudad a través de la
participacion en clubes deportivos, recreativos y de formaciéon no formal. Durante el
ultimo afo el sector ha luchado por conseguir mejores condiciones para la poblacion
con discapacidad, a través de veedurias permanentes a los proyectos que se ejecutan

desde la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos.

El sector tiene una estructura de participaciéon dada por la Politica Publica para la
inclusion de las personas con discapacidad del municipio [Distrito] de Medellin, a través
de la cual se crea el Concejo Distrital de Discapacidad (CDD), un espacio que se elige a
través del voto en urna, el cual solo pueden ejercer personas que estén declaradas con
discapacidad a través de un diagnéstico médico. Esta politica también crea los Comités
Comunales y Corregimentales de Inclusion (CCI) que es donde los individuos que

presentan esta situacién pueden ejercer su participacion.

Durante este periodo, el sector participé a nivel de ciudad a través del CDD en el marco
del cual se hacen periddicamente reuniones con los secretarios de todas las
dependencias del distrito para hacer seguimiento a los planes, programas y proyectos
de la Politica Publica para la inclusiéon de personas con discapacidad, y se convocan a
sesiones extraordinarias para abordar otros puntos. También hubo presencia del sector

en el Concejo de Gobierno del alcalde.

La agenda de participacién durante el periodo estuvo marcada por procesos de control
ciudadano a la administraciéon distrital en cuanto al cumplimiento efectivo de un
enfoque de inclusién en la ejecuciéon de sus proyectos. Esto se enmarca en el que se
considera como uno de los principales retos para la participacién de este sector social:
la necesidad de mayores y mejores recursos materiales y sociales para promover su

inclusion y especialmente las posibilidades de movilidad en la ciudad. También hay una
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demanda de propuestas de formacion y capacitacion que contemplen las necesidades
del sector.

17.2. Situacion de la Participacion Ciudadana en clave de la Politica Publica
de Participacion Ciudadana

17.2.1. Capital social

Confianza social (entre la ciudadania) y politica (desde la ciudadania)

Entre las y los miembros del sector con los cuales se construyd este informe se identifica
una gran desconfianza hacia la administracion distrital y especialmente a la Secretaria
de Participacion Ciudadana. Los espacios de participacion son vistos con sospecha, se
duda permanentemente sobre las razones por las cuales son generados y se expresa
que so6lo contribuyen al cumplimiento de indicadores de politicas mas que a un interés
genuino en la incidencia de los actores sociales. Esta desconfianza se enmarca en un
sentimiento mas amplio de baja confianza politica que da lugar a suspicacias constantes
sobre corrupcidén y clientelismo en los programas y proyectos orientados desde todas

las secretarias distritales.

La baja confianza politica da lugar a desconfianza respecto a otros sectores sociales
como las Juntas de Accion Comunal y las Juntas Administradoras Locales. Al respecto,

la Consejera Principal del Sector ante el CDPC expresa que:

“Las organizaciones sociales no tenemos ayuda de nada, no hay caso, no hay forma de entrar a
estos otros espacios, esto es un desgaste, en los CCCP esta todo el combo de los que comen juntos,
pero yo no. Todos los que comen juntos estan juntos, pero como yo no como, no puedo estar ahi.
Ese espacio es tan asqueroso que hasta los mismos funcionarios son aliados con esos lideres, ver
a la administracién aliada con los lideres comiendo todos del mismo plato” (Consejera Principal

Sector Discapacidad).

Por otra parte, también hay amenazas de violencia fisica y expresiones discriminatorias

hacia los liderazgos que menguan la confianza interpersonal.
Reconocimiento entre actores sociales, politicos e institucionales

La baja confianza puede estar asociada a una experiencia de no reconocimiento que fue

vista como una de las mayores amenazas que enfrenta el sector para participar. La
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poblacién con discapacidad ha sido histéricamente excluida de todo tipo de procesos
de ciudad y afectada por la no consideracion de sus especificidades (formas de
movilidad, capacidades cognitivas o fisicas) en las politicas publicas. De ahi que haya
una sensacion de vulnerabilidad frente a procesos de no reconocimiento institucional
y social. A nivel institucional, se sefiala que no hay proteccion para la poblacién con
discapacidad. A nivel social se expres6 que hay discriminacién debido a una
representacion colectiva de la persona con discapacidad como anormal y sin
posibilidad de agencia. Esta representacion permea incluso las practicas de los

cuidadores, quienes -buscando ser apoyo- inhiben la agencia de sus sujetos cuidados.

Quienes participaron en el taller diagnéstico plantaron multiples expresiones de no
reconocimiento que englobaron como barreras de tres tipos: “las arquitecténicas, las

actitudinales, y las barreras de comunicacion” (Taller Diagndstico Sector Discapacidad).

En términos de arquitectura (fisica) se afirmé que los espacios suelen ser excluyentes
y que la poblacién no cuida la infraestructura con enfoque integral. También hubo
discusion sobre la necesidad de que la arquitectura tenga disefios universales que
integren a las personas con discapacidad con todo tipo de poblaciones: “ala comunidad
se le meti6 que cosas como una rampa son solo para las personas que tienen sillas de
ruedas, pero no, una rampa les sirve a muchas personas, a las mujeres embarazadas,

personas que van encartadas” (Taller Diagndstico Sector Discapacidad).

La discusion sobre el disefio universal se integra a un cuestionamiento mas amplio a la
focalizacion y diferenciacion de sectores. Por ejemplo, en términos educativos se sefial6
que “Segun laley la poblacidn con discapacidad debe estar incluida en la sociedad, tengo
derecho de asistir a una universidad que considere mi condicién, no a una escuela

especial... eso es participacion” (Taller Diagndstico Sector Discapacidad).

En cuanto a las barreras actitudinales, se discutié sobre baja disposicién de actores
institucionales y sociales por integrar a la poblacion con discapacidad. Por ejemplo, en
los ambitos educativo y laboral no se incorpora a personas con situaciéon de

discapacidad.
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Relacionamiento entre actores sociales, politicos e institucionales y dificultades en la construccion de
sujetos colectivos

La baja confianza y la experiencia de no reconocimiento permiten comprender el
relacionamiento con otros actores y los modos en que se interpreta por parte del sector.
En general, hay barreras comunicativas que limitan el relacionamiento con distintos

tipos de actores en diferentes escenarios.

Desde la experiencia de las y los participantes en el taller diagnoéstico, la relacién con
actores institucionales en escenarios de participacion limita las posibilidades del
sector, es dificil. La orientacidn de los comités de discapacidad por parte de las y los
profesionales dinamizadores inhibe la libre participacién al establecer agendas
unidireccionalmente. De este modo, la relacion se establece -de parte del sector- como
un ejercicio constante de control ciudadano a la administraciéon publica que refuerza
tensiones con quienes acompaifian institucionalmente a esta. De otro lado, la relacion

con las JAL y las JAC es atravesada por tensiones y conflictos.

A nivel interno el sector se caracteriza por apoyo mutuo, buen relacionamiento y
construccion de autonomia respecto a la administracion distrital?6. Estos elementos
redundan en un fortalecimiento del sector como actor colectivo que se expresa en el
establecimiento de reuniones mensuales de forma auténoma respecto a la Secretaria
de Inclusion Social. La relaciéon con las y los cuidadores es clave también en esta
construccion y se caracteriza también por un apoyo mutuo. Durante el taller
diagnostico se hizo referencia a las siguientes fortalezas del sector relativas a la
construccion de sujetos colectivos: “existen buenos lideres que defienden los intereses

del sector” y “los cuidadores ejercen representacion y liderazgo”.

Por otro lado, se plantea como una debilidad el hecho de no dar el salto desde la
construccion del sector como sujeto colectivo hacia la “articulacion politica para exigir

los derechos correspondientes” (Taller Diagnostico Sector Discapacidad).

26 Simultdneamente se menciond la “falta de autonomia” como una debilidad del sector, pero asociada a la
necesidad permanente de apoyo en virtud de las condiciones de discapacidad. En este sentido también se
planted como debilidad la presencia de “cuidadores o familia sobreprotectora que no permite la formacion y
accion politica de las personas con discapacidad” (Taller Diagndstico Sector Discapacidad).
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17.2.2. Liderazgos y modelos de representacion

Agenciamiento ciudadano e interés en los asuntos publicos

Desde el sector se plantea que la forma en cdmo la administracién distrital lleva a cabo
los escenarios y procesos participativos desincentiva la agencia ciudadana y que, en

virtud de esto, desde el sector se generan espacios alternativos e independientes.
Surgimiento y renovacion de actores, sectores y agendas de la participacion

No se evidencia surgimiento y renovacion de actores y agendas en el sector.
Habilidades y competencias para el ejercicio de la ciudadania plena y los liderazgos

Las discapacidades visuales, de movilidad, auditivas, entre otras, generan retos en
cuanto a las habilidades y competencias para la participacién y los liderazgos. A esto se
suma el que varios integrantes del sector son personas que tienen grados de
escolaridad bajos. En el taller diagndstico se puso de presente como debilidad la
ausencia de “conocimiento suficiente para hacer valer nuestros derechos” (Taller
Diagnéstico Sector Discapacidad) y se plante6 que la sobreproteccién en el apoyo por
parte de cuidadores y familiares deteriora las posibilidades de formacién ciudadana de

quienes integran el sector.

Por otro lado, se plante6 como fortalezas la “capacidad de aprender y replicar” y “la
capacidad de encuentro con otros que también tienen discapacidad” (Taller Diagndstico

Sector Discapacidad)”.
Legitimidad de los liderazgos

Durante los encuentros con integrantes del sector se evidencié que hay legitimidad en
los liderazgos en tanto los procesos de eleccion de representantes han sido

satisfactorios, y las y los lideres responden a los intereses del sector.

17.2.3. Arquitectura Institucional

Apoyo de las autoridades publico-administrativas a la participacion ciudadana

Durante los encuentros con el sector se insistio en que el apoyo de autoridades publico-

administrativas es limitado en tanto las necesidades diferenciales respecto a
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transporte, accesibilidad y traduccién no son atendidas plenamente. A esto se suma el
que gran parte de la oferta participativa se concentra en el centro de la ciudad, con lo
cual se limita la convocatoria para personas que, por su condiciéon, deben asumir
grandes costos para movilizarse. En el ambiente de desconfianza institucional y politica
que se vive en el sector, estas limitaciones se interpretan como derivadas de problemas
presupuestales asociados a dindmicas politicas: “Una de las mayores dificultades que
tiene la poblacién con discapacidad para participar es la voluntad politica y los
presupuestos, que nos ganamos con reunirnos y decir que nos faltan cosas, cuando no
se ponen los presupuestos correspondientes para fortalecernos” (Taller Diagnostico
Sector Discapacidad). De hecho, varias amenazas identificadas tuvieron que ver con
aspectos presupuestales, de dotacién e infraestructuras: “poca inversion en el sector”,
“no existe un presupuesto para la poblaciéon con discapacidad”, “no se garantizan
traductores”, “pocos recursos para cuidadores”, “falta de materiales para actividades”,
“carencia de espacios para el encuentro”, “poco mantenimiento de infraestructura”

(Taller Diagnéstico Sector Discapacidad).

A pesar de estos puntos, también se manifestaron distintas oportunidades brindadas

» o«

por el apoyo institucional a la participacion: “oferta recreativa”, “oferta deportiva”?7,

» o«

“algunos apoyos econdmicos que brinda la alcaldia”, “algunos buses estan adaptados
para personas con movilidad reducida”, “algunos espacios de infraestructura publica
sirven para el encuentro de la poblacién con discapacidad” y “apoyo al fortalecimiento
de capacidades diferentes” (Taller Diagndstico Sector Discapacidad). El reconocimiento
de estas oportunidades indica que la critica al apoyo a la participacién no es tanto su

inexistencia como su alcance.

Ademas de la atencién a estas necesidades diferenciales, integrantes del sector
expresan inconformidad por el rol institucional en los escenarios de participacidén. La
consejera principal del sector ante el CDPC sefiala que la iniciativa sobre agendas,

cronogramas, encuentros y capacitaciones correo por cuenta de los servidores de la

27 Desde el sector hay un amplio reconocimiento a la oferta del Instituto de Deportes y Recreacion de Medellin
(Inder) para la poblacidn con discapacidad.
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Secretaria de Inclusion Social y de la Secretaria de Participacion Ciudadana; con lo cual

se deteriora la iniciativa de la ciudadania y se invisibilizan las demandas del sector.

17.2.4. Incidencia

El sector no identifica incidencias de su participacion en escenarios de participacion. La
constante critica a la administracién distrital tiene que ver de hecho con la
interpretacién de que en tales escenarios no es posible realizar una participacién
efectiva, con consecuencias claras y en beneficio del sector. En este sentido, s6lo se
reconoce incidencia en acciones de control social que, desde su perspectiva, permiten
develar situaciones de injusticia y corrupcién, mientras contribuyen a garantizar

mejorias en las condiciones materiales de la poblacién con discapacidad.

17.3. Elementos del Entorno Territorial

En el marco del contexto territorial, la discapacidad se experimenta como
vulnerabilidad aumentada, frente a situaciones de violencia, condiciones de
accesibilidad en la ciudad, y un contexto politico que privilegia intereses particularistas

sobre la inclusién social.

17.4. Agenda

Durante el encuentro con el sector se definieron los siguientes intereses prioritarios:

e Educacidn inclusiva en Instituciones Educativas.
e Continuidad y fortalecimiento de Escuela para la Inclusion.
e Fortalecimiento y capacitacion en formacion con perspectiva diferencial.

e Apoyo monetario y psicoldgico a cuidadores.

En cuanto a canales y medios, el sector no manifiesta uno en especifico mas alla del uso

de WhatsApp y correos electrénicos personales y colectivos.
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18. Conclusiones y recomendaciones

Hay algunas tendencias comunes en la participacién ciudadana entre los sectores
representados en el CDPC durante la construccién de este informe. El principal reto es
la capacidad de incidencia que tienen los escenarios formales de participacidn, la
posibilidad de que las deliberaciones, conclusiones y priorizaciones en estos espacios
tengan un caracter vinculante y un efecto visible sobre las decisiones politico-
institucionales sobre la ciudad. Una de las vias mas reiteradas para lograr esto es
generar (o activar) mecanismos para que las discusiones en los escenarios de
participacién se vean reflejadas en los proyectos de desarrollo a nivel distrital y

territorial.

De otro lado, el logro de la participacién es la formacién misma de un conjunto de
actores, organizaciones y liderazgos que tienen la capacidad de articularse y vincularse
a la institucionalidad para el logro de objetivos colectivos. La participacién como accion
de formaciéon democratica tiene efectos tanto en la deliberaciéon publica como en la
autogestion para la resolucién de problemas identificados por los diferentes sectores
sociales. En medio de los retos de incidencia, las dificultades en liderazgos y capital
social y los obstaculos en el apoyo a la participacién ciudadana, los logros en la
participacion anuncian la necesidad de dar un salto en la traduccion politico-
institucional de los procesos participativos e, igualmente, en el posicionamiento del
Consejo Distrital de Participacion Ciudadana como escenario privilegiado de
articulacion entre sectores sociales, relacionamiento con la institucionalidad distrital y
generacion de relaciones de gobernanza basadas en la democratizacion de las

relaciones sociales.

Por ultimo, las recomendaciones realizadas por los sectores sociales que participaron
en la construccién de este informe tienen dos alcances. Algunas se orientan al
funcionamiento del CDPC en si mismo y otras al conjunto de procesos institucionales

de la participacién ciudadana en Medellin.

Las recomendaciones para el CDPC son las siguientes:
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Se requiere un mayor posicionamiento del CDPC en cuanto a su incidencia; esto
es, un mayor reconocimiento de su importancia por parte de la administracion
distrital y la apertura de mecanismos mas claros para su efectividad. Esto
permitiria a los sectores sociales tener mas claro para qué se participa en este
espacio y por qué vale la pena estar en él; ademdas cumpliria con su deber ser
como escenario central en la articulacién social y el relacionamiento entre

sociedad civil y Estado.

Se plantea que este informe debe hacer parte del proceso de empalme con la
siguiente administracion distrital. En el mismo sentido se manifiesta la
necesidad de garantizar la participacion de la cohorte actual del CPDC en este

proceso.

Se sugiere que el CDPC asuma la revision del Plan Indicativo de Participacion

Ciudadana.

Se plantea la necesidad de que el CDPC estudie la relacién entre la paz total y la
participacion ciudadana, asi como su relevancia para el proceso de participacion

en los dialogos de paz.

Se recomienda una mayor apertura a integrar temas de los sectores sociales. La
experiencia de las y los consejeros es que la alta protocolizacion desincentiva la

participacion.

Se sugiere que haya representacion o asistencia de la Ruta de Presupuesto

Participativo en el CDPC.

Es necesario cambiar las denominaciones de algunos sectores con el fin de
reconocer sus especificidades socioculturales. El sector llamado grupos étnicos
indigenas sugiere ser nombrado como pueblos indigenas. El sector
organizaciones de mujeres plantea que es mas adecuado el nombre de Sector
Mujeres. Los participantes del sector Gremios Econémicos consideran que el
nombre Gremio de la Economia Social y Solidaria es mas preciso sobre quienes

lo conforman.
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Hay sectores que no hacen parte del CDPC y que, por su importancia, deberian
ser incluidos: Sector Cultural, Sector Ambiental, Sector Adultos Mayores, Sector
Lésbico, Gay, Transexual, Bisexual, Intersexual y Queer (LGTBIQ+), Sector
Migrante, Comité de Participacién Comunitaria en Salud (COPACOS) y Barristas.
En el mismo sentido, se plantea la necesidad de discutir qué es un sector y qué

lo hace representativo en la ciudad.

Abordar el Plan de Ordenamiento Territorial y otros procesos de planeacién a

nivel de ciudad en el CDPC.

Las recomendaciones sobre la participaciéon ciudadana a nivel de Medellin son las

siguientes:

Garantizar la continuidad en los procesos participativos a través de una menor
rotacion del personal que integra los equipos de apoyo a estos procesos, la
generacion de acuerdos vinculantes en las distintas instancias de participacion,
y la articulacion de los planes de desarrollo a nivel de ciudad y territorios con

las decisiones tomadas en las instancias de participacién.

Democratizar el acceso a escenarios de participacion. No centralizarlos en el
Centro Administrativo la Alpujarra y en espacios en el centro de la ciudad sino
ir también a los territorios. Esto es particularmente relevante para los sectores

y las poblaciones rurales y con discapacidad.

Generar una mayor articulacion interinstitucional con el fin de planificar mejor
la cantidad de espacios de participacion de tal modo que la asistencia a éstos sea
mas significativa y los temas priorizados tengan una mayor capacidad de incidir
en temas estratégicos de ciudad. Esta recomendacion responde a la
identificacién de que una cantidad excesiva de espacios de participacién genera
limitaciones en tanto atomiza a los actores sociales, propicia la poli membresia

y desgasta los procesos sociales.

Desde el Consejo Territorial de Planeacion se hicieron recomendaciones

especificas sobre la necesidad de garantizar una mayor asistencia de sus
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miembros a los encuentros del Consejo Nacional de Planeacion y la necesidad de

que una mayor articulacion entre este consejo y el CDPC.
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